
THE L CHU'€ING TRINTI KIIUYEN Md 

(Kern theo cong vn s&4.'NHNo-YfKH, ngày40Z%' 11/2024 cüa NHNo&PTNT VN) 

1. Ten chirong trInh khuyn mii: 
"MiJA KIEU HO! AGRIBANK 2025 

iuEu HO! DON TET- GAN KET TINT! THAN" 
2. Hang hoa, dch vi khuyen mii: Dch vi nhn tien Western Union ti 

quay giao djch cüa Agribank. 
3. Thôi gian khuyn mi: t1r ngày 15/12/2024 den hêt ngày 15/02/2025. 
4. Da bàn (phm vi) khuyn mii: toàn quc. 
5. llInh thfrc khuyn mi: Quay s trüng thu&ng b&ng ph.n mm. 
6. Khách hang cüa chtro'ng trInh khuyn mi: 
Ca nhân ngu?ii Vit Nam, cá nhãn ngithi nuâc ngoài dang sinh sang, lam 

vic, bce t.p và du ljch t.i Vit Nam, có dü näng 1%rc pháp 14t dn sir Va nàng 
1irc hành vi dan sir theo pháp 1ut Vit Nam tâi các dim giao djch cüa Agribank 
trên toàn quéc thirc hin giao djch nhQin tin Western Union. 

Nhân viên cüa Agribank và Western Union cOng nhu các nhãn viên, cong 
tác viên lam vic t.i các chi nhánh cUa Agribank và Western Union không duçc 
tham gia chucing trInh khuyn mäi nay. 

7. Co cu giãi thtr&ng: 

STT 
Cocugiãi  

Ni dung giãi thir&ng 
thông(VND)  

S giãi Thành tin (VND) 

Quay trüng thzthng sc djnh lcj) sá tin là: 325.000. 000 VND (chia lam 2 tdn) 

1 Giãi nht 
Gh massage 
K1NGSPORT 
STANDANRD G4 

12.500.000 10 125.000.000 

2 Giãi nlii Tin mat 2.000.000 50 100.000.000 
3 Giãi ba lien mat 1.000.000 100 100.000.000 

Quay s tring thzthng tgi qudy s tien là. 1.000.000. 000 VND 

1 Giái may mn Tin mt 50.000 20.000 1.000.000.000 

Tng 20.160 1.325.000.000 

Tng giátrj hang boa, dch vii diing d khuyn mai:  1.325.000.000VND (môt t' 
ba tram hai much lam triu dng). 

Tng giá tn giãi thi.thng so vói tng giá tn hang hóa khuyn mai:  khoàng 0.28% 

8. Ni dung chi tit th 1 chiro'ng trInh khuyn miii 
8.1. Diu kiin, each thfrc, thu ttc ciii th khách hang phãi thic hin d 

thrçrc tham gia chirong trInh khuyn mii 

- Diu kin và thz tyc tham dy' chwcing trInh khuyln 
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Mi giao djch chi trã djch vçi Western Union dugc gk vâi mt (01) ma s 
chuyn tin (vi& tt là MTCN)mi ma s chuyn tin riêng bit, gm mi.thi (10) 
chü s& Khi giao djch nhn tin thành cong MTCN duçic in trén phiu Biên nhn 
chi tin là "ma dr thithng" cüa chucmg trInh khuyn rnti. Khách hang có nhiu 
giao djch sê có s krqng ma dir thuàng tucmg irng vi s h.rqng giao djch. Trong 
th?yi gian khuyn mai,  mi ma dir thithng dixçic tham dir mt (01) ln Quay sd 
trzng thwóng tgi quay, ma dir thu0ng cüa giao djch có giá tn ttr 400.00USD 
hoc 9.500.000VND tth len, duçic them mt (01) ln Quay so' tring thtró'ng djnh 
kj). 

- Cách thi-c thy-c hiçn Quay so' tring thwóng tgi quay: Ngay khi hoàn tt 
giao djch nhan tin djch vi Western Union, mi Ma d1r thii&ng ducic tham gia 
01 lan quay so vâ có CG hi nhn mt ph.n qua tng bng tin mt tn giá 
50.000VND (Näm muth ngàn ctng). Agribank së cong b cOng khai, cap  nhat lien 
tçic s hiçing giãi thu&ng con laj cüa chuang trmnh ti mi dja dim khuyn m.i 
trithc khi khách hang tham gia chucing trinh khuyn mii. 

- Cách thic thtc hin Quay so' trz.ng thithng djnh kj. Agribank t chirc 
chung trinh quay s lam hai dçt, dçit 1: ngày 14/01/2025; dqt 2: ngày 
17/02/2025. Ma dir thu&ng dã duqc quay s dçit 1 khOng dugc sir ding d quay s 
dçt2. 

8.2. Thri gian, cách thu'c phát hành bang chfrng xác dnh trüng 
thtrô'ng 

- Tai qu.y giao djch cüa Agribank non khách hang nhan tin Wetern 
Union: Khách hang duçic tham gia quay sé tiling thuàng trirc tip b&ng phn 
mm ngay khi hoàn t.t giao djch nhan tin djch v Western Union ti quay, khi 
h thng thông báo khách hang tiling thurng, khách hang sê nhan duqc 01 (met) 
phn qua t.ng b.ng tin m.t trj giá 50.000VND (näm mucii ngàn dng). 

- Sau khi khách hang tham dir quay s trüng thu0ng ti quy, di vâi giao 
djch nhan  tin djch vçi Western Union có giá tn tui 400.00USD hoc 
9.500.000VND tth len, Giao djch viên thông báo cho khách hang bit ma dir 
thuâng cüa khách hang dñ diu kin tham gia quay s trüng thu&ng djnh kS'. 
Thñ gian Quay s trllng thithng djnh k duçirc chia lam hai dçit, dqt 1: ngày 
14/01/2025; dçt 2: ngày 17/02/2025. Dja dim quay s tai:  Tnii s& chInh Agnibank. 
Kêt thüc tmg dçit Quay s tiling thu&ng djnh ki Agribank lQtp danh sách khách 
hang tiling thirâng, cong b cong khai và thông báo tn%rc tip cho khách hang dn 
nhan thithng tai  dim giao djch noi khách hang nhan  tin djch vi Western 
Union.4
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8.3. Quy djnh v bng chfrng xác djnh trüng thtr&ng 
Mi giao djch chi trã djch vi Western Union dixçic g.n vri mt (01) ma s 

chuyn tin (vit t&t là MTCN) mi ma s chuyn tin riêng bit, gm m,thi (10) 
chü s& Kbi giao djch nhn tin thãnh cong MTCN dirge in trên phiu Biên nhn 
chi tin là "ma d thu6ng" cüa chwmg trInh khuyn mgi, phiu Biên nhn chi 
tin phâi có d.y dü h9 ten, chU k cüa khách và chr k cüa Giao djch viên 
Agribank. 

K&t qua quay s trüng thu&ng tai  quay và djnh k' dirge itru trên h thng 
cüa Agribank. Mi ma dir thithng dirge hru My dü thông tin cüa khch hang, 
thông tin giao djeh nhn tin djch vi Western Union. 

Tng s bang chimg xác djnh trüng tlur&ng: dçr kin tong sé luçx Quay s 
tring thu&ng tai  qu.y 40.000 liiqt (ban muoi ngàn); dir kin tng s ma d 
thuâng dii diu kin tham gia Quay s tring thung djnh k 20.000 (hai mi.rai 
ngàn) ma dçr thuàng. 

8.4. Thô'i gian, dja dim và each thuc xác d1nh trüng thir&ng 

a. Thô'i gian xác djnh trüng thir&ng: 
- Quay so' tring thu'&ng tgi quay: Ngay khi hoàn tt giao djch nhn tin 

djeh viI Western Union. 
- Quay so' tnng thuthig djnh lg): dgt 1: ngày 14/01/2025; dçrt 2: ngày 

17/02/2025. 
b. Dja dim xác dtnh  trüng thu'&ng: 
- Quay so' tring thwOiig tgi qucy: Ti dim giao djch noi khách hang 

nhn tin djch vi Western Union. 
- Quay sO tring thzthng djnh /c: Tai  tri sO' chInh Agribank, dja chi: 18 

Trn Hftu Dc, M5' DInh, Nam Tir Liêm, Ha Ni. 

c. Cách thfrc xác djnh ngirOi trñng thtr&ng 
- Quay sO' trthig thu'&ng tgi qu4:  Kháeh hang s dirge tham gia quay s 

trirc tiêp thông qua ph.n mm Quay s trüng thiiO'ng trên may tInh do Agribank 
xây dimg ngay sau khi kt thüc giao djch nhn ti&n Western Union.' Khách hang 
nhp ma d1r thrOng vào ph.n mm, thông tin cüa khách hang sê ngay l.p tue 
dirge hin thj trên man hInh quay s trüng th.rOng, man hInh xut hin ô may 
m.n, kháeh hang hera chçn 1 trong ô may man. Sau khi khách hang bm chçn 0 
may man, h thông së ngay 1p tue quay s xáe djnh trüng thuO'ng ngu nhiên 
trong tong so giài thirO'ng cOn li cüa chuang trInh và hin thj ni iung 0 khách 
hang dã eh9n. ii  

+ Khách hang trüng th1thng: ô dirge chçn có ni dung là "5Q.000VNID". 
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+ Khách không tiling thix&ng: ô duçrc chçn có ni dung là "Chüc b.n may 
man lan sau". 

- Quay so' trthig thithng d/nh /g): DCt lieu cüa tt câ các ma dir thirng dü 
diu kin tham dir chrnmg trInh Quay s trüng thu&ng djnh k' &rçic trIch xu.t 
và lu'u vào may tInh ding d Quay s tráng thuông djnh kS'  cüa Agribank. Ti 
man hInh quay s trüng thiz&ng, các ma d%r thuâng sê duçic chy tir dng, in 
hrqt quay theo thu tir tir giài tht dn giâi ba, di din khách hang duçic myi len 
bm nut, h thng sê quay s xác djnh tráng thithng ngu nhiên theo co cu giài 
thu&ng cüa chrnmg trInh khuyn mi. Các ma dir thuông duçrc phát ra tr ngày 
15/12/2024 den ht ngày 13/01/2025 sê duçic quay s vào ngày 14/01/2025, các 
ma d%r thu&ng duçc phát ra tr ngày 14/01/2025 dn ht ngày 15/02/2025 sê 
duqc quay s vào ngày 17/02/2025. Mi dçt Quay sé trüng thithng djnh k' së 
thirc hin quay s d ch9n ra 05 (näm) giãi tht; 25 (hai muoi lam) giài nhI và 
50 (näm muoi) giài ha. 

8.5. Thông báo trüng thu'ông: 

- Quay sO' tnng thwOng tgi qucy: Khách hang nhn duçic thông báo tráng 
thuâng ngay tai  man hInh sau khi thc hin quay s tiling thixâng b&ng phn mm. 

- Quay so' trthig thu'Ong so' a'jnh kj). Trong vông 15 (muèi lm) ngày kê ttr khi 
kt thüc dçit quay thir&ng, Agribank së gi din trirc tip cho khách hang tt'r s din 
thoii: 024.37620158/37620235 vri ni dung: "Qu khách dã tiling thiiâng giâi 

Giá trj.....chiscmg trInh Quay s tiling thuó'ng djch vi nh.n tin Western 
Union cüa Agribank, d ngh qu khách dn Agribank ncii qu khách thirc hin 
giao djch d nhn giài thu&ng". 

8.6. Thô'i gian, dja dim, each thfrc và thu tiic trao thu&ng 
- Thri gian, dja dim trao thu&ng: 
+ Quay so' tnng thzthng tgi quay: Ngay khi hoàn t.t giao djch, ti dim 

giao djch cüa Agribank no'i khách hang nh.n tin djch vi Western Union. 

+ Quay tráng thiróng so' djnh k)): T chiirc trao thuóng tai  dim giao djch cüa 

Agribank ncii khách hang nhn tin djch vi Western Union. 
- Cách thuc trao thu&ng: Trao thrnng bang Qua tang và tin m.t 
- Thñ tçic trao thung: Khách hang tiling tinthng phãi k diing chü k vào 

"Biên bàn nh.n qua khuyn mai"  và ghi rô ni dung sau: "ngày. . . ./. . . .1. . . .tôi dã 

nhn dU giâi thithng (Bien bàn nh.n qua khuyn m.i kèm theo). 
- Th&i hn k& thuc trao thuàng: Ti da 45 ngày k tr ngày k& thüc thii 

gian khuyn mai  (01/4/2025). 
- Khách hang tiling thithng phài chju chi phi di lai,  an & d tham gia 

chucing trInh và các khoàn thug có lien quan dn vic nhn giâi thix&ng cüa 

chuang trInh (nu phát sinh).4. 



9. Quy dnh v dan mi giãi dáp thãc mc cho khách hang v các vn 
d lien quan t&i Chtro'ng trInh khuyn mai (ngirô'i lien h, din thoti): Mci 
chi tit lien quan dn chucing trinh khuyn mai,  khách hang lien h phông San 
phm và phát trin thj tming — Trung tam Djch vi thanh toán và kiu hi 
Agribank, din thoai: 024.37620158; 024.37620235/236. 

10. Trách nhim cong b thông tin: Agribank có trách thim thông báo 
cong khai chi ti& ni dung th 1 chumig trInh khuyn mai,  k& qua tthng thtthng 
trên website cüa Agribank (https://www.agribank.com.vn) và tai  các da dim 
thuc hiên khuyn mai. 

11. Các quy djnh khác 

- Agribank có quyn sCi diing hInh ành, thông tin cña khách hang trüng 
thithng vào các hoat dng quãng cáo cüa Agribank khi co nhu cu ma không 
phãi trà them bt cü khoán chi phi nào nu duc sir dng cüa khách hang tráng 
thuCing. 

- Agribank chju trách nhim trong vic quãn l khâu in n, tinh chInh xác 
cüa b&ng chirng xác djnh trCing thuâng. Tru?mg hqp b.ng chirng xác djnh trüng 
thithng do Agribank phát hành có sai sot gay hiu nhm cho vic trCing thu&ng, 
Agribank có trách nhim giãi quyt thóa dáng quyn lçii cho khách hang. Vic 
thirc hin chrnmg trInh phái dam bão tInh khách quail, minh bach  và cOg khai. 

- Tnrng hqp xây ra tranh ch.p lien quan dn chumg trInh, gribank 
tr1rc tip dung ra giãi quyt theo quy djnh cüa pháp lu.t hin hành. 

- K& thüc chi.rong trInh khuyn mai,  Agribank có trách nhim trIch np 
50% giá trj giái thithng khOng có nguii trüng thu&ng cüa chucmg trInh vào 
Ngân sách nhà nuc theo quy djnh tai  khoân 4 Diu 96 Lust Thuang 

KT. TONG GIAM DOC 
P110 TONG GIAM DOC 

Virong Hng Linh 
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