% AGRIBANK
THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

1. Tén chwong trinh: “Ddng hanh giao dich, vwon tim kinh doanh”.

2. Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vuy lién két tai khoan thanh toan
voi dich vu Agribank Plus cia Agribank.

3. Thoi gian trién khai: Tir ngay 05/5/2026 dén hét ngay 31/7/2026.

4. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang héa, cung tmg dich vu khong thu
tién c6 kém theo viéc mua ban hang hoa, cung img dich vu.

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: Khach hang 1a ho kinh
doanh (ma loai khach hang 570) dap tmg dong thoi cac diéu kién sau:

- Str dung tai khoan thanh toan ma san pham 235;

- Bang ky str dung dich vu Agribank Plus.

7. Tong gia tri qua ting cia chwong trinh: 5.700.000.000 dong (bang
chir: Nam ty bay tram triéu dong).

8. Noi dung chi tiét:

8.1. Co cdu qua ting:

Bac| Doanh 50 ghi c6 So giao dich ghic6 | Mircchi | S0 qua
: (triéu dong/ky) (giao dich/ky) (dong) tang/ky
1 >20 >20 100.000 3.000
2 >50 >30 300.000 2.000
3 >100 >50 500.000 1.000
4 >300 >100 1.000.000 500

8.2. Ky xét ting qua:

- Ky tht 1: Tir ngay 05/5/2026 dén hét ngay 31/5/2026.

- Ky tht 2: Tir ngay 01/6/2026 dén hét ngay 30/6/2026.

- Ky tht 3: Tir ngay 01/7/2026 dén hét ngay 31/7/2026.

8.3. Nguyén tic xét ting qua:

- HO kinh doanh dé4p ung céc diéu kién tai muc 6 duoc xét tang qua dua trén
02 tiéu chi: (i) Doanh sb ghi c6 vao tai khoan ho kinh doanh; (i) S6 luong giao dich
ghi c6 t6i thiéu vao tai khoan ho kinh doanh.

- Céc giao dich bao c¢6 phai tir t6i thiéu 10 tai khoan khac nhau trong mdi ky
tang qua, khong bao gom giao dich tir tai khoan thanh toan ciia khach hang.

- Chuong trinh thuc hién xét tang qua doc lap theo tung ky dugc quy dinh
tai muc 8.2, khéng cong don két qua giita cac ky. Khach hang du diéu kién nhan
qua ting ky nay van duoc xét ting qua caa cac ky tiép theo.
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- Trong mot ky xét tang qua, Agribank thuc hién xét tang 01 qua tang duy
nhat theo bac cao nhat ma khach hang dat duoc.

- Uu dai qua tang c6 gigi han vé sé lugng trong Ky xét tang qua; Agribank
thuc hién xét ting qua theo tht tu khach hang dap ung diéu kién hop 1¢ cho dén
khi hét qua tang trong ky. Truong hop qua ting trong ky khong sir dung hét s&
khéng duoc st dung ¢ céc ky tiép theo.

- Truong hop ¢6 nhiéu khach hang du diéu kién nhan qua ting, Agribank
s€ uru tién xét tang qua cho khach hang theo thir tu:

(1) Doanh s giao dich ghi c6 16n hon trong ky xét tang qua;

(2) Trudng hop ¢6 nhiéu khach hang c6 doanh sé giao dich ghi c6 bing
nhau, wu tién xét ting qua cho khéach hang c6 sé luong giao dich ghi c6 16n hon
trong ky xét tang qua;

(3) Truong hop cd nhiéu khach hang c6 sé lugng giao dich ghi c6 bang
nhau, uu tién xét tang qua cho khach hang m¢ tai khoan thanh toan sém hon.

- Tai khoan thanh toan nhan qua tang 13 tai khoan mo theo ma san pham
235 ¢6 doanh s giao dich ghi c6 nhiéu nhat. Tai khoan thanh toan nhan qua tang
cua khéch hang phai cé trang thai hoat dong binh thuong tai thoi diém chi nhan
qua. Truong hop tai khoan thanh toan cua khach hang khéng hoat dong tai thoi
diém nhan qua tang thi khéng du diéu kién nhan khuyén mai.

- Truong hop khach hang c6 nhiéu tai khoan hé kinh doanh mé theo ma san
pham 235 thi doanh sé ghi ¢6 va sb lugng bt toan ghi co duoc tinh trén tat ca cac
tai khoan c6 ma san pham 235 tinh theo ma khach hang (CIF).

8.4. Thaoi gian, cach thire trao qua:

- Cach thirc trao qua tang: Chuyén khoan vao tai khoan ho kinh doanh cua
khach hang m¢ tai Agribank.

- Thoi han chi tang qua: Agribank thuc hién chi qua tang cho khach hang
hop Ié ctia thang trudc muodn nhat vao ngay 20 caa thang tiép theo.

9. Pau mdi gidi dap thic mic cho khach hang vé cic van dé lién quan dén
chuong trinh khuyén mai: Trung tim Cham soc khach hang ciia Agribank (s6 dién
thoai 1900 558818) hodc cac dia diém giao dich ctia Agribank trén toan qudc.

10. Quy dinh khac:

- Agribank c6 quyén thay d6i mot phan hoidc toan b Chuong trinh va sé
thong bao téi khach hang vé viéc thay doi (néu co) trén website. D¢ biét thong tin
moi nhat vé Chuong trinh, vui 1ong truy cip website www.agribank.com.vn.
Théng tin dugc cung cap trén cac phuong tién truyén thong khac ciia Chuong
trinh nhu to roi, poster, thdng céo bao chi,...1a ndi dung van tit, mang tinh chét
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quang c4o va c6 thé chua cap nhat kip thoi nhimng thay d6i trong thoi gian dién ra
Chuong trinh. Agribank c6 thé thay doi ndi dung, diéu chinh diéu kién va diéu
khoan ctia Chuong trinh cho phu hop véi diéu kién trién khai thuc té va s& thong
bao vé nhiing thay doi va diéu chinh d6 néu duoc co quan quan Iy nha nuéc vé
thuong mai chap thuan.

- V6i nhitng khach hang khong du diéu kién nhan qua ting, khach hang bi
nghi ngd gian 14n va cd tinh hoic ciu két v6i bén thir ba truc loi tir chwong trinh
khuyén mai néu trén, Agribank c6 toan quyén tir chéi trao qua ting va duoc mién
trir cac trach nhi¢m lién quan.

- Agribank c6 toan quyén trong viéc ghi no/thu hoi toan bd gia tri qua ting
cta khach hang trong truong hop Agribank chimg minh dugc giao dich phat sinh
nhan qua khong c6 gia tri (truc loi, giao dich khéng, khong hop 18...), c6 hanh vi
Itra ddo, vi pham quy dinh cua Ngan hang.

- Bat ctr khoan thué, hay cac nghia vu khac hodc cac khoan phi, 1& phi phai
tra cho Chinh phu hay t6 chiic nao khac ¢ thé phat sinh tir Chuong trinh s& do
khéach hang chiu trach nhiém chi tra.

- Trong trudng hop xdy ra tranh chip (néu c6) lién quan dén chuong trinh
khuyén mai, Agribank c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan
duoc, tranh chap s& dugc xir 1y theo quy dinh ciia phap luat Viét Nam hién hanh.

- Khi tham gia Chuong trinh nay, khach hang van dugc tham gia cac chuong
trinh khuyén mai khac cta Agribank.

- Agribank duoc quyén mién trach nhiém dbi véi cac trudng hop bat kha
khéng xdy ra trong thoi gian dién ra chuong trinh 1am cho cac giao dich cua khach
hang, khong thé thyc hién thanh toan hodc khach hang khong thé lién lac duogc dé
thong bao.

- Agribank dugc quyén sir dung tén, tudi, dia chi va hinh anh cta khach
hang duoc nhan qua vao muc dich tuyén truyén, quang cio ma khong phai tra
thém bat ky chi phi nao (néu duoc khach hang dong ¥).

- Agribank hd tro va giai quyét khiéu nai ctia khach hang vé Chuong trinh
trong vong 45 ngay ké tir ngay két thuc chuwong trinh. Hét thoi gian trén, Agribank
khong chiu trach nhiém xur Iy cac khiéu nai ctia khach hang.



