HUONG DAN GIAO DICH TIEN GUI TRUC TUYEN
(GUT TIEN TIET KIEM) TAI CDM AGRIBANK

1. Mé tai khoan Tién giri Truc tuyén: Giao dich duogc thuc hién theo cac
budc nhu sau:

- Budc 1: bBua thé vao va nhap ma PIN

- Budc 2: Lua chon churc nang “Gui tién truc tuyén”

- Budc 3: Lya chon “Mo tai khoan Tién guri Truc tuyén”

- Budc 4: Xac nhan “Pong ¥’ véi cac diéu kién, diéu khoan cua san pham
Tién gui Truc tuyén.

- Budc 5: Sau khi xac nhén cac diéu kién, diéu khoan, khach hang chon hinh
thirc md tai khoan bang guri tién mat hodc trich tir tai khoan phét hanh thé.

- Budc 6: Khach hang c6 thé md tai khoan Tién gui Truc tuyén bang hinh
thtrc Guri tién mét hodc trich tir tai khoan thanh toan.

* Trwong hop chon “Giki tién mdt”:

+ Lua chon in hoa don hoac khong

+ Pua tién vao ctra giri tién cia CDM

+ X4c nhan sb tién ndp vao tai khoan

+ Chon ky han gui tién.

* Truong hop chon “Trich tw tai khoan phat hanh thé”:

+ Chon ky han gui tién

+ Nhap sb tién mé tai khoan Tién gui Truc tuyén.

- Buéc 7: Chon chi thi tat toan: Ty dong tat toan, tu dong gia han géc va lai
hoac tu dong gia han géc.

- Budc 8: Xac nhan thong tin giao dich, bao gom: Ky han tién giri, chi thi dao
han, s6 tién khach hang thuc hién giao dich m¢ tai khoan.

- Budc 9: CDM trd hda don va hoan thanh giao dich.

Man hinh hién thi toan bd thong tin vé tai khoan md Tién giri Truc tuyén
thanh cong, bao gom:

+ S6 tai khoan Tién giri Truc tuyén: s tai khoan do hé thong IPCAS ty dong
sinh ra tai thoi diém khach hang giao dich.

+ Ky han tién guri: Thong tin do khach hang chon

+ Lai suat tién gui: Thong tin tir hé thong IPCAS do chi nhanh dang ky trén
hé théng IPCAS.

+ Ngay d4o han: Pugc xéac dinh ngay khi giao dich, can cit vao ky han gui do
khach hang lga chon.

+ Phuong thuc gia han: Ty dong tat toan/Tuy dong gia han géc va lai/Tu dong
gia han géc.



2. Van tin giao dich Tién giri Truc tuyén tai CDM

Khach hang thuc hiér} giaoldich van tin Tién guri ‘TI'l_l'C tuyén tai QDM cua
Agribank trong toan ,hé thong doi V(r)’% Ca',C,tE‘Ii khoan Tién gui Truc tuyén mo tai
CDM va chua duoc tat toan tai thoi di€ém van tin.

Giao dich duoc thuc hién theo cac budc nhu sau:

- Budc 1: bBua thé vao va nhap ma PIN

- Budc 2: Lua chon churc nang “Gui tién truc tuyén”

- Budc 3: Lua chon “Van tin”, man hinh hién thi t6i da 14 tai khoan Tién guri
Truc tuyén chua tit toan. Héa don CDM in ra bao gom danh sach céc tai khoan
Tién gui Truc tuyén chua tat toan tai thoi diém van tin.

- Budc 4: Nhap thong tin sb tai khoan Tién giri Truc tuyén can van tin chi
tiét. Man hinh hién thi thong tin s6 tai khoan tién gui, ky han, 13i suat, s6 tién gbc,
ngay dén han, chi thi d4o han. CDM tra héa don vén tin chi tiét va hoan thanh giao
dich.

3. Tat toan giao dich Tién giri Truc tuyén tai CDM

- C6 3 chi thi ¢4o han khach hang c6 thé lya chon:

+ Trudng hop khach hang lua chon tu dong tat toan thi dén ngay dao han hé
théng tu dong ghi co toan bd s tién gdc va 1ai vao tai khoan thanh toan thuc hién
mo giao dich Tién gui Truc tuyén.

+ Truong hop tu dong gia han gdc va 1ai thi dén ngdy dao han, hé thong tu
dong gia han toan bo sé tién gdc va 1ai.

+ Trudng hop tu dong gia han gdc thi dén ngay déo han, hé théng ty dong gia
han sb tién géc va hach todn ghi c6 toan bd sb tién 13 vao tai khoan thanh toan
thuc hién mé giao dich Tién gui Truc tuyén.

- Khach hang c6 thé thuc hién tat toan Tién guri Truc tuyén tai CDM trong
toan hé théng hoic tai quay giao dich ctia Agribank.

+ Thu tuc, ching tur tat toan tai khoan tai quﬁy giao dich dugc thyc hi¢n theo
quy dinh hi¢n hanh ctia Agribank.

+ Khach hang tat toan tai khoan Tién giri Truc tuyén tai CDM phai sir dung
dich vu Agribank E-Mobile Banking va thyc hi¢n theo cac budc cu thé nhu sau:

e Budc 1: Pua thé vao va nhap ma PIN

e Budc 2: Lya chon chuc nang “Gui tién truc tuyén”

e Budc 3: Lua chon: “Tat toan”, hé théng s€ tu dong guri ma OTP (One Time
Password) t6i s6 dién thoai dang ky dich vu Agribank E-Mobile Banking.



e Budc 4: Nhap OTP dé xac thuc giao dich tat toan.

e Budc 5: Nhap sé tai khoan Tién giri Truc tuyén can tat toan.

e Budc 6: Sau khi khach hang x4c nhan thong tin giao dich, sb tai khoan can
tit toan, CDM tra hoa don, hoan thanh giao dich.

Man hinh CDM thé hién cac thong tin: SO tai khoan Tién gui Truc tuyén,
ngay mé, ky han, 14i suét, so tién goc va 1ai. S6 tién goc va 1ai sau khi tit toan
thanh cong ty dong ghi co vao tai khoan thanh toan thyc hién md tai khoan Tién
gui Truc tuyén.

4. Churng tur giao dich

a. Giao dich mé/tat toan tai khoan Tién giri Truc tuyén tai CDM thanh cong
duoc hién thi trén man hinh thiét bi va hoa don giao dich.

b. Giao dich mo/tat toan tai khoan Tién giri Truc tuyén tai CDM 1a giao dich bt
budc phai c¢6 hoa don. Giao dich s& khong thanh cong néu CDM hét hoa don.

c. Giao dich vén tin tai khoan Tién gui Truc tuyén la giao dich khong bat
budc phai c6 hoa don. Néu CDM hét hoa don, thong tin s& chi hién thi trén man
hinh thiét bj.



