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THONG DIEP

CUA CHU TICH HOI DONG THANH VIEN

Kinh thua Quy vi !

Nam 2021, truéc kho khan, thach thuc [6n cha kinh té thé gidi va dai dich Covid-19 nhung
Viét Nam c6 nhiéu cha truang d6i mai quan trong va kip thai. Nén kinh té Viét Nam tiép tuc
tang trudng, hé théng ngan hang hoat déng an toan, hiéu qua nha diéu hanh chinh sach tién
té chi dong, linh hoat.

Hudng dén céc su kién trong dai cia dat nudc va quyét tam vugt qua thach thiic, Agribank
da thuc hién xuat sdc vai trd ngan hang hang dau Viét Nam, tiép tuc |a diém tua tai chinh tin
cay ctia khach hang. Véi téng tai san dat trén 1,69 triéu ty dong, nguén vén dat trén 1,58 triéu
ty déng, tong du ng cho vay nén kinh té dat trén 1,31 triéu ty déng, thuc hién t6t nhiém vu
chinh tri trong cho vay “Tam nong’, ty trong du ng cho vay néng nghiép, néng thén gan 70%
téng du ng; hé trg tich cuc chuyén dich co cau kinh té néng nghiép, gép phan xéa déi giam
nghéo, xdy dung néng thén mdi va han ché tin dung den; vira phong, chéng dich Covid-19,
vira tich cuc, tién phong trién khai nhiéu chinh séch, gidi phap hé tro khach hang va céng tac
ansinh, xa hoi; Agribank dugc t6 chiic xép hang tin nhiém qudc té Moody’s danh gia tin nhiém
& muic Ba3, tuong duong tran tin nhiém quoc gia; Tap chi quéc té uy tin The Asian Banker xép
hang thit 138 trong 500 ngan hang hang dau khu vuc Chau A Thai Binh Duang vé quy mo tai
san (tang 96 bac xép hang vé chat lugng so vdi nam 2020); diing dau ngan hang Viét Nam vé
gia tri thuong hiéu... Huéng téi phat trién bén viing va dap Ung yéu cau tai co cau, ¢ phan
hod, Agribank da quyét liét d6i méi va hoan thién mé hinh té chiic mang luéi theo mé hinh
ngan hang hién dai, uu tién nguén luc dé hoé trg khach hang, chi déng tng dung cac san
pham chuyén d6i s6, nang cao nang luc canh tranh, chd trong quan tri rdi ro toan dién, cai tién
quy trinh nghiép vu, bdo dam hoat déng kinh doanh théng suét, an toan, hiéu qua.

Nam 2022, trudc bat 6n kinh té thé gidi, nhung véi chl truong thich (ng an toan, linh hoat
trong diéu kién binh thudng mdi, kinh té Viét Nam dudc du doédn sé phuc héi manh mé, cling
véi truyén théng t6t dep cla nhiéu thé hé Agribank, su déng long, gan két cla doi tac, khach
hang, toi tin tudng Agribank tiép tuc phat trién, mang lai gia tri thiét thuc cho khach hang.

Thay mdt Ban Lanh dao Agribank, t6i xin tran trong cdm on Quy vi doi tac, khach hang da
luén danh niém tin va su tng hd cho Agribank.

Kinh chic Quy vi stic khoé, hanh phtc, thanh céng.
CHU TICH HOI PONG THANH VIEN
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VI THE NGAN HANG
HANG BAU VIET NAM

TU MOT NGAN HANG NHO, TACH RATU VU TIN DUNG NONG NGHIEP VAO NAM 1988,
TRAI QUA MOI THOI KY PHAT TRIEN VGI NHUNG TEN GOI GAN VG1 SU MENH KHAC
NHAU, XUYEN SUOT 33 NAM XAY DUNG VA PHAT TRIEN, AGRIBANK LUON KHANG
DINH VI THE, VAI TRO TIEN PHONG CUA MOT TRONG CAC NGAN HANG THUONG MAI
NHA NUGC HANG DAU VIET NAM, BI DAU THUC HIEN NGHIEM TUC VA CO HIEU QUA
CHINH SACH TIEN TE, GOP PHAN ON DINH KINH TE Vi MO, KIEM CHE LAM PHAT, HO
TRO TANG TRUGNG, LUON DONG HANH CUNG SU PHAT TRIEN NONG NGHIEP, NONG
DAN, NONG THON, CO NHIEU PONG GOP TICH CUC, THUC DAY QUA TRINH TAI CO
CAU NEN KINH TE, XAY DUNG NONG THON MG1 VA BAO BAM AN SINH XA HOL.




NHUNG THANH TUU VA DAU AN NAM 2021

Top 10 Doanh nghiép nop thué Ién nhat Viét Nam.

Top 10 Doanh nghiép I6n nhat Viét Nam VNR500 nam 2021.

Top 10 thuong hiéu manh Viét Nam linh vuc Ngan hang, Dich vu tai chinh nam 2021.

Top 10 ngan hang thuong mai Viét Nam uy tin ndm 2021 do Viet Nam Report cong bé.

Xép hang cao nhat trong cac Ngan hang Viét Nam tai bang xép hang Brand Finance Banking
500 nam 2021.

Ngan hang dan dau vé cai tién dich vu, dan dau vé giao dich thé chip VCCS va c6 mang luci
ATM t6t nhat 2021 do Céng ty C6 phan Thanh toan Quéc gia Viét Nam (NAPAS) trao ting.
Ngan hang dan dau vé phat trién san phdm mai do T6 chtic thé quéc té JCB trao ting

Ngan hang tiéu biéu ndm 2021 véi cac hang muc: Ngan hang dan dau vé hiéu qua dau tu va
phat trién mang ludi chap nhan thanh toan thé/ Ngan hang néi bét trong céc dich vu tiém
nang/ Ngan hang dan dau vé chuyén dich co c4u thanh toan.

Bung thu 5 trong bang xép hang Top 50 thuong hiéu Viét Nam nam 2021 do Brand Finance
cong bé.

Top 30 thuong hiéu ngan hang xudt sac nhat Viét Nam nam 2021 dugc Mibrand cong bo.
To chuc xép hang tin nhiém Moody's cong bé xép hang tin nhiém quéc té cta Agribank miic
Ba3 vai trién vong “Tich cuc”.

Tang 96 bac vé xép hang chat lugng, dat tha hang 138 trén bang xép hang 500 ngan hang
Ién nhat khu vuc Chau A Thai Binh Dugng nam 2021 cla tap chi The Asian Banker.

Tap chi The Banker xép hang Agribank tang 65 bac so vai nam 2020, ding thi 397 trong s6
1.000 ngan hang hang dau thé gici nam 2021.

Agribank Realtime Payments - San pham thanh toan gia tri thap thoi gian thuc ctia Agribank
da dat Giai thudng Sao Khué 2021 cho Hé thong Cong nghé thong tin Xuat sac trong linh vuc
Ngan hang.

Tién phong thuc hién chinh sach mién, giam mot s6 loai phi dich vu (mién 100% phi dich vu
chuyén tién trong nudc trén kénh ngan hang dién td; 100% phi chuyén déi thé tir sang thé
chip ndi dia; mién, giam phi giao dich rat tién tai ATM); Chuong trinh tin dung 30.000 ty dong
hé trg khach hang tai 19 tinh, thanh phia Nam thuc hién gian cach xa hoi theo Chi thi
16/CT-TTg ctia Chinh ph vdi lai suat thap hon 2%/nam; danh thém 1.000 ty dong dé giam
lai suat va mién toan bé phi dich vu trong thai gian gian cach déi véi cac tinh, thanh thuc
hién Chi thi 16/CT-TTg cta Tha tudng Chinh phd.

Thi phan huy déng vén tiép tuc dan dau trong hé théng ngan hang thuong mai tai Viét Nam.



BAO'CAO THUONG NIEN 2021

TAM NHIN, SU' MENH, GIA TR COT LOI,
TRIET LY KINH DOANH

Tam nhin
Xay dung Agribank hién dai va hoi nhap, tap trung dau
tu, (ing dung c¢6ng nghé hién dai gan vdi déi méi md
hinh t6 chuc, hudng t6i ngan hang sé, hoat dong theo
phuong cham tang truéng “An toan - Hiéu qua - Bén
viing’, d0 stic canh tranh va héi nhéap kinh té qudc té. Su ménh
Hoat dong an toan, hiéu qua; gif ving vi
tri chd luc trén thi trudng tai chinh néng
nghiép, ndng thon.

Trung thut, Ky cuong, Séng tao, Chat lugng, Hiéu qua.

Triét ly kinh doanh

Mang phén thinh dén khach hang.
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| TONG QUAN AGRIBANK

THONG TIN KHAI QUAT

- Tén bang tiéng Viét: Ngan hang Néng nghiép va Phat trién néng thén Viét Nam.

- Tén bang tiéng Anh: Vietnam Bank for Agriculture and Rural Development.

- Tén viét tat: Agribank.

- Agribank dugc thanh lap: ngay 26/03/1988 theo Nghi dinh s6 53/HEBT ctia Chui tich Hoi déng B trudng véi
tén goi la Ngan hang Phét trién Nong nghiép Viét Nam. Sau d6, Ngan hang déi tén thanh Ngan hang Néng
nghiép Viét Nam theo Quyét dinh s6 400/CT ngay 14/11/1990 cla Thi tudng Chinh phi. Theo Quyét dinh s6
280/QD-NH5 ngay 15/11/1996, Ngan hang déi tén mét lan ndia thanh Ngan hang Néng nghiép va Phat trién
Noéng thdn Viét Nam nhu hién nay. Ngay 30/01/2011, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (Ngan hang Nha nudc) da
ban hanh Quyét dinh s6 214/0B-NHNN phé duyét viéc chuyén d6i hinh thiic s& hiru ciia Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién Néng thén Viét Nam tir Doanh nghiép Nha nudc sang Cong ty trach nhiém hiu han mét thanh vién
do Nha nudc lam cht s& hitu.

- Ma s0 doanh nghiép: 0100686174,

-Von diéu 1& ngay 31/12/2021: 34.328 ty dong.

- Dia chi: $6 2 Lang Ha, phuéng Thanh Céng, quan Ba Binh, thanh pho Ha Noi, Viét Nam.

- bién thoai: 84 24 38379014 - 84 24 37724401 - 84 24 38313733; 84 1900558818.

- Fax: 84 24 38313690 - 84 24 38313709.

- Website: www.agribank.com.vn.

GHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM

GRIBANK

TRU 50'CHINH




NGANH NGHE KINH DOANH

CAC HOAT DONG CHINH:

Nhan tién gui khong ky han, tién gdi ¢ ky han, tién
gui tiét kiém va cac loai tién gui khag;

Phat hanh ching chi tién g, ky phiéu, tin phiéu, tréi
phiéu dé huy dong vén trong nudc va nudc ngoai;

Cap tin dung;

» M tai khoan thanh toan cho khach hang;

» Cung ung cac phuong tién thanh todn; cung ung cac

dich vu thanh toan;

Vay vén clia Ngan hang Nha nuéc dudi hinh thuc tai
cap von; vay vén clia t6 chic tin dung, t6 chc tai
chinh trong nuéc va nuéc ngoai;

T6 chirc va tham gia hé théng thanh toan;

Go6p vén, mua ¢6 phan ctia doanh nghiép va té chuc
tin dung khac;

Tham gia dau thau tin phiéu Kho bac, mua, ban cong
cu chuyén nhuong, trai phiéu Chinh phu, tin phiéu
Kho bac, tin phiéu Ngan hang Nha nuéc va cac gidy
t& c6 gia khac trén thi trudng tién té;

Kinh doanh, cung tng dich vu ngoai héi va san
pham phai sinh vé ty gid, lai sudt, ngoai hdi, tién té
va tai san tai chinh khac;

Uy théc, nhan Gy théc, dai ly trong Iinh vuc lién quan
dén hoat déng ngan hang, kinh doanh bao hiém,
quan ly tai san;

Hoat déng mua ng;

Cac hoat dong kinh doanh khac ctia ngan hang
thuong mai va cac hoat dong kinh doanh khac duac
Ngén hang Nha nudc chap thudn theo quy dinh cla
phap luat.




| QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

Nam 1988

Thanh lap ngay
26/3/1988 vdi tén
goi Ngan hang
Phit trién Nong
nghiép Viét Nam

Thanh lap Ngan
hang phucvu
ngudi ngheo, nay
la Ngan hang
Chinh sach xa hdi,
tach ratirNgan
hang Néng nghiép
Viét Nam

Pugc phong tang
danh hiéu Anh
hting Lao dong
thai ky d8i mi.
Trién khai hién dai
hoa hé théng
thanh toan va ké
toan khach hang
(IPCAS) tai cac chi
nhanh clia
Agribank

Nam 2007

Pugc Chuong trinh
Phat trién Lién hop
quédc (UNDP) xép
hang la Doanh
nghiép s6 1Viét Nam

Nam 2009

Vinh du dugc don Téng
Bi thu Ban chap hanh
Trung vong Dang
Cong san Viét Nam tai
tham va lam viéc

Khai truong hé théng
IPCAS II, két néi truc
tuyén toan bo 2.300
chi nhanh va phong
giao dich trén toan hé
théng

P m@Ppeen@e @ ¢ @ O O 4

Nam 1990
Péitén thanh
Ngan hang Néng
nghiép Viét Nam

Nam 1996

Mé&Van phong dai
dién nudc ngoai dau
tién tai Campuchia

Nam 2008

BAO CAO THUONG NIEN 2021
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Dai tén thanh
Ngan hang Nong
nghiép va Phat
trién Nong thén
Viét Nam

Ky niém 20 nam
thanh lap. Bugc
trao tang Huan
chuong Doc lap
hang Nhi.

Pam nhdn chic
Cha tich Hiép hoi
Tin dung Nong
nghiép va Néng
thén Chau A -Théi
Binh Duong
(APRACA)




|_Nam 2013 |
Ky niém 25 ndm
ngay thanh lap.
Puoc Nha nudc
trao tang Huan
chuong Lao dong
hang Ba vé thanh
tich xuat sac phuc
vu phat trién kinh
1€ ndng nghiép,
néng thdn va
néng dan trong
thai ky déi méi

Nam 2015

Trién khai thanh
cdng Dé an Tai co
cau da dugcThéng
déc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam
phé duyét

Nam 2018

Ky niém 30 nam
thanh lap. Pugc
trao tang Huan
chuong lao dong
hang Nhat

Hoan thanh thiang
lgi Phuong an Co
cdu lai Agribank
gan vaix Iy ng
xau giai doan
2016-2020.

Qudéc hdi nhat tri
chd truong bd
sung vén diéu &
cho Agribank
3.500ty dong

9 © ¢ ¢ ¢ oo ¢ ¢ oo

Chuyén d6i hoat
ddng sang mo
hinh Céng ty trach
nhiém hiu han
mot thanh vién do
Nha nuéc sG hiu
100% von diéu lé

Thay d6i hé thdng
nhan dién thuong
hiéu

T6ng Tai san can
ma&c trén mét tridu
ty déng

Nam dau tién thuc
hién Dé an chién
luge kinh doanh
giai doan
2016-2020 va tam
nhin dén nam
2030, DBé 4n chién
Iugc phat trién san
phdm dich vu giai
doan 2016-2020

Lgi nhudn dat miic
cao ky luc trong 31
nam hoat déng

Nam 2021

Hoan thanh va phét
huy tot“sit ménh
kép” clia ngan hang
thuong mai Nha
nudc hang dau Viét
Nam, vira phong
chéng dich
Covid-19, vlra phat
trién kinh té;
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| TG CHUC VA NHAN SU CAP CAO

BAN
KIEM SOAT
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HOI DONG THANH VIEN
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CO CAU TO CHUC

AGRIBANK

- -

BAN, TRUNG TAM VAN PHONG
PAI DIEN

DON VI

SUNGHIEP TRU SO CHINH

CHINHANH
NUGCNGOAI

I .

PHONG
GIAO DICH

CHINHANH
LOAI I

IEM GIAO DICH
LUU DONG

PHONG

DIEM GIAO DICH

GIAO DICH

LUU DONG

CONGTY

[ aa " CHINHANH
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| hemistco 4 CHINHANH I
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Dén 31/12/2021, Agribank tiép tuc la ngan hang cé mang ludi rong 16n nhat, bao trum tat ca cac tinh, thanh pho, dac
biét Ia hién dién tai cac viung sau, viung xa, bién gidi, hai dao trong ca nuéc gidp cho ba con néng dan cé thé tiép can dich

vy tai chinh, thyc hién hiéu qua chién lugc phat trién tai chinh toan dién cla Chinh pha.

Agribank s hitu hé théng ban lé [én nhét ca nudc véi 2.225 chi nhéanh va phong giao dich; 1 chi nhanh tai Campuchia;

3 vdn phong dai dién khu vuc: Van phong dai dién khu vuc Mién Trung, Vén phong dai dién khu vuc Mién Nam, Van phong

dai dién khu vuc Tay Nam Bo; 3 don vi su nghiép; 5 codng ty con. Bén canh dé, Agribank con mé rong t6i da pham vi hoat
dong thong qua 68 diém giao dich luu ddng bang 6 t6 chuyén dung, 3.339 ATM, 196 CDM, mang |udi 645 ngan hang dai

ly tai 79 qudc gia va vung lanh thé.
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HOI DONG THANH VIEN

ONG PHAM PUC AN
CHUO TICH HOI DONG THANH VIEN

Sinh nam: 1970

Trinh dé chuyén mén: Thac sy Quan trj kinh doanh
Bét dau lam viéc tai Agribank tir nam 2014

Gitr chuic vy Pho Cha tich Héi déng thanh vién tir
nam 2014 dén nam 2018

Gill chic vy Chanh Van phong Ngan hang Nha
nuéc Viét Nam tirthang 01/2019 dén thang 4/2020
Gilt chuiic vy Bi thu Dang Qy, Cha tich Hoi déng
thanh vién Agribank tir 01/5/2020

Chu tich Hoi déng Hiép héi Ngan hang Viét Nam
nhiém ky VI (2020 - 2024) tir ngay 10/12/2020

Dai biéu Qudc héi khoa XV



ONG TIET VAN THANH
THANH VIEN HC)| PONG THANH VIEN - TONG GIAM DOC

Sinh nam: 1962

Trinh dé chuyén mén: Thac si Quan tri kinh doanh

Bat dau lam viéc tai Agribank tirnam 1988

Gilf chiic vu Thanh vién Héi déng thanh vién kiém Quyén Téng Giam déc
Agribank tir 06/06/2014

Gitr chuc vu Thanh vién Héi déng thanh vién kiém Téng Giam déc tu
09/02/2015.

ONG NGUYEN MINH TRi

THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN

CHU NHIEM UY BAN QUAN LY RUI RO AGRIBANK
TRUONG VAN PHONG DAI DIEN KHU VUC MIEN NAM.

Sinh nam: 1963

Trinh d6 chuyén mén: Thac si kinh té

B3t dau lam viéc tai Agribank tirnam 1988

Gitr chiic vu Thanh vién Héi déng thanh vién tir 22/10/2012.

ONG PHAM HOANG BUC

THANH VIEN HOI BONG THANH VIEN
CHU NHIEM UY BAN NHAN SU AGRIBANK

Sinh ndm: 1961

Trinh d§ chuyén mon: Thac sT Ké toan qudc té, Sau Pai hoc vé Khoa hoc
chinh sach

Bat dau lam viéc tai Agribank tirnéam 2014

Gir chuic vu Thanh vién Hoi dong thanh vién tir 06/06/2014, phu trach Hoi
déng thanh vién tir01/11/2019 dén 30/4/2020.




HOI DONG THANH VIEN

ONG NGUYEN VIET MANH
THANH VIEN HOI PONG THANH VIEN
CHU NHIEM UY BAN DAU TU AGRIBANK

Sinh ndm: 1962

Trinh dé chuyén mén: Thac si Kinh té

Bat dau lam viéc tai Agribank tirnam 2014

Gilr chiic vu Thanh vién Héi dong thanh vién tir06/06/2014.

ONG NGUYEN VAN MINH

THANH VIEN HOI BONG THANH VIEN
CHU NHIEM UY BAN CHINH SACH AGRIBANK

Sinh nam: 1962

Trinh dé chuyén mén: Thac siKinh té

Bat ddu lam viéc tai Agribank tir ndm 1988

Gili chtic vu Thanh vién Hoi déng thanh vién tir 06/06/2014.

ONG HO VAN SON
THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN
PHO CHU NHIEM UY BAN BAU TU AGRIBANK

Sinh nam: 1962

Trinh dé chuyén mén: Thac sTQuan tri kinh doanh quéc té
Bat dau lam viéc tai Agribank tir nam 1988

Gitr chtte vu Thanh vién Héi déng thanh vién tir 29/07/2016.




BA NGUYEN TUYET DUONG
THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN

Sinh ndm: 1968

Trinh dé chuyén mén: Thac sy Luét

Bat dau lam viéc tai Agribank tirnam 2019

Gilr chiic vu Thanh vién Hoi dong thanh vién tir01/01/2019.

BA PO THI NHAN
THANH VIEN HOI DONG THANH VIEN

Sinh nam: 1966

Trinh d6 chuyén mon: Thac sy Kinh té tai chinh ngén hang
Bat dau lam viéc tai Agribank tirnam 2020

Gilt chiic vu Thanh vién Hoi déng thanh vién tir 01/5/2020.




BAN KIEM SOAT

ONG TRAN TRONG DUGNG
TRUGNG BAN KIEM SOAT

Sinh ndam: 1964

Trinh dé chuyén mén: Clt nhan kinh té

Bat ddu lam viéc tai Agribank tir nam 1988

Gilt chuic vu Truéng Ban Kiém soét tir 10/08/2017.



ONG NGUYEN BACH DUONG
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Sinh nam: 1962

Trinh dd chuy&n mén: Thac s7 kinh té&

Bdt dau lam viéc tai Agribank tirnam 1988

Gili chuic vu Thanh vién Ban Kiém soat tir 01/10/2014.

ONG BUI HONG QUANG
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Sinh nam: 1970

Trinh dé chuyén mén: Thac sTkinh té

Bat dau lam viéc tai Agribank tir nam 1994

Gilf chiic vu Thanh vién Ban Kiém so&t tir01/10/2014.

ONG HOANG VAN THANG
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Sinh ndm: 1966

Trinh @ chuyén mén: Thac sTkinh té

Bat dau lam viéc tai Agribank tir nam 2014

Gilr chtic vy Thanh vién Ban Ki€ém sodt tir01/10/2014.




BAN PIEU HANH

ONG TIET VAN THANH
TONG GIAM DOC

Sinh nam: 1962

Trinh dé chuy&n mén: Thac si Quan trj kinh doanh
Bét dau lam viéc tai Agribank tirndm 1988

Gitr chiic vu Quyén Téng Giam déc tir 06/06/2014
va Téng Giam déc tir 09/02/2015



BA NGUYEN THI PHUONG
PHO TONG GIAM BOC

Sinh nam: 1968

Trinh dé chuyén mén: Thac si kinh té

B&t ddu lam viéc tai Agribank tirnam 1992

Gil chiic vu Phé Téng Giam déc ti 06/06/2014.

ONG NGUYEN MINH PHUONG

PHO TONG GIAM BOC AGRIBANK
THANH VIEN HOI DONG QUAN TRI CONG TY CHO THUE
TAI CHINH | AGRIBANK

Sinh nam: 1968

Trinh dé chuyén mén: Thac si kinh té

Bat dau lam viéc tai Agribank tirnam 1988

Gilr chuic vu Phé Tdng Giam déc tir01/10/2014.

ONG NGUYEN HAI LONG

PHO TONG GIAM BOC AGRIBANK
CHU TICH CONG TY TNHH MOT THANH VIEN DICH VU AGRIBANK

Sinh nam: 1974

Trinh d6 chuyén mén: Tién si kinh té

Bat ddu lam viéc tai Agribank tirndm 1997

Gilt chiic vu Phé Téng Giam déc tir02/10/2014.




BAN PIEU HANH

ONG PHAM TOAN VUONG
PHO TONG GIAM BOC

Sinh nam: 1976

Trinh dé chuyén mén: Thac si Kinh té&

Bt dau lam viéc tai Agribank tirnam 1999

Giti chtic vu Phé Téng Giam déc tir 10/06/2015.

ONG TOPINH TON
PHO TONG GIAM BOC

Sinh nam: 1963

Trinh d6 chuyén mén: Tién sy kinh té

Bét dau lam viéc tai Agribank tirndm 1996

Gilt chire vu Phé Téng Gidm ddc tir 29/07/2016.

ONG PHAM PUC TUAN

PHO TONG GIAM DOC AGRIBANK
CHU TICH CONG TY CO PHAN BAO HIEM AGRIBANK (ABIC)

Sinh nam: 1969

Trinh dé chuyén mén: Thac si kinh té

Bét dau [am viéc tai Agribank tir nam 1992

Giti chiic vu Phé Téng Gidam déc tur 29/07/2016.




ONG LE XUAN TRUNG
PHO TONG GIAM BOC

Sinh nam: 1970

Trinh dé chuyén mén: Thac sikinh té

Bét dau lam viéc tai Agribank tir ndm 1994

Gill chic vu Phé Téng Giam déc tr 10/08/2017.

ONG TRAN VAN DU
PHO TONG GIAM BOC

Sinh ndm: 1964

Trinh dé chuyén mén: Tién si kinh té

B&t ddu lam viéc tai Agribank tir ndm 1988

Gitr chtic vu Phé Téng Gidm ddc tir 10/08/2017.

KE TOAN TRUGNG

ONG PHUNG VAN HUNG QUANG
KE TOAN TRUONG

Sinh nam: 1965

Trinh dé chuyén mén: Thac sikinh té

Bat ddu lam viéc tai Agribank tir ndm 1988
Gitr chuic vu Ké toan trudng tir01/10/2014.
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E BAO CAO THUONG NIEN 2021

1. Boi canh vi mo nam 2021

Nam 2021, dai dich Covid-19 dién bién phuc tap trén toan
cau vai nhimg bién thé mdi khién kinh té thé gisi bj anh hudng
nang né, nhiéu qudc gia va vung lanh thd gap bat &n, cham
phuc hoiva suy gidm tang trudng. Ty 1é lam phat tdng cao do céc
bién phéap can thiép ctia Chinh pha cac quéc gia, gid hang héa
thiét yéu tang nhanh, sy thiéu hut c& dau vao va dau ra trong
chudi cung Ung do gidn cach xa héi va viéc han ché cac hoat
doéng kinh té.

Nam 2021 la ndm dau thuc hién Nghi quyét Dai hoi lan tha
Xl clia Bang, Chién lugc phat trién kinh té - xa hoi 10 nam 2021-
2030 va ké hoach 5 nam 2021-2025, tuy nhién clng la ndm
dat nudc phai déi mat vai rat nhiéu khoé khan, thach thic. Dot
dich lan thi 4 clia dai dich Covid-19 kéo dai da gay anh hudng
nghiém trong dén nén kinh té - xa hoi va doi séng nhan dan,
trong dé c6 nhiéu van dé lan dau tién xuét hién (nganh dich
vu - du lich déng bang; cac chudi sdn xuét, cung Ung, tiéu thu bi
dut gay...). Bung truéc kho khan, Chinh phd da ban hanh nhiéu
nghi quyét, chi dao cac bd, nganh, dia phuong tap trung thuc
hién “muc tiéu kép’, vira phong, chéng dich, vira duy tri sdn xuét
kinh doanh, bao dadm doi séng nhan dan. T dau thang 10/2021,
cac hoat déng kinh té dan dugc phuc héi trong trang théi “binh
thudng mdi” trén tinh than “thich Ung an toan, linh hoat, kiém
soat cé hiéu qua dich Covid-19"theo Nghi quyét 128/NQ-CP cla
Chinh pht. Tang truéng kinh t& nam 2021 chi & muic 2,58%, thap
nhat trong vong 30 nam qua. Trong muc tdng chung cla toan
nén kinh té&, khu vuc néng, 1am nghiép va thly san tang 2,9%,
doéng gop 13,97% vao téc dé ting téng gia tri tdng thém cula
nén kinh té&; khu vuc cong nghiép va xay dung tang 4,05%, dong

gop 63,80%; khu vuc dich vu tang 1,22%, déng gop 22,23%.Tang
trudng xudt, nhap khau la diém sang trong buc tranh kinh té vi
md ndm 2021.T8ng kim ngach xudt nhap khau dat ky luc 668,5
ty USD, tdng 22,6% so v&i nam 2020. Can can thuong mai hang
hoa nam 2021 udc tinh xudt siéu 4 ty USD.

Trong béi cdnh nén kinh té gdp nhiéu khé khdn do anh
hudng clia dai dich Covid-19, Viét Nam da rat thanh céng trong
viéc 6n dinh vi mo, kiém ché lam phat. Nganh Ngan hang da
diéu hanh chinh sach tién té ch doéng, linh hoat, than trong
nham kiém soat lam phat, duy tri 8n dinh kinh t€ vi mé, &n dinh
thi trudng tién té va ngoai héi; diéu hanh chinh sach tin dung
theo hudng tap trung von cho san xudt - kinh doanh, hé trg tang
trudng, cho vay linh vuc uu tién, dac biét la cac Iinh vuc thiét
yéu, cdc nganh nghé bi anh hudng nang né bai dich bénh; chi
dao céac té chuc tin dung mién, gidm, ha 1ai sut cho vay, kéo dai
thdi gian co cdu ng cho khach hang, tiép tuc hd trg hiéu qua
cho nén kinh té. Bén canh do, téc dé chuyén déi s6 trong nganh
ngan hang dién ra vé cing manh mé gilp cho viéc st dung cac
san phdm dich vu ngan hang clia ngudi dan khoéng bi gian doan
trong dich Covid-19 va céc t6 chic tin dung kiém soat tét chi
phi, nang cao Igi nhuan.

Két qua hoat ddng ctia nganh Ngan hang da dong gop quan
trong va tryc tiép vao cac thanh tyu phat trién kinh té - xa hoi
cla dat nudc. Téng phuong tién thanh toan tang 8,93% so Vi
cudi ndm 2020; huy déng vén clia cac t6 chiec tin dung tang
8,44%; tang trudng tin dung ctia nén kinh té dat 12,97%. Chi s
gid tiéu dung tang 1,84% so vdi nam 2020, muc tang thap nhat
ké tlr nam 2016; lam phat co ban 12 thang tang 0,81%.

CO CAU GDP NAM 2021
NONG, LAM NGHIEP
12,36 % CONG NGHIEP
DICH VU 37,86 %
40,95 %

THUE TRU TRQ CAP
SAN PHAM

8,83 %




2. Hoan thanh moi chi tiéu, ké hoach kinh doanh

Trong béi canh dat nudc gdp nhiéu khé khdn do dnh  Bam sat chi dao clia Chinh phd, Ngan hang Nha nudc va dién
hudng nang né cla dai dich Covid-19, hoat dong kinh doanh  bién kinh t€ vi mo, Agribank da trién khai quyét liét, linh hoat,
cla Agribank chiu anh hudng nhiéu hon so véi cac ngan hang  déng bd nhiéu gidi phap nham thao g& khé khan do anh hudng
thuong mai khac do c6 quy mé 16n nhat hé théng va dacthu déi clia dich bénh, gop phan hé trg tang trudng kinh té, dong thoi
tuong khach hang chtiyéu la dan cu khu vuc ndng nghiép, ndbng  hoan thanh & muic cao nhat cac muc tiéu kinh doanh nam 2021.
thon va cac ddi tuong yéu thé, dé bi tén thuong trong xa hoi.

TINH HINH THUC HIEN CAC CHiTIEU, KE HOACH KINH DOANH NAM 2021
Don vi: ty dong, %

So vdi 2020 So vGi
st chi tieu Thyc hien Ké hoach Thye hien ké hoach
nam 2020 nam 2021 31/12/2021 : % 2
(+/-) 2021
1 T(?ing tai san 1.568.127 Tang 7-9% 1.695.933 127.806 8,2% Hoan thanh
Vén thi trudng | Tang téi thiéu
2 1.454.036 1.580.777 126.741 8,7% Hoan thanh
(Khong KBNN) 6,5%
3 Du ng cho vay nén kinh té 1.212.656 Téng t6i da 9% 1.314.225 101.569 8,4% Hoan thanh
4 Ty trong cho vay NNNT 69,4% Tt 65-70% 66,5% Hoan thanh
5 Ty 1& nd xau theo thong tu 11 1,64% < 1,8% 1,71% Hoan thanh
6 Thu dich vy 7.962 Tang 1-3% 8.773 811 10,2% Hoan thanh
Lgi nhuan
7 13.203 13.636 15.258 2.055 15,6% Hoan thanh
truge thué
8 Cac ty lé an toan Dam bdo bém bao bém bdo Hoan thanh

(Ngudn: Bdo cdo téng két hoat déng kinh doanh ndm 2021 cia Agribank;
va Bdo cdo tai chinh hop nhdt da kiém todn nam 20217)
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2.1.Tang truéng vén phi hop véi nhu cau st dung vén, gilr vitng thi phan ding dau

trong hé théng NHTM

Du gap nhiéu khé khan khi dich bénh va thién tai anh hudng
téi thu nhap cla ngudi dan, doanh nghiép, huy déng von cla
nganh ngan hang néi chung va Agribank néi riéng gap nhiéu
kho khan; tang trudng huy déng vén clia toan hé théng ngan
hang thép hon tang trudng tin dung. Trong diéu kién khoé khan,
Agribank da trién khai déng bod nhiéu gidi phap co hiéu qua dé
tang trudng huy dong vén phl hop gén véi can déi vén, ho tro
ngudi dan, doanh nghiép khéc phuc khé khan, phuc héi va phat
trién san xuat kinh doanh.

Két qua, ngudn vén huy dong clia Agribank tiép tuc tang
trudng 6n dinh va bén vimng, cao hon so véi muc tang trudng
chung ctia hé théng ngan hang thuong mai, phu hgp vdi tién
d6 ké hoach va dap ung du nhu cau cho vay phuc vu san xuét
kinh doanh, nhéat la néng nghiép, ndng thén va céac linh vuc uu
tién, khang dinh muc dé tin nhiém 16n cla khach hang doi vai
uy tin, thuong hiéu khéng nguing dugc nang cao clia Agribank.

Dén ngay 31/12/2021, t6ng ngudn vén huy déng thi trudng
I (khdng gém KBNN) clia Agribank dat 1.580.777 ty déng, tdng
8,7% so vai dau nam. Agribank tiép tuc duy tri thi phan huy déng
von tir dan cu va té chic kinh té 16n nhét trong nhom NHTM
I6n nhat Viét Nam, chiém gan 14% thi phan huy déng vén toan
nganh ngan hang (11,23 triéu ty déng).

TONG NGUGN VON HUY BONG TH| TRUGNG |
{ KHONG BAO GOM KHO BAC NHA NUOC )

(Bon vi:Tydéng )
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(Nguén: Bdo cdo téng két hoat déng kinh doanh Agribank cdc nam 2017-2021)
Chi trong chat lugng nguén vén

Chét luong von huy déng dugc cai thién vé co cau, phu hop
véi nhu cau sir dung vén. Agribank da ap dung nhiéu bién phéap

CO CAUTIEN GUI KHACH HANG

1,68%

Tién gui dan cu

m Tién gui to chic kinh té

m Tién gui BHXHVN
= Tién gti Uy thac dau tu
81,84%

(Nguén: Bdo cdo téng két hoat déng kinh doanh ndm 2021)

diéu chinh co cdu huy dong vén theo hudng ngay cang tang ty
trong ngudn tién guii &n dinh vai chi phithdp, han ché cac khoan
tién gl khong dap Uing dugc nhu cau tdng trudng tin dung bén
viing, tdng ganh ndng tai chinh. Nha do, ngudn vén huy déng
trén thi trudng | tiép tuc tang trudng 8n dinh, cao hon so vdi hé
théng ngan hang thuong mai, khdng dinh muc do tin nhiém
cao clia khach hang déi véi uy tin, thuong hiéu ctia Agribank.

DU gdp kho khan trong cong tac huy dong vén dau ném
2021 do stc chéng chiu va ngudn luc clia ngudi dan va doanh
nghiép gidm sut vi anh hudng cla dich bénh kéo dai, Agribank
phat huy Igi thé vé& mang ludi va ngudén nhan luc, tdng cuong
ti€p can, phat trién khach hang mdai thudc moi thanh phan kinh
t& ma tai khodn tién gl gan vai phat trién, cung Uing san phdm
dich vu ngan hang. Bén 31/12/2021, tién gui dan cu dat gan
1,3 triéu ty déng, chiém 81,84% ngudn vén (khong bao gém
tién gli Kho bac Nha nudc). Quy mé khach hang gui tién tang
trudng manh, dat trén 20,17 triéu khach hang (tdng 13% so vdi
nam 2020).

TIEN GUI KHACH HANG
(Bonvi:Tydéng)
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(Nguén: Bdo cdo tai chinh hgp nhdt da kiém todn cdc ném 2017-2021)

S’ dung hiéu qua céng cu lai suat

Bam sat chi dao clia Ngan hang Nha nudc, mat bang lai suat
huy déng trong nam tiép tuc dugc Agribank duy tri & muc thap
tuong duong 4 NHTM Ién nhat Viét Nam, nhung van dam béo
kha nang, tién do huy dong von. Lai sudt huy dong binh quan
gidm, tao diéu kién dé giam lai suét cho vay, gop phan dinh
huéng mat bang lai sudt thi trudng theo chd truong clia Chinh
pht va Ngan hang Nha nudc, hd trg khach hang theo chidao clia
Ngan hang Nha nudc, déng thai duy tri 8n dinh va nang cao hiéu
qua kinh doanh trong diéu kién phai giam ca phf dich vu va mot
s6 ngudn thu khac. Lai sudt huy dong USD tiép tuc duy tri & muc
0%, tuan th quy dinh nham muc tiéu chéng d6 la hod, han ché
tinh trang gdm gilt ngoai t& va én dinh 1&i sudt thi trudng, phu
hop véi muc tiéu diéu hanh chinh sach tién té trong ting thai ky.

2.2.Dau tu tin dung phuc vu “muc tiéu kép”

Dich bénh va thién tai tAc dong tiéu cuc dén san xuat kinh
doanh, thu nhap va khd nang trd ng clia ngudi dan va doanh
nghiép. Tuy vay, hoat dong tin dung clia Agribank nam 2021 tiép
tuc tang trudng nha trién khai cac giai phap déng bo, dap ung
kip thai nhu cau vay vén clia khach hang trong diéu kién dich
bénh. Dung cho vay nén kinh té dat trén 1,31 triéu ty ddng, tdng
8,4% so v&i nam 2020.



CHO VAY KHACH HANG
(Bon vi:Tydéng )
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(Nguén: Bdo cdo tai chinh hgp nhdt da kiém todn cdc ndm 2017-2021)
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Bam sat chi dao ctia Chinh phd vé thuc hién "muc tiéu kép
vira phong chéng dich bénh, vira phat trién kinh té, Agribank
tdp trung ngudn vén tin dung cho san xudt kinh doanh, khu
vuc néng nghiép, néng thon va cac linh vuc uu tién, déng thoi
khong dé dut gay chudi cung Ung, tich cuc hd trg khach hang
khac phuc anh hudng clia dich bénh, thién tai, khoi phuc va
phéat trién san xudt kinh doanh.

Tién phong thuc hién mién, gidm lai suat va phi

VGi cac gidi phap chuyén ddi co cdu du ng tin dung, chd
doéng thuc hién nghiém tlc cac giadi phap gidm lai suét cho

vay theo chu truong cla Chinh phd, Ngan hang Nha nudc @é |

hoé trg khach hang, lai sudt cho vay binh quan ndm 2021 cla

Agribank d& gidm trén 19%/nam so véi dau nam, thiét thuc hd trg |

khach hang vuot qua kho khan dé khoi phuc va phat trién san
xuat kinh doanh. Bén nay, Agribank la mét trong nhiing ngan
hang thuc hién hd trg (mién gidm lai, phi) nhiéu nhat cho khach
hang. V&i tinh than ludn déng hanh, chia sé khé khan véi doanh
nghiép, thdo g& kho khdn cho ngudi dan, doanh nghiép chinh

la thao g& khé khan cho ngan hang, Agribank da tién phong =

gidm manh dén 10% lai sudt cho tat ca khach hang con du no
tai ngay 15/7/2021 va céc khach hang phat sinh du ng sau ngay
15/7/2021 d@én 31/12/2021.T8ng s& 1ai thyc gidm 1én tai 5.600 ty
déng véi du ng khodn 1,4 triéu ty dong va trén 3,5 triéu khach
hang. Day la sé tién &i gidm én hang dau trong s6 16 ngan hang
thuong mai cam két gidm 1ai sudt. D&i véi cac linh vuc uu tién,
Agribank la don vi c6 muc lai sudt cho vay thdp nhét thi truong,
tiép tuc gil vai trd quan trong trong viéc dan dat 1ai sudt thi
trudng, ho trg nén kinh té.

Ngoai ra, hang loat chuong trinh uu déi tin dung da dugc
Agribank trién khai dé ho trg khach hang doanh nghiép vust
qua khé khan, khéi phuc va phét trién san xuét kinh doanh nhu:
chuong trinh tin dung uu dai 100.000 ty d6i vai khach hang bi
anh hudng bai dich Covid-19 vdi i sudt thdp hon 2,5%/ndm so
v&i muc thong thudng; chuong trinh tin dung 30.000 ty déng hé
trg khach hang tai 19 tinh, thanh phé phia Nam thuc hién gian
cach xa hoi theo Chi thj 16/CT-TTg clia Chinh phu vdi lai sudt thap
hon 2%/ndm so vdi lai suét trung, dai han theo quy dinh; chuong
trinh uu dai 1ai sudt cho vay thau chi 25.000 ty dong déi vai khach
hang trd luong qua tai khodn. Béi véi khach hang doanh nghiép,
Agribank trién khai 6 chuong trinh uu dai, trong do 4 chuong
trinh da hoan thanh trong ndm 2021 danh cho céc doanh nghiép
I&n, va doanh nghiép dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) véi tdng
quy md von uu dai 1én téi 70.000 ty déng va 450 triéu USD; 2
chuong trinh van tiép tuc dugc thyc hién trong nam 2022 danh
cho doanh nghiép xuét nhap khau, doanh nghiép nho va vira vai
téng quy mo von uu dai lén tai 45.000 ty dong va 600 triéu USD.

Agribank cting la Ngan hang duy nhat thyc hién gidm lai cho
100% khach hang trén hé théng; ddm bao hiéu qua, kip thdi, phu
hop trong béi canh dich bénh Covid-19 dién bién phic tap va
nhiéu dia phuong phai thuc hién gidn cach, dugc Ngan hang Nha
nudc va chinh quyén dia phuong danh gia cao. Théng qua cac
chuong trinh mién, gidm 1ai sudt, dén hét nam 2021, Agribank da
thyc hién gidm hon 7.000 ty dong Igi nhan dé hé tro khach hang
VUGt qua dai dich.

La tru cot tai chinh cho néng nghiép, nong thén

Agribank luén nd luc khéng nging da dang hoa cac kénh
dan vén, dua dich vu ngan hang dén dia ban néng thén, ving
sau ving xa cla ca nudc. Trong sudt 33 nam xdy dung va phat
trién, Agribank luén gén bo, déng hanh va kién dinh véi muc tiéu
phét trién “Tam nodng”. Mac du dau tu vao Iinh vuc nhiéu rui ro,
Agribank luén kién tri, bén bi tim ra nhimg giai phap mdi, hudéng
di riéng nham dua ngudn vén tin dung, dich vu ngan hang dén
vGi dia ban néng thén. Cac chuong trinh tin dung cla Agribank
da va dang déng gop rat quan trong vao cong cudc xoa doi giam
ngheo, thuc ddy qua trinh tai co cdu nganh ndng nghiép va xay
dung néng thén mai clia dat nudc, bado ddm an ninh luong thuc
qudc gia, gop phan tao nén sy phat trién but pha clia nén néng
nghiép Viét Nam.

Nguén vén tin dung caa Agribank déng gop quan trong vao cong
cudc xéa déi gidm nghéo, thuc ddy qud trinh tdi co cdu nganh néng
nghiép va xdy dung néng thén mdi.

Du ng cho vay néng nghiép, nbng thén clia Agribank dén
31/12/2021 dat 873.703 ty dong, chiém 66,5% téng du ng cla
Agribank va gan 40% téng du ng cho vay linh vuc nay clia toan
nganh ngan hang.

Agribank ti€p tuc tién phong, chti luc trién khai cé hiéu qua 7
chuong trinh tin dung chinh sach, 2 chuong trinh muc tiéu quéc
gia vé xay dung ndng thén mdi va gidm nghéo bén viing. Tang
cudng tai chinh toan dién, gilup ngudi dan, dac biét & khu vuc
noéng nghiép, néng thon, ving sau, ving xa tiép can dé dang
hon v&i nguédn tai chinh can thiét, ndng cao ddi séng va phat
trién san xuat kinh doanh, gép phan tich cuc day Iui nan “tin
dung den”.

C6 thé ndi, véi nhiing gi da va dang trién khai, Agribank cé
thé tu hao vé nhiing déng gop tich cuc ddi vai nén kinh té€ dét
nudc, dac biét la trong khu vuc ndng nghiép, néng thén va néng
dan khi mé& ra co héi thodt nghéo va tao ca hoi lam giau cho
nhiéu néng dan, gop phéan quan trong vao qua trinh chuyén
dich co cdu kinh t€ & méi dia phuong, thuc su la don béy hiéu
qua trong phét trién ndng nghiép, ndng thon va xay dung néng
thon mai.
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Go6p phan hién thuc hoa chién lugc tai chinh toan dién
quéc gia

DE moi ngudi dan, du & dau cling cé thé tiép can véi ngudn
vén va dich vu ngan hang, Agribank trién khai hoat dong diém
giao dich luu déng bang xe 6 t6 chuyén dung. Tl cudi nam 2017
nham thuc hién chi truong ctia Chinh pht vé “Nang cao kha
nang tiép can cac dich vu ngan hang phu hop véi nhu cau, co
chat lugng, nhét la dan cu & viing néng thon, ving sau ving xa',
nham ma réng tin dung va cung cdp dich vu ngan hang cho céc
ho san xudt, ca nhan & khu vuc néng thén ving sau, ving xa,
gilip ngudi dan tiét kiém thai gian, cong suc, chi phi khi tiép can
véi cac dich vu ngan hang. S6 lugng khach hang dugc cung cép
dich vu la 1,84 triéu khach hang tai 445 xa. Trong ndm 2021, cac
diém giao dich luu déng da t6 chiic19.236 phién giao dich, qua
dé gidi ngan 6.934 ty déng, thu ng 7.763 ty déng, huy dong tiét
kiém 4.451 ty dong va chuyén tién 5.539 ty déng.
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Mé hinh diém giao dich Iuu déng bdng 6 té chuyén ding mé ra co héi tiép can
nguén vén va cdc dich vu ngén hang hién dai cho ngudi dén ving séu, ving xa.

M6t phuong thic cap tin dung clia Agribank gitp cho déng
vén dé dang va nhanh chéng dén dugc véi nhiing hé gia dinh
nho tai ndng thon, dap Ung téi da nhu cdu clia ngudi dan, do la
cho vay qua cac T6 vay vén. Trong nam 2021, bang phuong thic
cép tin dung nay va théng qua 67.621 t& vay vén, Agribank da
gidi ngan 184.442 ty déng cho hon 1,33 triéu khach hang.

Bang viéc két hop Diém giao dich luu déng bang xe 6 t&
chuyén dung va cho vay qua TS vay von, Agribank da khai thong
ngudn von tin dung dau tu cho “Tam ndéng’, cai thién ddi séng
clia ngudi dan, ting budc thay déi bo mat néng thon theo
huéng van minh, hién dai, déng goép vao viéc thuc hién thang
loi cac chu truong, chinh sach lién quan dén néng nghiép, nbng
thon, gop phan chuyén dich co cdu cay tréng vat nudi, ting
budc nang cao nang sudt, tang san phdm hang héa cho xa hoi,
tang thu nhap cho cac hoé gia dinh, dong gop tich cuc vao cong
cudc xda doéi gidm ngheo & ndng thon.

Hoat déng tin dung clia Agribank da tao thé va luc méi cho
vai tro “tru d&” clia nén kinh té trong giai doan khé khan, dam
bao an ninh luong thuc quéc gia, khang dinh vai trd chi luc clia
Agribank trén thi truong tai chinh néng thon trong sudt 33 nam
thuy chung déng hanh cuing néng nghiép, néng thén.

Agribank - vi nén néng nghiép xanh

Vi vai trd chll luc phét trién ndng nghiép, ndng thén, hang
nam, nguén von Agribank dau tu cho“Tam nong” ludn chiém 65
- 70% t6ng du ng cho vay nén kinh té va chiém ty trong 16n nhat
thi phan tin dung nong nghiép, ndng thon tai Vit Nam. Dong
vén tin dung cla Agribank dugc tap trung vao san xuat kinh
doanh, tang trudng tin dung xanh, nang lugng sach, Ung dung
cong nghé cao. D& thic ddy dau tu vao linh vuc nay, Agribank

khong ngiing nghién cu hoan thién co ché chinh sach tin dung
gén véi quan ly moi trudng - xa hoi, dao tao, tuyén truyén, phd
bién nadng cao nhan thic vé hoat déng cap tin dung xanh, ndng
caoy thuc stir dung hiéu qua, tiét kiém nang luong...

Trong quy trinh nghiép vu tin dung, s6 tay tin dung cla
Agribank luén gan viéc thdm dinh du an, phuong an vay von véi
van dé dam bao mai sinh, méi trudng, cac du an phai cé béo cdo
dénh gid tac dong mai trudng dugc phé duyét ctia cdp tham
quyén theo quy dinh ctia phéap luét, kién quyét loai trir cap tin
dung déi vai cac du an c6 kha ndng anh hudng Ién va nghiém
trong dén mai trudng, xa héi. .. Bén canh dé, Agribank da tham gia
nhiéu Dy an c6 lién quan dén van dé bao vé moi trudng do Ngan
hang Thé gidi (WB) va cac t6 chuic tai chinh tai trg nhu: Nang cao
chét lugng, an toan san pham ndng nghiép va phat trién chuong
trinh khi sinh hoc; Dy &n nguén Igi ven bién vi su phét trién bén
ving; Quan ly rdi ro thién tai; H6 trg ndng nghiép Cacbon thép;
Cép nudc sach va vé sinh ndng thén ving déng bang séng Hong;
Dién gio; dua von tin dung vao cong cudc chéng han, mén Bong
bang séng Cliu Long va mién Trung Tay Nguyén. ..

Tu thang 11/2016, Agribank trién khai chuong trinh tin dung
uu dai quy mo ti thiéu 50.000 ty dong phuc vy san xudt ndng
nghiép sach véi nhiéu uu déi cho khach hang vay vén théng
qua gidm lai sudt cho vay tir 0,5%/nam dén 1,5%/nam cho khach
hang tham gia vao chudi san xuat ndbng nghiép sach, déng thoi
khong ngling nd luc céi tién quy trinh, phuong phéap cho vay,
tiét gidm chi phi dé ma rédng dau tu tin dung, don gidn hoéa tha
tuc gitip khach hang tiép can vén vay mét cach nhanh chéng.

Trudc khi Ngan hang Nha nudc trién khai chuong trinh cho
vay khuyén khich phat trién ndong nghiép cong nghé cao, néng
nghiép sach (chuong trinh 100.000 ty déng) theo Nghi quyét
[30/NQ-CP] ctia Chinh phti ngay 07/03/2017, Agribank dé& thuc
hién “xanh héa" tin dung, uu tién cho ndbng nghiép sach, néng
nghiép cong nghé cao khi danh quy mé t&i thiéu 50.000 ty dong
cho linh vuc nay va khdng han ché vé nguén vén. Chuong trinh
tin dung uu dai phuc vu “Noéng nghiép sach” dugc thuc hién véi
&i sudt cho vay gidm tir 0,5%/nam dén 1,5%/nam so vdi lai suét
cho vay uu dai dugc rét nhiéu doanh nghiép, hop tac xg, lién
hiép hop téc x&, chu trang trai han hoan dén nhan. Du ng cho
vay ndng nghiép Ung dung cdng nghé cao, ndng nghiép sach
tinh dén cudi ndm 2021, doanh s6 cho vay tir khi bat dau trién
khai chuong trinh clia Agribank da dat trén 30.000 ty dong, du
ng dat trén 5.000 ty dong vai trén 4.000 khach hang.Thai gian
qua, v&i vai trd la “mat xich” quan trong trong chudi lién két san
xudt néng nghiép, Agribank da gop phan tao nén cac san pham
ndng nghiép dat chat lugng, co gia tri hang hda cao, dap Ung
cac tiéu chi khat khe cla cac thi truong kho tinh va tim dugc
chd dung tai thi trudng khu vuc va thé gidi. Cac moé hinh san
xudt ndbng nghiép cong nghé cao budc dau da tao dugc su déng



thuén cao gitia cdc doanh nghiép va ngudi dan, qua dé déan hinh
thanh “lan séng” dau tu phat trién néng nghiép sach, tng dung
cong nghé cao, dong gop tich cuc déi véi qué trinh trién khai tai
€O cdu nén néng nghiép Viét Nam.

Trong béi canh &nh hudng clia bién ddi khi hau da va dang
tac ddng nghiém trong trén nhiéu linh vyc véi quy mé toan cau,
nguodn tai nguyén ngay cang han hep, viéc xay dung kinh té tuan
hoan da dugc xac dinh la mot trong nhiing dinh hudng phat
trién dat nudc giai doan 2021 - 2030 nhdm dat duac lai ich kép
vé gia tri kinh t&€ va bdo vé moi trudng. Can bod tin dung cla
Agribank trong qué trinh tiép xUc, tu van du én, chuong trinh san
xudt kinh doanh ctia khich hang chd trong tuyén truyén, nang
cao nhan thuc, chd trong phat trién hiéu qud cac mad hinh kinh
té tuan hoan trong san xudt ndng nghiép. Khuyén khich dau tu
phat trién cac mé hinh sdn xudt ing dung céng nghé cao, ndng
nghiép sach, an toan ddm bao suc khde ngudi tiéu dung va bdo
vé mdi truong, gép phan loai bd dan cdc mé hinh san xudt nong
nghiép cd, lac hau, tién ti xay dung nén néng nghiép hién dai
théong qua uu dai vé co ché chinh sach, cai tién thd tuc hanh
chinh, tai chinh, tiép can cadc nguédn luc..

2.3. Quan ly tai chinh hiéu qua va quan tri
rdi ro toan dién

Trudc nhiing khé khan & hdu hét cac nganh, linh vuc cta
nén kinh t&, bam sat chi dao cda Chinh ph(, Ngan hang Nha
nudc, Agribank da thuc hién quyét liét cac gidi phap vé quan
ly tai chinh, can déi hgp ly chi phf cho tang truéng gan véi yéu
cau thyc hanh tiét kiém, chéng lang ph, tiét giam manh chi phi
quan ly, céng cu, dung cu so véi nam 2020; nd luc tiét gidm chi
phi dé co diéu kién gidm 1ai suat cho vay, mién, giam phi dich vy
ho trg khach hang vuot qua khé khan do dich bénh; thuc hién
trich 1ap du phong, xU ly rdi ro theo dung quy dinh va kha ndng
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tai chinh, hoan thanh ké hoach Igi nhuan dugc Ngan hang Nha
nudc giao, ddm bao thu nhap, ddi séng cho ngudi lao dong.
Néng cao chat lugng tai san
Dén 31/12/2021, quy mo téng tai san dat 1.695.933 ty déng,
tadng 8,2% so vai nam 2020 trén ca s& mot bang téng két tai san
v(ng manh va minh bach.
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DE tuan thli cac gidi han, ty 1& dam bao an toan hoat déng
phu hgp vaéi chi tiéu tang trudng tin dung dugc NHNN giao,
Agribank dé& xay dung va trién khai ké hoach phét hanh tréi
phiéu tang vén xdy dung va trinh Ngan hang Nha nudc trinh
Chinh pht Phuong én dau tu bé sung von diéu 1é ctia Agribank
giai doan 2021-2026. Két qua dén 31/12/2021, vén diéu 1é cla
Agribank dat 34.328 ty déng, tang 11,78% so v&i nam 2020.

Bén canh dé, Agribank tich cuc thodi vén cac khoan dau tu
ngoai nganh pht hgop vai dién bién thi trudng; tiép tuc co cau lai
tai san Co, gan ké hoach kinh doanh vai quan ly tai san Cé ri ro,
han ché cap tin dung déi véi cac khodn vay thudc nhém cd hé s6
rdi ro cao, uu tién cap tin dung cho cac khoan vay thuéc nhém
c6 hé s6 rtiro thép. ..
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(Nguén: Bdo cdo tai chinh hgp nhdt da kiém todn cdc ndm 2017-2021)

Véi viéc nang vén chl s hu 1én 76.087 ty dong, nén tang
vén vimng chéc cung vdéi su chi ddng trong viéc quén ly diéu
hanh bang can déi sé la tién dé vimng chac cho Ngan hang trién
khai cd phan hoa va la bé phong cho Agribank phat trién manh
mé trong tuang lai.

Tuy gdp nhiéu thach thdc khi nd luc tiét giam chi phi dé cé
diéu kién gidm 1ai sudt cho vay, mién, giam phi dich vu hé trg
khach hang vugt qua kho khan do dich bénh, Agribank van hoan
thanh ké hoach lgi nhuan véi lgi nhuan trudce thué dat 15.258 ty
déng. Két qua dé gitip cho Ngan hang c6 du stic manh tai chinh
va vi thé von dé hoat dong kinh doanh lién tuc, hiéu qua.
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Quan tri rdi ro toan dién

Mot trong nhimg uu tién hang déu dé dam bao an toan hoat
doéng kinh doanh, d¢ la viéc hoan thién mo hinh, ing dung céc
phuong thic quan tri rdi ro tién tién, tiép can thong 1é quéc té
va tuan th quy dinh clia Ngan hang Nha nudc.
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(Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhét dé kiém todn cdc ndm 2017-2021)

Agribank ca ban hoan thién cac quy trinh, chinh sach va cac
han muc quan Iy rui ro, lién tuc ra soat, cap nhat dinh ky nham
phU hop véi quy dinh hién hanh clia Ngan hang Nha nudc, ddy
manh cong tac quan ly an toan thong tin, phong chéng gian lan
bang cac gidi phap cdng nghé, tang cudng cac cong cu hd tro
quan Iy rtii ro; tiép tuc nang cao hiéu luc, hiéu qua clia hoat dong
kiém tra kiém soat noi bo trong toan hé théng.

Trong méi trudng tiém an nhiéu rdi ro, Agribank da tiép tuc
cling 6 chét lugng tin dung, kiém soét chat ché ng xdu & muc
thap (1,71%). Cac gidi han, ty 1é ddm bao an toan hoat déng cla
Agribank déu dam bao theo quy dinh clia Ngan hang Nha nudc,
trong do: ty 1& an toan von riéng 1& dat 10,2% (quy dinh t6i thiéu
9%); ty 1& du ng cho vay trén téng tién gui (LDR) 83% (quy dinh
t6i da 85%); ty 1& nguén vén ngan han cho vay trung dai han
25,74% (quy dinh t6i da 37%); ty lé du trir thanh khodn 15,6%
(quy dinh t8i thiéu 10%)...

Xéac dinh quan trj rdi ro toan dién la yéu té quan trong hang
dau trong hoat déng ngan hang hién dai dé bao vé ca ngan
hang va khach hang, Agribank khéng ngting kién toan mé hinh
quan trj rdi ro theo ba tuyén bao vé: (i) tuyén thit nhét cé chirc
nang nhan dang, kiém sodat va giam thiéu rui ro; (i) tuyén thi hai
xay dung chinh sach quan ly rdi ro, quy dinh néi bd vé quan tri rui
ro, do luong, theo déi rdi ro va tuan thu quy dinh phap luat va (iii)
tuyén thit ba thuc hién chic nang kiém soét, kiém toan ndi bo.
Trong ndm 2021, Agribank da thanh Iap céc don vi chuyén trach
vé quan ly rli ro thudc tuyén bdo vé thit hai, khdc phuc dugc han
ché vé su chdng chéo, phan tan trong hoat déng quan ly rdi ro:
Trung tam Quan ly rdi ro tin dung thuc hién chidc ndng quan ly
rdi ro tin dung va quan ly rdi ro tap trung trong hoat déng cép tin
dung; Trung tam Quan ly rdi ro phi tin dung thyc hién chic nang
quan ly cac chuyén dé ngoai tin dung gém rui ro hoat déng,
thanh khodn, rdi ro 1ai sudt trén sé ngan hang, rdi ro thi trudng,
rdi ro tap trung déi vai cac hoat déng tu doanh... T d6 ndng
cao hiéu qud kiém sodt rdi ro, ho tro tich cuc va dem lai hiéu
quad tét cho hoat déng kinh doanh cia ngan hang. Bén canh dé,
Agribank da thanh lap Trung tam phé duyét tin dung tai Thanh
phé HE Chi Minh va Ban Tham dinh va phé duyét tin dung tai Tru
s& chinh, gidm thdm quyén tin dung tai cac chi nhanh trén dia
ban Ha Néi va Thanh phé HE Chi Minh; kién toan t8 chic Khéi
Gidm sat va tuan thu, nang cao hiéu qua, hiéu lyc hoat dong
kiém tra, gidm sat ndi bo; xdy dung, hoan thién va trién khai ké
hoach kinh doanh lién tuc, hé théng céng nghé thong tin bao
dam an toan tuyét doi.

2.4.Tang ham lugng cong nghé trong san
pham, dich vu

VGi dinh hudng phat trién thanh ngan hang chuyén nghiép,
hién dai, chat lugng dich vu hang dau theo phuong cham lay
khach hang lam trung tdm, Agribank tdng cudng ngudn nhan
luc va hé thédng cong nghé dé trién khai cac gidi phap da dang
hod san pham dich vy, md& rong kénh phan phdi, thu hat, phat
trién khach hang ma tai khodn thanh toén, st dung dich vy, tang
ty l& CASA trong dai han. Chinh sach phi, lai suat linh hoat va
Ung dung cong nghé trong phat trién dich vu ngan hang giup
Agribank gia tang thu dich vy, ddc biét la nguén thu tir cac san
phdm thé, tai trg thuong mai, ngan hang dién ti. Téng thu dich
vu ndm 2021 cla Agribank dat 8.773 ty dong, tdng 10,2% so vdi
nam 2020.

Tang trudng thu dich vu con cho thdy sy don nhan cla
khach hang déi véi cac san pham dich vu clia Agribank. Chinh
sach mién, gidm phi dich vu thanh toan trong nudc, dac biét la
giao dich chuyén khoan trén céc kénh clia Agribank dugc khach
hang ting hd va danh gié cao, gitp cho nguédn thu tir dich vy nay
tang 26,8% so v&i nam 2020 va chiém ty trong 23% trong téng
thu dich vu. Cac giao dich tai qudy xu huéng ngay cang giam va
thay thé bang t6c d6 tdng trudng vugt bac clia cac kénh giao
dich dién tu.
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(Nguén: Bdo cdo tai chinh hgp nhdt c6 kiém todn cdc ndm 2017-2021)

Agribank tiép tuc ddy manh trién khai ing dung céng nghé
dé&i vai tat c& cac nhém san pham dich vu. Trong nhing nam gan
day, cac dich vu ngan hang dién t cla Agribank tang trudng
nhanh so vdi cac linh vuc khéc, thé hién rd thoi quen va sd thich
clia khach hang trong viéc chuyén dich sang cac dich vu ngan
hang hién dai. Cac san pham, dich vu ctia Agribank da dang,
phong phu, dé s& dung cling véi hé théng cham séc khach
hang luén sdn sang giai dap va huéng dan tan tinh, chu déo,
mang lai tién ich va sy hai long cho khach hang, ndng cao chat
luong dich vu va uy tin cla ngan hang.

Chu trong sdn pham miii nhon trong giai doan dac thu

Trong co cdu thu dich vu clia Agribank, cac san pham dich vy
duatrén nén tang cong nghé dong gép ngay cang tang trong téng
thu dich vy, trong dé thu tur dich vy Agribank E-Mobile Banking
cb muc tang trudng cao nhat véi muc tang trén 20% va chiém
14% ty trong thu dich vu. Rt nhiéu dich vu va chiic nang méi
dugc dua vao Ung dung E-Mobile Banking nhu md va s dung tai
khodan thanh todn truc tuyén bang phuong thic dinh danh dién
tlreKYC, cai dat han muic chuyén khodn, cép déi ma PIN, kich hoat
thé, nhan tin OTT thong béao bién déng s6 du, thanh todn hod don
bang QR Code, thanh todn cudc, phi, nap tién ching khoan, mua
bao hiém, dong hoc phi, dat xe, goi moén. .. da dugc trién khai kip
thai, dung thai diém gian cach xa hoi do dich Covid-19 bung phat
manh, giup cho khach hang thuc hién cac giao dich nhanh chéng,



thuan lgi ma khéng can dén ngan hang, han ché t8i da di chuyén,
dam bdo an toan trong phong chéng dich.

Tan dung co hoi, phat trién manh mé

Véi loi thé mang ludi thanh todn quy mé Ién lén t6i gan 20
triéu khach hang co tai khoadn tién gui thanh toén, trén 16,7
triéu thé dang hoat doéng, hon 15 triéu khach hang dang ky su
dung dich vu thanh todn qua kénh Agribank E- Mobile Banking,
Internet Banking, SMS Banking, gan 3,4 triéu khach hang vay vén,
Agribank nhan thay tiém nang phét trién san pham dich vu con
rat lon.
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(Nguén: Bdo cdo téng két hoat déng kinh doanh Agribank cdc ném 2017-2021)

Mac du dich vu thé phai canh tranh truc tiép vai rat nhiéu
phuong tién thanh todn hién dai cing nhu chiu dnh hudng
nang né cla dich Covid-19, Agribank van duy tri téc d6 tang
trudng cao trong linh vuc thé, sé luong thé phat hanh binh quan
15.000 - 20.000 thé/ngay, cé ngay phat hanh 1én dén 40.000 thé.
Agribank khang dinh la ngan hang cap nhét nhanh xu hudng,
cong nghé thanh toan hién dai vdi hang loat san pham, chic
ndng, tién ich mai phu hgp véi cach mang cong nghé 4.0 va
56 hod nén kinh té nhu phat hanh thé phi vat ly, thé chip, thé
khong tiép xuc, trién khai dich vu ma PIN dién tl (e.Pl), trién khai
thi diém thé chip noi dia 2 ing dung theo chudn VCCS, thé Loc
Viét... nham da dang hoa san pham, dich vy, céi tién chat lugng,
dap ng nhu cau ngay cang cao ctia khach hang.
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Khéng cin ra quay - KRONG phi dang kg - KRSAG phi chuyén tién

Nhan thiic r6 tdm quan trong cla thanh toan dién ti trong
hoat dong ban 1€ va vai trd cla canh tranh, bén canh ddy manh
trién khai cac san phdm va cac kénh thanh toan truyén théng
nhu: phat hanh va thanh toan thé vat ly, da dang hda céc chuc
nang, tién ich tai ATM, POS, Agribank con nghién cuu, trién
khai hang loat san phdm, chiic nang, tién ich mdi gan vai dich
vu khach hang ca nhan, nhu: Thanh toan thuong mai dién tu
(E-commerce), dich vu SMS Banking, Cash by Code, QR Code,
Samsung Pay, ph6i hop véi cac déi tac trung gian thanh toan
trién khai 12 vi dién t& (Momo, Moca, ZaloPay, ShopeePay,

SenPay, VNPT Pay, SmartPay, VinID...), trong d6 dac biét la dich
vu thé trén ng dung Agribank E-Mobile Banking vai nhiéu tién
ich vuot troi dap ing nhu cau khach hang va nang cao khé nang
canh tranh cla Agribank.

Thu tr dich vu thé chiém trén 20% ty trong thu dich vy, chi
dung thi 2 sau ngudn thu tir hoat déng thanh todn trong nudc.
Agribank la mét trong hai ngan hang thuong mai hoan thanh tét
nhéat 16 trinh chuyén ddi thé chip ndi dia chudn VCCS theo quy
dinh clia Ngan hang Nha nudc. Agribank tiép tuc dugc Hoi thé
Ngan hang Viét Nam va cac td chiic thé trong nudc, qudc té ghi
nhan va danh gia cao, la ngan hang cap nhat nhanh xu thé céng
nghé thanh todn hién dai trong linh vuc thé, dap Gng nhu cau
ngay cang cao va da dang cla khach hang. Agribank dugc Cong
ty C6 phan Thanh todn Qudéc gia Viét Nam (NAPAS) trao cac gidi
thudng “Ngan hang dan dau vé céi tién dich vu’,“Ngan hang dan
dau vé giao dich thé chip VCCS"va Ngan hang cé mang ludi ATM
tot nhat 20217, T6 chiic thé qudc té JCB trao gidi“Ngan hang dan
dau vé phat trién san pham mai’

SO LUQNG THE PHAT HANH TRONG NAM
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Pua san pham, dich vu hién dai dén véi ngudi néng dan

Thuc hién s& ménh déng hanh cuing “Tam noéng’, Agribank
tiép tuc trién khai ma rong thanh cong Bé an ddy manh phat
trién dich vu thé tai thi trudng ndng nghiép, ndng thon. Bén
nam 2021, Agribank d& phat hanh 410.951 thé va lap dat 3.248
POS theo Dé an nay gitp cho khach hang & néng thon, viing
sau, vung xa dugc tiép can san phdm tién ich hién dai. Viéc ddy
nhanh tién d6 clia Dé an sé gilp Agribank nhanh chéng hién
thuc hda muc tiéu di tat don dau, nang cao nang luc canh tranh,
xdy dung hé sinh thai khép kin gilra ngan hang - khach hang -
c4c nha cung Ung san phdm dich vy, m& rong mang ludi don vi
chdp nhan thé tai dia ban ndng thén, don gidn hoéa téi da thi tuc
cho vay tiéu dung nho 1 & khu vuc ndng thon dé gép phéan han
ché"tin dung den’, khang dinh vai trd chi luc clia Agribank trén
thi trudng tai chinh néng thon.

Dich vu, tién ich da dang, phu hgp véi tiing déi tugng
khach hang

Phat trién cac dich vu hé trg dan sinh, Agribank trién khai
dich vu thu ho véi 1.990 don vi, nha cung cap dich vu thudc linh
vUc gido dug, dién nudc, vién thong, bao hiém, bénh vién, cong
ty tai chinh, cong ty ching khodn; tich hgp cac tién ich déi vai
dich vu thu hé, chi ho 1én C8ng dich vu cong Quéc gia; tich hop
hé théng cung Ung dich vu thanh toan thu thué, phi, 1& phi cho
cac b, nganh, dia phuong...

Dé ho trg khach hang xudt nhap khau trong giai doan khé
khan, Agribank da cht déng gidm lgi nhuan théng qua cac hinh
thic gidm phi thanh toan quéc té, da dang hoa danh muc san
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pham thanh toan qudc té, phat trién cac tinh ndng mdi cda san
phdm thanh toan qudc té hién cé, dem lai nhiéu lua chon cho
khach hang va ndng cao nang lyc canh tranh ctia Agribank. Hoat
doéng thanh todn bién gidi van ludn la thé manh ctia Agribank,
giup khach hang thanh todn nhanh chéng, thuan tién, an toan
va tiét kiém chi phi. Khong chi hé trg khach hang tai khu vuc
clia khdu, khach hang cta Agribank & bat ky dia phuong nao
trong c& nudc déu cé thé st dung dich vu thanh toan bién gidi
nha mang ludi két néi gitia cac chi nhanh noi dia cla Agribank
véi cac chi nhanh tai cac tinh bién gidi véi Trung Qudc, Lao va
Campuchia. Hoat dong thanh toan bién gidi da dong gop khong
nhé vao thu dich vy, tdng thi phan trén dia ban khu vuc bién
gidi, thu hut khach hang va tdng cudng cung Ung san pham,
dich vu ctia Agribank.

2.5. H6i nhap qudc té dé vuon tam
ra thé gigi

HDTV Agribank tham du Dién dan truc tuyén Tai chinh Viét Nam nam 2021
do Tap chi the Asian Banker t6 chiic

Mac du dich bénh gay anh hudng Ién dén cac hoat déng
hop tac quéc té, tuy nhién Agribank da tan dung cac phuong
tién va cong nghé hién dai dé tich cyc tham gia vao nhiéu su
kién quan trong trong khu vuc va thé gidi, tang cudng, md rong

quan hé hgp tac vai cac dbi tac trong va ngoai nudc, chd dong
minh bach, kip thai cung cdp théng tin theo quy dinh; chi trong
quang ba thuong hiéu, m& rong truyén théng quéc té nham
nang cao vi thé, thuong hiéu Agribank.

Agribank dang tham gia véi vai trd Thanh vién Uy ban Diéu
hanh/H6i déng quan tri ctia 03 Hiép hoi khu vuc va quéc té.
Trong nam 2021, Agribank da tham dy nhiéu héi nghi, dién
dan, hoi thao truc tuyén do cac Hiép hoi, té chiic quéc té va cac
dinh ché tai chinh t8 chic, dong gop tiéng néi cia médt ngan
hang Viét Nam vao céc dién dan khu vuc va thé gidi. Ngoai ra,
Agribank tiép tuc hgp tac chat ché vai gan 700 Ngan hang dai ly
tai 79 quoc gia va vung lanh thé dé ma rong pham vi hoat dong,
tdng cuong hiéu qud va ddm bdo an toan hoat déng kinh doanh
déi ngoai.

Minh bach hoa, nang cao uy tin va thuong hiéu trén thi
truong quéc té la nhiing budc di thuc hién tdm nhin “Xay dung
Agribank hién dai va héi nhap” Nam 2021, th& hang va gia tri
thuong hiéu clia Agribank trong khu vuc va trén pham vi toan
cau cai thien dang ké. Agribank tiép tuc dugc T6 chic x€p hang
tin nhiém quéc té Moody’s xép hang tin nhiém & muc Ba3 vdi
trién vong “Tich cuc”- muic xép hang cao nhat Viét Nam; Tap chi
The Asian Banker xép hang 138 vé quy mo tai san va 142 vé chét
lugng hoat déng (tdng 96 bac so véi ndm 2020) trén “Bang xép
hang 500 ngan hang hang dau khu vuc Chau A Thai Binh Duong
nam 2021"; Tap chiThe Banker xép hang Agribank dat thit hang
397 (tdng 65 bac so véi nam 2020) trén “Bang xép hang 1.000
ngan hang hang dau thé gidi nam 2021"; Céng ty Brand Finance
xép hang Agribank thr 173 (tdng 17 bac so véi nam 2020) trén
"Bang xép hang 500 Thuong hiéu Ngan hang gié tri 16n nhéat
toan cdu nam 2021" Bén canh do, Agribank tiép tuc nhan dugc
nhiéu giai thudng do cac ngan hang trén thé gidi trao tdng nhu:
"Giai thudng chéat lugng thanh todn qudéc té xudt sac” (Ngan
hang Wells Fargo); Gidi thudng “Ty & dién thanh toan chudn xuét
sac” (Ngan hang BNY Mellon)...

Mang ludi quan hé hop tac quéc té khdng chi gitip Agribank
tdng nang luc thanh todn qudc té, tiép can va khai thac cac san
phém, dich vu ngén hang hién dai, ndng cao uy tin, thuong hiéu,

Agribank tham du Héi thdo Céng nghé tai chinh va An ninh bdo mat cta Israel cho Ngdn hang sé



ma con gilp Agribank huy déng dugc ngudn vén ngoai té dai
han, 8n dinh véi chi phi thdp thong qua cac giao dich tai trg
thuong mai, cac du an tin dung quéc té, du dn ngan hang phuc
vu. Cac nha tai trg quéc t€ nhu Ngan hang Thé gidi, Ngan hang
Phat trién Chau A, cdc quy ho trg phat trién cla cac Chinh phu
nhu JICA (Nhat Ban), AFD (Phap), KFW (Bucq)... lubn dénh gia cao
nang luc clia Agribank va hiéu qua clia cac dy an dugc uy thac
cho Agribank trién khai.

2.6. Cong nghé thong tin

VGi muc tiéu “Phat trién san phdm dich vu va kénh thanh
toan hién dai’, 1ay khach hang la kim chi nam lam dinh hudng
cho phat trién bén ving, thai gian qua, Agribank da ludn chu
trong dau tu nang cép, trang bi co s& ha tang ky thuat cong
nghé; déng thdi, da dang hoa cac san pham dich vu cling nhu
cac kénh cung Ung dich vu ngan hang mdi dua trén nén tang
cébng nghé nham dap Ung kip thoi nhu cau clia khach hang. Cac
dich vu ngan hang tién ich dugc Agribank phat trién trén nén
tdng ngan hang dién tlr da va dang gop phan lam phong phd,
da dang san pham dich vu Agribank, tang tién ich dich vu tai
khodn thanh toan, phat trién cac kénh phan phdi hién dai, tao
moi diéu kién thuan Igi dé phuc vu khach hang ngay cang tét
hon, nhét la trong béi cdnh tiém nang phat trién cda thi trudng
vai quy mo dan s6 18n, ty 1& ngudi st dung dién thoai, Internet
tang cao.

D& vai moét ngan hang co6 quy mé mang ludi rong lén nhu
Agribank, viéc van hanh mét hé théng cong nghé théng tin dap
Ung dugc nhu cau quan ly va kinh doanh mang tinh séng con.
Su phat trién khéng nging clia cac san phdm dich vu tng dung
cébng nghé tao &p luc 1én lén hé théng cong nghé thong tin doi
hoi Agribank phai khong ngiing hoan thién, nang cap, giam sat,
t6i uu hod thudng xuyén cac hé théng may chi, hé théng mang,
co s& dirliéu, ha tang cac trung tam dir liéu dé dap ing yéu cau
vé xUt ly va téng trudng giao dich.

Trong nam 2021, Agribank da nang cap va phat trién thém
nhiéu hé théng hé trg cung cap dich vu ngan hang dién t& mdi
nhu hé théng két néi dich vu cong cho phép ngudi dan thanh
toan cac dich vu cong qua Ung dung vi dién tl; Hé théng Agritax
c6 chiic ndng thu phi st dung két cdu ha tdng Hai quan; Hé
théng Song phuong Kho bac dép tng dich vu nghiép vu trich,
chuyén vén trong ngay cho cac tai khodn thiéu s6 du; San phdm
SWIFT GPI gilp xac dinh chinh xéc trang thai dién, chi phi dich
vu clia tiing cong doan; E-Banking tang cudng céng tac bdo mat
cho cac dich vu chuyén khoan, tién g, thanh toan hoé don cho
khach hang ca nhan va doanh nghiép; San phém Bill Payment
xady dung, phét trién dich vu va két ni véi cac déi tac thanh toan;

Trién khai thanh cong dich vu ma& tai khoan truc tuyén st dung
cdng nghé eKYC; cac hé théng song phuong véi cdc ngan hang,
vGi Téng Lién doan Lao déng. ..

Trong khihé théng dich vu ngan hang dién t&ronline Banking/
E-Banking (bao gém cac dich vu con nhu Internet Banking, SMS
Banking, Mobile Banking...) dugc tao ra dé bé sung cho cac dich
vy trén nén tadng ngan hang truyén théng thi ngan hang sé la
mot loai hinh ngan hang c6 anh hudng dén toan bo cdu tric hé
théng clia mot ngan hang, tir co cdu té chic dén quy trinh lam
viéc, sdn pham dich vy, van dé phap ly, ching tirva phuong thic
giao dich vdi khach hang.

Viéc s6 hda hoat déng ngan hang hién nay tap trung vao
viéc nang cao tradi nghiém khach hang, cho phép khach hang
tu phuc vu theo thai gian thuc, trén nhiéu thiét bi trong moi
trudng, béi cdnh tly bién @€ tao ra cac trai nhiém ca nhan phu
hop, dadm bao tién ich téi da cho khach hang. Bung trudc moi
truong kinh doanh dang c6 nhiing chuyén bién sau sic, Ngan
hang s6 trd thanh Iua chon tat yéu cla cac ngan hang thuong
mai néu khéng mudn “bi bo lai phia sau” trong cudc canh tranh
hién nay vai ap luc tir 4 phia bao gém khach hang, déi thu, chi
phiva tuan tha.

Bat kip xu thé cach mang cong nghé 4.0 va xu huéng sé hod
céc dich vu ngan hang, Agribank dang cé su chuyén déi manh
mé hé thdng s&n phdm, dich vu theo hudng tdng ham luong
cdng nghé, sé hoda. Tai Agribank, vai ca s& khach hang rong 16n,
s6 lugng khach hang phét trién mdéi va s lugng khach hang
dang ky st dung cac dich vu ngan hang dién t clia Agribank
khong ngiing téng qua cac nam. S6 lugng khach hang st dung
dich vu E-Mobile Banking dat trén 6,6 triéu khach hang. Diéu nay
cho théy tiém nang phat trién dich vu ngan hang sé tai Agribank
con rat lon. BE dap Ung yéu cau chuyén ddi, Agribank da thanh
lap Ban Ngan hang s& va Ban Cong nghé vai chic nang phat
trién cac san phdm dich vu va kénh phan phéi s6. Budce di nay
cho thdy quyét tam xay dung Agribank hién dai va héi nhap,
tap trung dau tu, Uing dung cdng nghé hién dai hudng téi ngan
hang s6 va thuc hién Chi thj s6 16/CT-TTg ngay 4/5/2017 cla
Tha tudng Chinh pht vé viéc tang cudng nang luc tiép can cudc
CMCN 4.0 va Quyét dinh 749/Qb-TTg vé Phé duyét “Chuong
trinh Chuyén ddi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030"
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2.7. Chuyén ddi mé hinh t6 chiic, nang
cao nang luc quan tri diéu hanh, cham lo
cho ngudi lao déng

Trong nam 2021, Agribank d& hoan thanh co ban viéc
chuyén ddi mé hinh t8 chic cac don vi tai Tru s& chinh theo céc
kh&i nghiép vu nham tang cudng cong tac quan tri, diéu hanh
hé théng, st dung hiéu qua cac ngudn lyc, tap trung hudng téi
phuc vu t6t nhat cho khach hang; sép xép lai hé théng mang
lusi dam bao an toan, dung quy dinh ctia phap luét, thay doi
don vi quan ly mot s6 phong giao dich, thay déi dia diém nhiéu
chi nhdnh va phong giao dich; tting budc kién toan mo hinh
quan tri ri ro phu hop véi yéu cau ctia Ngan hang Nha nuéc.

Xac dinh chéat lugng ngudn nhan luc la yéu t6 then chét
trong sy phéat trién ctia méi t8 chic, Agribank chu trong nang
cao chét lugng ngudn nhan luc, bao gém ca lao déng gil chiic
vu va lao dong truc tiép tac nghiép: (i) Tiép tuc thuc hién chinh
sach uu tién tuyén dung ddi vai ing vién tét nghiép loai gidi,
Xudt sac clia mét s6 trudng dai hoc hang dau Viét Nam; (i) Thuc
hién nghiém tdc quy trinh luan chuyén can bo, nam 2021 luan
chuyén vi tri va dia ban céng tac d6i vdi cac vi tri dé phat sinh
rui ro, tiéu cuc nhu ké toén, tin dung, tha quy, kiém ngan dé
dao tao va thich ing véi yéu cau cong viéc, can bd co quan hé
gia dinh, cac trudng hop han ché trong bé nhiém, phan cong
nhiém vu...

Chuyén bién trong céng tac dao tao

Trong cong tac dao tao, Agribank ludn phat trién cac
chuong trinh dao tao ndi bé va chuong trinh lién két vai cac
doi tac trong va ngoai nudc nham b sung nghiép vy, nang
cao nang luc, phat trién ki nang cho cac cap lanh dao va can
bd, bao goém dao tao bé sung nang luc cho nhan vién hién hir,
dao tao dao tao t6ng quéat cho nhan vién mai tuyén dung va

dao tao phét trién theo nguyén vong ca nhan.

DU dich bénh dién bién phuc tap trén toan qudc trong nam
2021, Agribank van tich cyc trién khai cong tac dao tao, phuong
thitc n6i dung dao tao, diéu chinh phu hop dé thich ting véi trang
thai binh thuong mdi. Riéng Trudng dao tao can bd Agribank ném
2021 da t& chuc thanh cdng 68 16p hoc tap trung cho trén 6.400
can bd Agribank, trong dé cé 55 I&p dao tao truc tuyén (chiém
trén 80% s& 6p dao tao tap trung). Viéc t6 chiic dao tao truc tuyén
da mang lai nhiéu lgi ich cho Agribank, khong dé gian doan hoat
déng dao tao toan hé théng, tiét giam chi phi, thai gian di lai, hinh
thanh tu duy mdi trong dao tao, phét trién ngudn nhan luc, tuan
thi cac quy dinh vé phong chéng dich. Ngoai cac khod dao tao
tap trung, Agribank khuyén khich cac don vi tu t& chic cac khoa
hoc hodc cr ngudi lao dong tham dy cac khod hoc bén ngoai hé
théng. Két qua da ¢ 125.906 luct can bod duogc dao tao bang hinh
thuc nay.

Dé chu dong trong cong tac dao tao va nang cao chat
luong cong tac dao tao theo hudng sat véi yéu cau thuc tién
bén canh déi ngl gidng vién chuyén trach, Agribank con chu
doéng xay dung déi ngl gém 152 gidng vién kiém nhiém gioi
chuyén mén va giau kién thidc, ddp ing nhu cau dao tao cla
toan hé théng. Boi ngl nay thudng xuyén dugc tiép can, cap
nhat cac kién thdc thuc tién va nang cao chuyén mén nghiép
vy thdng qua cac chuong trinh di thuc té tai cac don vi chuyén
mon clia Tru s& chinh, mot sé chi nhanh trong hé théng va mot
56 don vi ngoai Agribank.

2.8. Quan tam toan dién dén nguai lao
dong; khich 1&, dong vién va khen thuéng
xting dang cho cac tap thé va ca nhan

Ngudi lao ddng la nhan t6 trung tdm tao nén stic manh noi
tai cla Agribank. Cac phong trao thi dua da déng vién, khich 1é
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Cdc tap thé, cd nhén ¢6 thanh tich xudt sdc nam 2021 vinh du nhdn cdc danh hiéu thi dua cao quy ctia Nha nudc, Ngén hang Nha nudc va
Agribank tai Héi nghi téng két céng tdc Bdng, hoat déng kinh doanh ndm 2021 va trién khai nhiém vu ném 2022.

ngudi lao ddng hang hai trong cdng viéc va tich cuc trong cac
hoat déng xa hoi. Trong hoat ddng chuyén mon, nhiéu phong
trao nhu “Hoan thanh xuét sac muc tiéu, nhiém vy kinh doanh
ndm 2021" “Can bd ngan hang ren duc, luyén nghé, sang tao’,
"Xay dung Bon vi trong sach, vimg manh, hoi nhép kinh t&',“Phat
huy séang kién céi tién nghiép vy, ddy manh nghién ctu khoa
hoc, tng dung cong nghé” dugc phat dong nham phat huy vai
trd clia cac tap thé va ca nhan cong hién suc lug, tri tué, nghién
clu Ung dung khoa hoc, phuc vu cho hoat déng kinh doanh,
quan tri diéu hanh. Théng qua cac phong trao, hang trdm sang
kién, giai phap cé gia tri dugc dua vao Ung dung, goép phan
khong nho vao két qua hoat déng kinh doanh clia Agribank.

D& déng vién tinh than ngudi lao ddng, Agribank phat dong
nhiéu phong trao thi dua vé van hod, xa héi, thé thao dé tao su
gén két, dong thuan va dugc ngudi lao dong nhiét tinh hudng
ung. Cac phong trao “Xay dung va phéat trién thuong hiéu, thuc
hién van hod Agribank’, “Xay dung t6 chic Dang, Cong doan
va Doan thanh nién trong sach, viing manh, ddy manh phong
trao van hod, van nghé, thé duc thé thao’, “Can bo, cong chc,
vién chuc thi dua thuc hién vdn hod cong s¢” da tao nén nhiing
chuyén bién 16 rét, dua dén lan gié mai cho méi trudng cong sé.
Cac phong trao“Gidi viéc Ngan hang, dadm viéc nha”, cac gidi dau
thé thao ma Agribank phéi hop t8 chic va c6 ngudi lao dong
clia Agribank tham gia tich cuc d@ mang lai su séi ndi, hung
phan, tiép thém nang lugng cho ngudi lao déng.

Viéc d&i mdi cac cong tac phong trao da tao nén su dot pha
va hiéu qud cao trong hoat doéng kinh doanh clia Agribank, tré

thanh cong cu hd trg tich cuc trong quan ly, diéu hanh, tao déng
luc cho cac don vj, cd nhan tich cuc, cht déng, sang tao trong lao
doéng, phan ddu hoan thanh xuét sac nhiém vu dugc giao.

Khong chi gidi han trong céc hoat dong tai cong sd, su quan
tam va ho trg clia Agribank con di vao cudc séng clia ngudi lao
doéng. Gilta dai dich Covid-19, Agribank d& hanh déng nhanh kip
thai dé bao vé ngudi lao dong. Viéc cap phat cac trang bi bao ho,
test thir virus, cac loai thudc ca ban, khir khudn, bé tri lam viéc
gian cach dugc Agribank thuc hién thuong xuyén ngay tu thdi
gian dau khi dich bénh mdi bung phat. 100% ngudi lao déng
Agribank da dugc tiém phong vac-xin ngtia Covid-19. Ngudi lao
dong Agribank khéng may nhiém Covid-19 déu dugc quan tam,
bé tri thai gian nghi ngoi va lam viéc tir xa hop ly trong théi gian
diéu tri bénh va phuc hoi. Agribank va t8 chiic Cong doan da cé
céc chinh sach hé trg thod dang dé ngudi lao dong yén tam diéu
tri. Nha do, toan hé théng Agribank khéng co trudng hop ngudi
lao dong chuyén nang do nhiém Covid-19.

Nam 2021, Agribank da dugc trao 11 huan chuong, cd thi
dua va bang khen clia Nha nudc, Chinh phu; 6.303 trudng hop
dugc nhan khen thudng ctia théng déc Ngan hang Nha nudc,
trong dé c6 302 tap thé va 6001 cd nhan dugc nhan cac bang
khen, danh hiéu, ky niém chuong. Nhimng con s& nay cho thay su
ghi nhan ctia Nha nudc, Chinh ph, Ngan hang Nha nuéc déi vaéi
nhing nd luc phan dau va nhiing dong gép dang quy clia cac
tap thé va ca nhan clia Agribank ddi vai su nghiép phat trién cla
dat nudc va clia nganh Ngan hang.
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Agribank déng hanh cting chuong trinh “Mét triéu Id ¢ T6 quéc ciing ngu dén bdm bién’,

La ngan hang thuong mai Nha nudc, hoat dong kinh doanh
dau tu phat trién nén kinh té, dic biét trong linh vuc nong
nghiép, ndbng thdon va néng dan, ngoai muc tiéu lgi nhuan,
Agribank luén tich cuc trién khai nhiéu chuong trinh, hoat déng
an sinh xa hoi, tir thién nhan van huéng téi cong dong va vi su
phét trién clia cong déng. Nam 2021, Agribank da danh hang
trdm ty déng cho hoat déng an sinh xa hoi, trong tam la ho tro
Quy vac-xin phong chéng Covid-19 va tng hd cac tinh, thanh
phd, bénh vién tuyén dau tai cac dia phuong trén ca nudc trong
cong tac phong, chdng dich. Can b, ngudi lao dong va céac té
chic doan thé clia Agribank tich cuc hudng Uing bang nhiing
hanh d@éng thiét thuc nhu: Chung tay hd trg tiéu thu ndng san,

LE TREO TANG

) CUU THUONG "HAT N U 0
TA :

BAO CAO THUONG NIEN 2021

t& chidc "Gian hang 0 dong’, “Triéu tdi An sinh’, ATM Gao, ATM
Oxy... Qua dé lan tda tinh than tuong than tuong &i, van héa
nghia tinh clia Agribank véi cong dénag.

Nhing déng gop tich cuc cho cdng déng trong nhiéu nam
qua thé hién trach nhiém tién phong ctia mét doanh nghiép
ludn san sang chia sé, déng hanh, tiép stic cho ngudi dan, khach
hang vugt qua giai doan khé khan clia dich bénh Covid-19.
Agribank dugc Bang, Nha nudc va nhiéu té chiic quéc té uy tin
ghi nhan 1a “Doanh nghiép thuc hién tét trach nhiém an sinh xa
hoi va phét trién cong déng” “Ngan hang vi cdng dong”; “Ngan
hang thuc hién t&t tréch nhiém xa hoi khu vuc Bong Nam A’

BOAN THANH NIEN

B AGRIBANK AGRIBANK CHI NHANH TINH HA TINH

e . LW

HO TRO TIEU THU NONG SAN
CHUNG TAY CUNG NGUO! nnu HUYEN THACH HA - HA TiNH

" iy 10 thang 05 ndm 2021

Agribank chung tay cting Chinh phi va ngudi dan vugt qua giai doan khé khan do dich bénh Covid-19 bdng nhiéu hoat déng

thiét thuc: Gng h¢ nganhy té€ phdng chdng dich, hé trg tiéu thy néng san cho néng dan, ...
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Huéng ung loi kéu goi cua Thi tuéng Chinh phd,
Agribank tng hé 60 ty déng cho Quy Véc -Xin phong chéng Covid-19.

3.1. Né luc vi cdng dong day lui Covid-19

Vi vai trd “huyét mach” trong phat trién “Tam nong” va nén
kinh té dat nudc, trong khé khan do anh hudng bai dai dich
Covid-19, Agribank ti€p tuc khdng dinh vi thé clia mot trong
nhing ngan hang thuong mai hang dau luon chd déng va tich
cuc trong cac hoat dong hd trg ngudi dan &n dinh va phat trién
san xuat.

DE ho tro tryc tiép hd trg khach hang bi dnh hudng véi dich
Covid-19, Agribank dé dua ra cac chuong trinh uu dai quy mo
|én t&i hang trdm nghin ty déng véi muc uu dai lai sudt 2-2,5%/
nam cho cac khach hang bi anh hudng bai dich bénh, co cau
lai ng cho gan 17.000 khach hang theo Théng tu 01/2020/TT-
NHNN.

Nhiéu chuong trinh hd trg clia Agribank danh cho cac dia
phuong nhu: “Chucng trinh dng hd quy vac-xin phong chéng
Covid-19" "Ban giao xe clu thuong chét luong cao” cho céac
bénh vién tinh, trao tang Tram y t€ cho mot s6 x3, tdng thiét bj
y té cho cac tram x4, ho trg kinh phi mua may thé 6-xy dong
cao, tdng xe hién méau nhéan dao, tri 4n nhiing tdm guong tham
lang va cao ca clia cac y bac sy trén tuyén dau chéng dich... da

gdp phan chia sé ganh ndng y té clia nhiéu dia phuong, cham
lo cho nguai dan c6 hoan canh kho khan bi dnh hudng bai
dich bénh va can bo, chién si tuyén dau chéng dich. Can bo,
ngudi lao dong Agribank da déng thuan khdng nhan ho tro tir
Quy béo hiém that nghiép dé danh nguén luc hd trg cong tac
phong chéng dich ctia Chinh phu.

Khoéng chihd trg vé tai chinh, hinh dnh cac can bd Agribank
khong quan ngai kho khan vat va, dén timg diém dich dé dong
vién, chia sé khé khan, déng gép suc luc clia minh dén cac luc
luong tuyén dau, hay hd trg trao cho ba con ¢6 hoan canh khé
khan nhing tdi luong thuc, thuéc men thiét yéu, gidp d& néng
dan tiéu thu hang tdn néng san dén mua thu hoach nhu mot
hanh déng “két néi tréi tim” ddy nhan vén va cao dep cla can
bé Agribank véi déng bao ca nudc trong cudc chién chéng
Covid-19.

Vi su hd trg tich cuc clda chinh quyén cac tinh, thanh pho
trong sudt thai gian dich bénh, hoat déng clia Agribank dam
bdo théng sudt, khéng bi gidn doan tai hon 2.200 chi nhanh,
phong giao dich, ddp Ung day dd nhu cau von va dich vy tai
chinh cho khach hang.
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Huding ting chuong trinh “Ha Néi chung tay hanh déng ddy Iti dich Covid-19” do Uy Ban Mt trdn T6 quéc Viét Nam thanh phé
Ha Néi phdt ddng, Agribank ing hé 10 ty dong cho Quy vic xin Covid-19 va cong tdc phong chéng dich caa TP Ha Néi.

3.2. N6 luc gép phan an sinh xa héi, xoa
déi giam nghéo

Bén canh hoat déng kinh doanh, Agribank rat quan tam d@én
cong tac hd trg an sinh xa hoi vai nhiéu du an, chuong trinh tai trg
téng thé va dai han trén khap ca nudc, khdng dinh mét Agribank
lubn nghia tinh, trdch nhiém xa hoi déi vai cong déng, lan téa tinh
than sé chia, van hoa nghia tinh ctia ngudi Agribank tiép néi dao
ly, truyén théng van hoa tét dep cla dan toc Viet Nam.

Agribank tiép tuc danh nguédn kinh phi hang trdm ty dong
déng goép cho hoat déng tir thién, vi ngudi nghéo tai nhiéu dia
phuong, tap trung vao cac linh vuc y té, gido duc, xay nha tinh
nghia, nha dai doan két, giao théng ndng thon. .. Nhing cay cau
bac qua cac con kénh, nhiing méi &m cho hd ngheo hay nhiing
mai trudng trén ving cao da gop phan thay déi dién mao noéng
thon. Nhing cach lam hiéu qua, di vao thuc chat, da khdng dinh
vai tro vi cdng déng clia Agribank tai dia ban, tinh than chi déng,
san sang déng hanh cling chinh quyén dia phuong thuc hién
cobng tac an sinh xa hoi, gidm nghéo bén ving.

La mét trong nhimg don vi di dau trong cac hoat déng hé tro
xa hoi va bao vé con ngudi, Agribank thuong xuyén phéi hop va
déng hanh cling Quy Bao trg tré em Viét Nam ho trg truc tiép cho
tré em ¢ hoan cadnh khé khan trén ca nudc; trién khai cac chuong
trinh “Mua xuan cho em’, “Gieo mam yéu thuong’,“Tét cho tré em
mo coi’, “Thém con chi, bét déi nghéo’, “Séng va may tinh cho

m” “Thap sang udc md, tang hoc bAng cho sinh vién nghéo
vu‘Qt khé gitip cho cac em dugc séng, hoc tap trong diéu kién va
moi trudng tét hon; dugc trudng thanh trong tinh yéu thuong,
bao boc clia cdng dong va xa hoi.

Chuong trinh “Tét vi ngudi nghéo” hang nam dugc Agribank
trién khai trén toan hé théng véi mong mudn mang lai mot Tét
an vui cho moi nha, moi ngudi, cho cac ba con c6 hoan cadnh kho
khan, cadc hé ngheo va nhitng manh dai bat hanh & cac dia ban
Agribank hoat déng.

La ngan hang thuong mai vira lam nhiém vu kinh doanh vua
thuc hién nhiém vu chinh tri, bat nguén chinh tiry chiva tinh than
trach nhiém, Agribank tiép tuc phat huy truyén théng, chung tay
gbp stc nham mang lai niém vui, hanh phic cho moi ngudi, thuc
hién t6t trdch nhiém cdia minh déi véi cdng ddng va xa hoi.
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Ndm 2021, Agribank tiép tuc danh hang trdm ty déng déng gép cho hoat ddng an sinh xa hoi tai nhiéu dia phuong, tdp trung
vdo cdc linh vuc y t€, gido duc, xdy nha tinh nghia, hé trg ngudi lao ddng, tré em c6 hodn canh khé khdn,...




4. Panh gia cua Hoi dong thanh vién

4.1. Hoat dong kinh doanh

Nam 2021 la khodng thai gian thir thach to I6n dbi vai Ban Lanh dao va tap thé ngudi lao dong Agribank.
Ban Lanh dao Agribank xac dinh danh uu tién cho cac linh vuc:

- H6 trg khach hang véi cac chuong trinh cat gidm 1ai suat, mién giam phi dich vy, gia han ng, cho vay theo
cac chuong trinh uu dai. ..

-T6i uu hod san pham, dich vy, kénh phan phdi pht hgp vdi yéu cau trong giai doan mdi; cung cap, nang
cép, chuyén ddi cac san pham, dich vu trén nén tang cong nghé sé dé ho trg khach hang giao dich thuan loi
trong diéu kién gian cach do dich bénh;

- Bdo vé va ho trg téi da cho ngudi lao déng trong dai dich: bé tri thai gian nghi, lam viéc tir xa cho ngudi
nhiém Covid-19; dam bao madi trudng lam viéc an toan tai cong s&; cung cap cac trang bj y té phong, chéng
dich cho ngudi lao dong.

Nh& su chi dao dung dan, kip thai cia Ngan hang Nha nudc, né luc va su déng long cla toan thé ngudi
lao déng, su tin tudng va dong thuan clia ddi tac va khach hang, Agribank tiép tuc phat trién ving vang, dat
va vuot ké hoach cac chi tiéu kinh doanh, dai séng, thu nhap ctia ngudi lao déng dugc cai thién; hoat déng
an toan, théng sudt, déng gép tich cuc vao thanh qua chung clia nganh ngan hang va nén kinh té dat nudc;
di dau trong thuc hién nhiém vu chinh tri dugc giao, chia sé va hd trg khoé khan véi khach hang bi anh hudng
bdi thién tai, dich bénh. Uy tin, thuong hiéu Agribank tiép tuc dugc khang dinh, nhan dugc nhiéu gidi thudng
do céc t6 chic trong va ngoai nudc trao tang; dugc cac t6 chiic xEp hang quéc t€ danh gia cao.

Két qua kinh doanh khang dinh chién lugc diing dan va hiéu qua cla Agribank trong diéu kién va moi
truong kinh doanh nhiéu bién dong, khang dinh vi thé hang déu clia Ngan hang trén thj trudng.

EM VU KINH DOANH NAM 2021

Chd tich Hoi déng thanh vién Agribank Pham Burc An phdt biéu tai Hoi nghj trién khai nhiém vu kinh doanh ndm 2021
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4.2. Hoat déng ctia Hoi dong thanh vién

Trong ndm 2021, Hoi ddng thanh vién da thuc hién tét vai tro dinh hudng, chi dao linh hoat, gidm séat hiéu
qua hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang phu hop véi tinh hinh thuc té. Hoi déng thanh vién da xem xét tat
ca cac tac dong va rui ro lién quan, xac dinh phuong hudng va cac gidi phap dé phu hop véi chién lugc qudc
gia va xu hudng van déng ctia nén kinh t€, dé dat dugc cac muc tiéu Igi nhuan ting trudng bén viing trong
dai han, mang lai Igi ich t6i da cho khach hang, ngan hang va ngudgi lao déng. Hoi dong thanh vién da thong
qua Dé an chién lugc phat trién Agribank giai doan 2021 - 2025; hoan thanh ca ban viéc chuyén déi mo hinh
t& chiic cac don vi tai Tru s& chinh theo cac khéi nghiép vu nhdm tdng cudng cong tac quan tri, diéu hanh hé
théng, st dung hiéu qua cac ngudn lug, tap trung hudng téi phuc vu tot nhét cho khach hang; xac dinh vai
trd mang tinh quyét dinh clia cong nghé dé tap trung chi dao nhu xay dung chién luge cong nghé théng tin.

Trong nam 2021, Hoi déng thanh vién da trién khai 34 ky hop dinh ky va dot xuat, ban hanh 225 nghi
quyét, 46 van ban dinh ché va trén 1.300 vdn ban chi dao.

AGRIBANK NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET N

NGUONVON : 18153 TY BONG
DU NG : 15300 TY BONG
gy X AU : 0,32%
aiu DICH VU : 75 TY DONG
1ot

ENH L' 1 THU C, 5113-{ ONG o
“may L,;f BINH\ 5 LN DAL Guout

Cha tich Hoéi déng thanh vién va Téng Gidm d6c Agribank trao gidi thudng cho cdc don vi
trong hé théng hoan thanh xudt sdc nhiém vu, k€ hoach kinh doanh



4.3. Hoat déng ctia Ban Diéu hanh

VGi nhan su 8n dinh tir ndm 2017 dén nay, cac thanh vién Ban Diéu hanh da hinh thanh mét tap thé gan
két va dong thuan. Cac chu truong tr Hoi dong thanh vién dugc Ban Diéu hanh trién khai nhanh chéng,
quyét liét, tuan th phép luat va quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc déng théi tao su chi dong, linh hoat cho
céc chinhanh, gitp ngan hang tang loi nhuan kinh doanh va da dang hdéa nguén thu. Su két hop gitra kiém
S04t téi uu chi phi vén, dau tu vao thé manh va viéc thuc hién nhat quan chién lugc sé gitp Agribank cé mot
16 trinh tang trudng bén ving va manh mé.

Két qua ndm 2021 d& minh chiing cho nhing nd luc clia Ban Biéu hanh trong viéc thuc hién cac chu
truong dung dén va kip thai clia Hoi déng thanh vién, chi dao linh hoat, sat sao cdc mat hoat déng cla
Agribank, dua hoat dong kinh doanh hoan thanh va hoan thanh vugt mdc moi chi tiéu, ké hoach dugc giao.

Trong ndm 2021, Téng Gidam déc da ban hanh 33 vén ban dinh ché va gan16.000 van ban khac.

Thanh vién HBTV, Téng Gidm d6c Agribank Tiét Véin Thanh bdo cdo ddnh gid két qua
hoat déng kinh doanh ndm 2021 cta Agribank
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Pinh hudng kinh doanh

Nam 2022, nén kinh té thé gisi dugc du bao sé tang truéng
& muc 4,1% (theo WB) du van phai déi mat véi khé khan do su
tiép dién cla cac lan song Covid-19 va cac chudi cung Uing chua
phuc héi cling nhu bat 6n dia chinh tri. Du bao clia cac t8 chiic
quéc té uy tin déu danh gia Viét Nam c6 kha nang phuc hoi tra
lai & muc 6% dén 6,5% vao nam 2022. Chuong trinh phuc hoiva
phat trién kinh té - x& hoi trong ndm 2022 va ndm 2023 véi téng
quy mo chinh sach tai khoa khodng 291 nghin ty déng cho céc
nhém gidi phap: M clta nén kinh té gan véi phong, chéng dich
bénh COVID-19, bdo dam an sinh xa hoi va hd trg viéc lam, ho tro
phuc héi doanh nghiép, hap tac xa, héd kinh doanh, phat trién két
cdu ha tang, khoi thong nguén luc xa hdi cho dau tu phat trién,
cai cach thé ché, cai cach hanh chinh, cai thién moi trudng dau
tu, kinh doanh.

Tam nhin dén 2030

Tiép tuc gilr vi thé NHTM chti lyc tai Viet Nam, dat cac chuan
muc qudéc té; co suc canh tranh, hoat déng hiéu qua cao; phat
trién an toan, 8n dinh va bén vimg; ciing c& va nang cao gia tri
thuong hiéu, uy tin clia Agribank trén thi trudng trong nudc va
quéc té.

Muc tiéu chién lugc dén 2025

() ..
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- Gitr vimng vi thé la ngan hang thuong mai déng vai trd chi luc
tai Viet Nam;

A & A B B B &%

- Hoat dong kinh doanh minh bach, canh tranh, an toan, hiéu
qua;

- Phét trién dua trén nén tang cong nghé, quan tri ngan hang tién
tién, phu hop vai chudn muc hoat dong theo théng 1é quéc té;

- N&ng déng, sang tao dé thich Uing vdi cudc cach mang cong
nghiép lan thur tu;

- Dap Ung nhu cau vé dich vu tai chinh, ngan hang ngay cang
tang cla khach hang, tién téi tai chinh toan dién vao nam 2030,
bdo ddm khach hang tiép can day g, thuan tién cac dich vu tai
chinh, ngan hang cé chét lugng, dong gop tich cuc cho phat
trién bén ving.

Pinh huéng nam 2022

Tiép tuc bam sat cac chd truong, chinh sach ctia Dang, Chinh
pht va gidi phap diéu hanh ctia Ngan hang Nha nudc, git ving
vai trd chl lyc trén thi trudng tién té, tin dung khu vuc noéng
nghiép, ndng thoén, nang cao vi thé tai khu vuc thanh thi. Tang
trudng tin dung an toan, hiéu qud, pht hgp véikha nang quan ly,
tap trung vao linh vuc san xudt, kinh doanh, néng nghiép néng
thon va cac linh vuc uu tién, cho vay dé khoi phuc va phat trién
cdc nganh, Iinh vyc, doanh nghiép bi dnh hudng bai thién taiva
dich Covid-19; da dang héa san pham dich vy, tién ich dya trén
nén tang codng nghé hién dai. Nang cao nang luc tai chinh, ddm
bdo cac ty 1& an toan hoat dong theo quy dinh clia Ngan hang
Nha nudc va thong lé qudc té. Nang cao nang suét lao dong,
chét lugng ngudn nhan luc, phat trién déi ngl can bo quan ly va
kinh doanh ngan hang co trinh dé cao, dap Ung yéu cau thuc té.

Céc chi tiéu kinh doanh nam 2022

-Téng tai sén: Tang tUr 6% - 8%, phu hop vdi tang trudng vén huy
dong;

-Vén huy dong thi trudng | (khdng bao gom Kho bac Nha nudc):
Tang 8% - 11%, co diéu chinh phi hgp véi téc do tang trudng du ng;

- Du ng cho vay nén kinh té: Tang t&i da 7%, phu hop véi ké hoach
dugc NHNN phé duyét;

- Ty trong cho vay nbng nghiép, néng thon: Tur 65% - 70%;

-Ty 1é ng xdu ndi bang theo Thong tu 11/2021/TT-NHNN dudi 2%;
- Thu dich vu tang ttr 10% - 15%;

- Lgi nhuan trudc thué: t8i thiéu 20,000 ty dong;

- Trich 1ap du phong rti ro theo quy dinh;

-Nang cao thu nhap ngudilao dong phu hap vdéi quy dinh ctia Ngan
hang Nha nudc;

- Cac ty lé an toan hoat dong: thuc hién theo quy dinh cda Ngan
hang Nha nudc.
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Cac nhém giai phap chinh

1. Tiép tuc trién khai cac gidi phap nang cao chét lugng tin
dung; tdng truéng tin dung an toan, hiéu qua, bén ving di doi
vd&i kiém soat va xit Iy ng xau

2. Co cau lai danh muc tai sdn Ng theo hudng hiéu qua, bén
ving; diéu hanh can déi von linh hoat va nang cao hiéu qua cla
hoat dong kinh doanh vén

3. Bdy manh cac hoat déng dich vu ngan hang dién tu, si
dung nén tang cébng nghé so; tting budc xay dung hé sinh thai
dich vu tai chinh ngan hang, trong dé tang cudng hiéu qud hop
tac vGi cac cong ty con dé phat trién cac san pham dich vu lién
két ngan hang - bao hiém - chiing khoan; quan ly chat lugng
san pham, dich vu nhdm phuc vu t&t nhat nhu cau khach hang.

4.Tap trung nguon luc dau tu phat trién hé théng cong nghé
thong tin dép Ung cé hiéu qua cho hoat dong kinh doanh va
phéat trién cac san pham dich vu.

5.Tiép tuc hoan thién mé hinh t6 chic, co cau, sép xép mang
lusi cac chi nhanh, phong giao dich trong toan hé théng dé
nang cao hiéu qua hoat dong, kiém soét rdi ro va phu hap vdi
dinh hudng tap trung phuc vu khach hang.

6.Tiép tuc xay dung, hoan thién co ché tién luong, ché do dai
ngd déi vdi ngudi lao dong; d6i mdi, nang cao chat lugng cong

tac tuyén dung, tap hudn, dao tao, quan ly va st dung nguoén
nhan lyc cé hiéu qua, phu hop véi yéu cau tinh hinh mdéi.

7. Tang cudng ky cuong, ky luat diéu hanh va y thdc tuan
tha. Day manh viéc trién khai cac giai phap nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat déng giam sat, kiém tra, ki€m toan ndi bo, xir Iy vi
pham, phong chéng tham nhiing, tiéu cuc.

8. Cht dong xt ly theo thdm quyén nhiing van dé lién quan
dén cb phan héa Agribank; xay dung va trién khai Dé 4n co cau
lai gan vé&i xUr Iy ng xdu giai doan mdi; tiép tuc cac gidi phap nang
cao nang luc tai chinh; cac giai phap tiét kiém chi phi, nang cao
hiéu qua kinh doanh, d@m bao thu nhap va ddi séng cho ngudi
lao dong.

9.Tiép tuc bdi ddp, phat trién van hoa Agribank dé gép phan
quan trong hon nlta cong cudc xay dung va phat trién bén vimg
Agribank trong giai doan mai; phét huy vai tro clia truyén thong
trong truyén tai cac gia trj van hda, hinh anh, uy ti, thuong hiéu
va gan két stic manh toan hé théng trong trién khai cac nhiém
vy, chli truong, dinh hudng Ién clia Agribank. Truyén thdng chd
doéng va thudng xuyén cac chi truong, co ché chinh sach vé diéu
hanh chinh sach tién té ctia Chinh pht, Ngan hang Nha nudc va
ctia Agribank nhdm nang cao su hiéu biét va tao sy déng thuan
clia ngudi dan, xa hoi. Nghién ctu, trién khai 4p dung cac tiéu
chudn moi trudng - xa hoi - quan tri trong doanh nghiép (ESG).
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BANG CAN POI KE TOAN
TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2021

Thuyét 31/12/2021 31/12/2020
minh Triéu VND Triéu VND
TAI SAN

Tien mat va vang 5 19.217.844 16.603.314
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viet Nam (“NHNNVN") 6 148.144.147 108.843.729
Tien gui va cho vay cac té chuc tin dung (“TCTD”) khac 7 154.762.482 117.951.402
Tién gUi tai cdc TCTD khac 93.803.134 81.792.073
Cho vay cac TCTD khéc 60.959.348 36.159.329
Chung khoan kinh doanh 8 65.901 17.998
Chung khoan kinh doanh 68.234 25.453
Du phong rui ro chiing khoan kinh doanh (2.333) (7.455)
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 9 52.610 25.697
Cho vay khach hang 1.281.865.490 1.189.500.756
Cho vay khach hang 10 1.316.448.964 1.213.958.245
Du phong rui ro cho vay khach hang 11 (34.583.474) (24.457.489)
Ching khodn dau tu 12 62.458.831 100.416.438
Chuing khoan dau tu s8n sang dé ban 12.1 58.403.666 96.652.410
Chiing khoan dau tu gitr dén ngay dao han 12.2 4.758.684 4.758.684
Du phong rui ro ching khoan dau tu 12.3 (703.519) (994.656)
Gop von, dau tu dai han 13 26.800 26.800
Gop vén. dau tu dai han khac 13.1 33.100 33.100
Du phong giam gia dau tu dai han 13.2 (6.300) (6.300)
Tai san ¢6 dinh (“TSCD") 10.531.941 10.418.494
Tai san ¢d dinh hitu hinh 14 8.146.963 7.957.012
Nguyén gia 21.370.385 19.898.168
Hao mon TSCH (13.223.422) (11.941.156)
Tai san ¢6 dinh thué tai chinh 15 1.101 8.061
Nguyén gia 23.437 55.609
Hao mon TSCH (22.336) (47.548)
Tai san ¢6 dinh v hinh 16 2.383.877 2.453.421
Nguyén gia 3.831.202 3.815.943
Hao mon TSCH (1.447.325) (1.362.522)
Bat dong san dau tu - 4.065
Nguyén gia bat dong san dau tu - 7.785
Hao mon bat dong san dau tu = (3.720)
Tai Sg;'cclfh':)héarf _— 17 18.806.655 24.318.220
Céckhoéwgi hi ohai th 171 8.222.793 11.080.522
ackhoan 7al, phi phat thu L 17.2 9.531.438 12.014.821

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai
Tai san C6 khéc 1.942 6.763
Cac khoan du phong rti ro cho cac tai san Cé n6i ban 17.3 IR 2.989.168
{phong Ptbang 17.4 (1.743.148) (1.773.054)

khac

TONG TAI SAN

1.695.932.701

1.568.126.913




BANG CAN DOI KE TOAN (TIEP THEO)
TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2021

Thuyét 31/12/2021 31/12/2020
minh Triéu VND Triéu VND
NG PHAI TRA VA VON CHU SG HOU
NG PHAI TRA
Cac khodn ng Chinh phd va NHNNVN 18 1.417.170 4.600.777
Tién gui va vay cac TCTD khac 19 3.448.399 2.362.967
Tién guri cta cac TCTD khac 2.787.189 2.031.967
Vay cac TCTD khac 661.210 331.000
Tién gui cda khach hang 20 1.542.504.377 1.404.875.777

Von tai trg, dy thac dau tu,

cho vay TCTD chiu rii ro 5.788.025 6.271.318
Phat hanh gidy to cd gid 21 28.560.772 40.205.214
Cac khoan ng khac 22 38.126.618 36.726.565
Céc khoan 1ai, phi phai tra 22.1 24.881.912 25.750.885
Thué TNDN hoan lai phai tra 13.244 23.035
Céc khodn phai trd va cong ng khac 22.2 13.231.462 10.952.645

TONG NG PHAI TRA

1.619.845.361

1.495.042.618

VON CHU SG HOU

Vén va cac quy 76.087.340 73.084.295
Von 34.770.767 31.152.545

Von diéu lé 34.328.393 30.709.923

Vén khéc 442.374 442.622
(acquj cta TCTD 31.087.129 22.523.557
Chénh lach danh gié lai tai san 223.104 223.104
Loi nhuén sau thué chua phan phéi 8.839.400 18.209.907
Li ich ctia 6 dong thiéu s6 1.166.940 975.182
TONG VON CHU SG HOU 76.087.340 73.084.295

TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HOU

1.695.932.701

1.568.126.913
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($)]
(6]



E BAO CAO THUONG NIEN 2021

BANG CAN DOI KE TOAN (TIEP THEO)
TAI NGAY 31 THANG 12 NAM 2021

CAC CHIiTIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN

31/12/2021 31/12/2020
Triéu VND Triéu VND
CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN D01 KE TOAN
NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAM KET KHAC
Bao lanh vay von 116.981 221.950
Cam keét giao dich héi doai 8.894.179 29.099.387
- Cam két mua ngoai té 325.082 99.776
- Cam két ban ngoai té 398.804 5.022.986
- Cam két giao dich hoan déi 8.170.293 23.976.625
Cam két trong nghiép vu L/C 3.329.513 4.580.963
Bao lanh khac 18.977.993 23.783.011
Cam két khac 169.684 169.684
Nguai lap Ngudi phé duyét
. & HENG m..HlEF' o) f’;&f}
",.-’ s ks || WA PHAT TRI
e —— L\ ndne THDN THOM A
—_— e —YTET Hn
\\h@_ &
Ba Nguyén Thi Ly Ong Phuing Van Hung Quang Ong'.'f iét Van Thanh
Phé Truéng Ban Ké toan trudng Tong Giam ddc

Tai chinh - Ké toan



BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2021

Thuyét 2021 2020
minh Triéu VND Triéu VND
Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu 25 109.765.749 112.285.726
Chi phi lai va cac chi phi tuong tu 26 (62.724.584) (68.625.103)
Thu nhap lai thuan 47.041.165 43.660.623
Thu nhap tU hoat déng dich vu 8.773.309 7.962.087
Chi phi hoat dong dich vu (3.668.350) (2.784.588)
Lai thuan tir hoat ddng dich vu 27 5.104.959 5.177.499
Lai thuan tir hoat ddng kinh doanh vang va ngoai héi 28 1.515.012 939.766
L6 thuan tir mua ban chiing khoan kinh doanh (123.534) (10.268)
Lai thuan tir mua bén chiing khoén dau tu 29 309.926 141.316
Thu nhap tU hoat déng khac 9.072.731 8.786.052
Chi phi hoat déng khac (814.819) (678.604)
Lai thuan tir hoat ddng khac 30 8.257.912 8.107.448
Thu nhap tif gop vén, mua 6 phan 31 784 36.051
Chi phi hoat dong 32 (24.801.001) (26.117.208)
;(: ::::: rtl:u:,ll It::::; dong kinh doanh trudc chi phi 37.305.223 31.935.227
Chi phi dy phong ri ro tin dung 33 (22.047.625) (18.732.286)
Tong lgi nhudn trudc thué 34 15.257.598 13.202.941
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh (3.001.537) (2.663.621)
Lgi ich/(chi phi) thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 4971 (22.516)
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép (2.996.566) (2.686.137)
Lgi nhuan sau thué 12.261.032 10.516.804
Lgi nhuan cda c6 dong khong kiém soat 228.859 161.919
Lgi nhuan thuan trong nam 12.032.173 10.354.885

Nquai lap Nquai phe duyét A Nﬁﬁél phe:duyet

; & AN G
f{éﬁ/ W’, : |;-' | H,'.D:ll:; 1*;'15:;{; :\ "r"'x"tf/
E S e
“ﬁﬁ- . 2
Ba Nguyén Thi Ly Ong Phiing Van Hung Quang Ong Tiét Vin Thanh
Phé Truéng Ban Ké toan trudng Tong Giam ddc

Tai chinh - Ké toan
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT
CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2021 (PHUONG PHAP TRUC TIEP)

2021 2020
Triéu VND Triéu VND
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
Thu nhap 1di va cac khodn thu nhap tuong tu nhan dugc 112.249.132 113.088.441
Chi phi li va cac chi phi tuong tu da tra (63.593.557) (67.353.983)
Thu nhap thuan tir hoat dong dich vu nhan dugc 5.104.959 5.177.499
Chénh léch s6 tién thuc thu, thuc chi tir hoat dong kinh doanh
(ngoai té, vang va chiing khoan) 1.405.145 987.765
Chi hoat déng khac (568.329) (567.633)
Tién thu cac khoan ng da dugc xt ly x6a, bu dap bang
nguén rui ro 8.810.266 8.673.418
Tién chi tra cho nhan vién va hoat déng quan ly céng vu (22.647.451) (22.909.545)
Tién thué thu nhap doanh nghiép thuc ndp trong nam (3.195.850) (2.463.695)
Luu chuyén tién thuan tu hoat dong kinh doanh
trudc nhiing thay déi vé tai san va ng hoat dong SHleAE LN R
Nhitng thay doi vé tai san hoat déng
G!?m/(t,ang) c?c ktlo%m tién guiva ,cho vay cac TCTD khac 11.726.092 (14.437.683)
Gidm cac khodn vé kinh doanh chiing khoan
y .2 oA s AR N g ess o2 sk 38.205.963 29.630.885
(Tang)/gidm cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai
chinh khac (26.913) 60.234
< . 2 . N (102.490.719) (90.554.841)
Tang cac khoan cho vay khach hang
s A \ Pl g% LR v 2 (11.921.640) (14.125.505)
Gidm nguén du phong dé bu dap ton that cac khoan 3.000.443 (2.919.492)
Giam/(tang) khéc vé tai san hoat déng DA R
Nhiing thay déi vé ng hoat dong
Giam cac khoan ng Chinh pht va NHNNVN (3.183.607)  (37.551.725)
Tang/(giam) tién gui va vay tu cac TCTD khac
Téng tién gfi cdia khach hang 1.085.432 (206.054)
(Giam)/tang phat hanh gidy t& c6 gia (ngoai trur gidy to 137.628.600 135.502.706
o 9 2ty ' y (483.293) (328.601)
Giam khac vé g hoat dong (7.616.529) (6.043.979)
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH 91.843.702 45.743.384




BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HGP NHAT (TIEP THEO)
CHO NAM KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2021 (PHUONG PHAP TRUC TIEP)

Daon vi: Triéu VND

2021 2020
Triéu VND Triéu VND
2 A N A A
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU
Mua sdm tai san ¢6 dinh (1.678.841) (2.403.978)
Tién thu ti thanh ly, nhugng ban tai san c6 dinh 32.233 1.663
Tién thu dau tu, gop vén vao cac don vi khac - 52.900
Tién thu c6 tuc va Igi nhuédn dugc chia tu cac khoan
dau tu, gép vén dai han 784 36.628
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG
pAUTU (1.645.824) (2.312.787)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
Tang von diéu lé 3.618.222 118.187
Tam (ing chuyén Igi nhudn vé Ngan sach Nha nudc (3.347.722) -
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH 270.500 118.187
LUU CHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM 90.468.378 43.548.784
TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN TAI THOI DIEM AU NAM 202.703.409 159.154.625
;ISE)N VA CACKHOAN TUGNG DUONG TIEN TAI THOI DIEM CUGI NAM (Thuyét minh RIS 202.703.409
Ngudi lap Ngudi phé duyeét #on Nﬁd&rp ﬂyet
“"rH—.—F-rh—r-"ﬂ'?

Ba Nguyén Thi Ly
Ph6 Truéng Ban
Tai chinh - Ké toan

Ong Phing Van Hung Quang
Ké toan trudng
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(N MACN TEN GOI DIA DIEM SO DIEN THOAI
| KHUVUCTP HANOI
Ng;;?:gg Sg:gtz%r:%?é\;a S6 2 va s6 4A Lang Ha, Phudng Thanh
1 1200 NONG TONVIEL 1 c5ng, Quan Ba Dinh, Thanh phé Ha 02437724265
Nam - Chi nhanh S& giao s
. No6i
dich ¥
Ngan hang Nong nghiép va . X . A
2 | 1400 | PhéttriénnongthonViet | 2% LSQ?, Hg:?ﬁg;‘ﬁ L;ggHglal\,lguan 02437760248
Nam - Chi nhanh Lang Ha gva P i
A Ls o Ay S6 92 dudng Vo Thi Sau, Phudng
Ngan hang Nong nghiép va . T
3 | 1401 | Phattriénnongthonviet | | hanhNhan Quan HaiBaTring, 02438683220
C < NjA Thanh phoé
Nam - Chi nhanh Ha Nai | .~ NA
Ha No6i
Ngan hang Néng nghiép va | A009 Thap The Manor, dudng Mé Tri,
4 1410 Phat trién néng thon Viét Phudng My Pinh 1, Quan Nam Tu 02437940312
Nam - Chi nhanh My Dinh Liém, Thanh phé Ha Noi
Ngan hang Nong nghiépva | _. R A T A
5 | 2203 | Phattrién néng thonviet | >° 18 PhT‘:]grr‘]?] Lit‘i"; :l!(;‘ia SonTay, | 0433831873
Nam - Chi nhanh Ha Tay | P :
6 3140 Phat trién ndng thon Viét N et rong ' 02438832463
- (0 e Sene Ak thon C6 Duong, xa Tién Dlljdng,
huyén BDéng Anh, Thanh pho Ha Noi
Ngan hang N6ng nghiép
7 1502 va Phat trién nong thén S6 36 Bat Ban, Phudng Clra Bong, 02439233220
Viét Nam - Chi nhanh Hoan | Quan Hoan Kiém, Thanh phé Ha Noi (428)
Kiém
Ngan hang Néng nghiépva | S6 211 Pho Xa Dan, Phudng Nam
8 1504 Phat trién nong thén Viét | Bong, Quan Déng Da, Thanh phé Ha 02435738871
Nam - Chi nhanh B6ng Pa Noi
Ngan hang Néng nghiép va | S6 34 dudng To Hiéu, Phudng Nguyén
9 1505 Phat trién ndng thon Viét Trai, Quan Ha Bong, Thanh ph6 Ha 02432424930
Nam - Chi nhanh Ha Néi Il NOi
A s . Ay L6 03-3A va 04-3A, cum khu cong
NEEIITENE MG MR nghiép Hoang Mai, Phuong Hoan
10 | 1508 | Phét trién néng thon Viét Vér?Th'up QuangHoan' Vo T%énh aé 02438628520
Nam - Chi nhanh Tam Trinh |, \uan roang Mal, P
Ha Noéi.
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét Toa nha C3, Phudng Phuong Liét,
1 1460 Nam - Chi nhanh Nam Ha | Quan Thanh Xuan, Thanh phé Ha Noi 02438687095
Noi
A L . A s S6 36 dudng Nguyén Co Thach,
Ngan hang Néng nghiép va . e N .
12 | 1462 | PhéttriénnéngthonViet | ©4ongMyDinh 1, Quan Nam T 02438379651

Nam - Chi nhanh Tay D6

Liém, Thanh pho
Ha Noi




Ngan hang Nong nghiép va

459C Bach Mai, Phudng Truang Dinh,

13 1483 | Phat trién nong thon Viét e . i 02439448277
Nam - Chi nhanh Thi Db Quan Hai Ba Trung, Thanh phé Ha Noi
1610 [ D s e Tang 1, 2, 3 toa nha Diamond Flower,
14 | 1302 | Phéttrién nong thonviet | -0 48dudngLéVan Luang, Phudng 02462818233
Co A Nhan Chinh, Quan Cau Giay, Thanh
Nam - Chi nhanh Trung Yén i N pa
pho Ha No6i
Ngan hang Néng nghiép va | S6 1 Pham Huy Théng, Phudng Ngoc
15 1305 Phat trién nédng thon Viét | Khanh, Quan Ba Binh, Thanh phé Ha 02437957371
Nam - Chi nhanh Trang An Noi
Ngan hang Nong nghiépva | Toa nha 86 Duy tan, Phudng Dich
16 1480 Phat trién néng thon Viét | Vong Hau, Quan Cau Gidy, Thanh phé 02435332243
Nam - Chi nhanh Tay Ha No6i Ha No6i
Ngan hang Nong ngniepva 7 1RO FOCT M e T
17 | 3120 | Phéttrién néng thén Viét Y, uyer ' 02436763699
L o pho
Nam - Chi nhanh Gia Lam N A
Ha Noi
Ngan hang Néng nghiép va | S6 562 Nguyén Van Cl, Phuong Gia
18 1220 Phat trién ndng thon Viét | Thuy, Quan Long Bién, Thanh phé Ha 02438735646
Nam - Chi nhanh Long Bién Noi
Ngan hang Nong nghiépva | _. n R A
19 | 1506 | Phattrién néng thon Viét Sfa4gu|§ichéoanaQTuhaar;;: h‘;‘g”ﬁaxﬁgi“ 02437184437
Nam - Chi nhanh Tay HO6 T y o, P -
Ngan hang Néng nghiépva | S6 nha 28 Tran Nhat Duat, Phuong 02439263312
20 1260 Phat trién néng thon Viét | Doéng Xuan,Quan Hoan Kiém, Thanh (201)
Nam - Chi nhanh Hong Ha ph6 Ha Noi
Ngan hang Néng nghiép va | Km 8 dudng Bac Thang Long Néi Bai,
21 2802 Phat trién néng thon Viét | Thi trdn Quang Minh, Huyén Mé Linh, 02435250897
Nam - Chi nhanh Mé Linh Thanh phé Ha Noi
Ngan hang Néng nghiépva | S6 77, phé Lac Trung, Phudng Vinh
22 1500 Phét trién ndng thén Viét Tuy, Quan Hai Ba Trung, Thanh pho 02436365634
Nam - Chi nhanh Ha Noi Ha Noi
I:l/gapnhgi?r?éﬁon%?qgisgr? Toa nha 459 Boéi Can, phudng Vinh
23 1440 Viét Nam - Chi nhanh Bic Phuc, Quan Ba Dlrjh,Thanh pho Ha 02437627630
© NpA: Noi
Ha Noi
Ngan hang Néng nghiépva | S6 nha 135 dudng Lac Long Quan,
94 1450 Phét trién ndng thén Viét Phudng Nghia D6, Quan Cau Giay, 02437555691
Nam - Chi nhanh Hoang Thanh phé (570)
Qudc Viét Ha Noi
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Ngﬁ;?;gg rl:lg:gtr;]%f:]l?/?é\tla S6 4 Pham Ngoc Thach, Phudng Kim
25 | 1300 nong thon Vis Lién, Quan Béng Pa, Thanh phd Ha 02435744337
Nam - Chi nhanh Thang NGi
Long i
Ngan hang Néng nghiép va S6 75, phé Phuong Mai, Phudng
26 1303 Phat trién nong thon Viét Phuong Mai, Quan Béng Pa, Thanh 02436284757
Nam - Chi nhanh Ha Thanh ph6 Ha Noi
Ngan hang Nong nghiép va Xy x
Phét trién néng thon Viét 56 nha 238 ph6 Quang Trung, 02439364838
27 1420 S . . | Phudng Tran Hung Bao, Quan Hoan
Nam - Chi nhanh Béng Ha R i N A (268,269)
NG Kiém, Thanh phé Ha Néi
Ngan hang Néng nghiép va | S6 99 Tran Dang Ninh, Phudng Dich 02437931172
28 1507 Phat trién nong thon Viét | Vong, Quan Cau Gidy, Thanh phé Ha (301,302.303,305)
Nam - Chi nhanh Cau Giay NOi e
Ngan hang Nong nghiép va » S A A% A
29 | 3180 | Phat trién nong thon Vit a‘; 32:#‘&%%'}'3'::; ﬁf”:ﬁﬁ?ﬁ?,. 02436875965
Nam - Chi nhanh Thanh Tri ye ' P i
Ngan hang Néng nghiép
va Phat trién nong thén S8 36 phd Pai Tu, Phudng Dai Kim,
30 1482 Viét Nam - Chi nhanh Hung Quan Hoang Mai, Ha Noi 02436410912
Vuong
Ngan hang Néng nghiép va | S6 10 Nguyén Co Thach, Phuong Cau
31 3100 Phat trién ndng thon Viét | Dién, Quan Nam Tu Liém, Thanh phé 02438341124
Nam - Chi nhanh Tu Liém Ha Noi
Ngan hang Nong nghiép va . < oia A cx
32 | 3160 | Phattrién nong thon Viet D”"”gsc'j':; ’?hz'rfa Dﬁg;:ﬁf” 0C | 02438851619
Nam - Chi nhanh Séc Son ' P :
Ngan hang Nong nghienva |5 157, o L6 pic, Phueng Dong
33 1240 . ’g . Mac, Quan Hai Ba Trung, Thanh pho 02436646346
Nam - Chi nhanh Hoang N A
. Ha No6i
Mai
Ngan hang Néng nghiép va | S6 2, phé Vi Trong Khanh, T6 dan phé
34 2200 Phat trién nong thon Viét 5, Phudng M6 Lao, Quan Ha Béng, 02433550622
Nam - Chi nhanh Ha Tay Thanh ph6 Ha Noi
Il KHUVUCTAY NAM B0
\gin bR SIREYS | 552.uing o gwen i,
1 7000 C o 9 N Phudng 5, Thanh phé Vi Thanh, Tinh 02933838834
Nam - Chi nhanh Tinh Hau Al o
. j Hau Giang
Giang
Ngﬁ;?ﬁgg ,:lg:g tr;]%:"f/‘:’é‘t’a $6 3 Phan Binh Phiing, Phudng Tan
2 1800 . g . An, Quan Ninh Kiéu, Thanh phé Can 02923829186
Nam - Chi nhanh Thanh
2 = Tho
phé Can Tho




Ngan hang Néng nghiép va

8-10 Nam Ky Khéi Nghia, Phudng Tan

3 1890 Phét trién ndng thén Viét | An, Quan Ninh Kiéu, Thanh phé Can 02923817795
Nam - Chi nhdnh Can Tha Il Tho
Ngan hang Néng nghiép va
Phat trién ndng thon Viét S8 1,V6 Van Tan, Phudng 2, Thanh
4 6600 Nam - Chi nhanh Tinh Long phé Tan An, Tinh Long An 02723837061
An
Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién nong thon S6 3, Huynh Chau S6, Khu 1, Thi tran
> 6603 Viét Nam - Chi nhanh Dong | Bén Luic, Huyén Bén Luc, Tinh Long An 02723891093
Long An
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién néong thén Viét | S6 01, Nguyén Du, Phudng 2, Thanh
6 6500 Nam - Chi nhanh Tinh Déng phé Cao Lanh, Tinh Bong Thap 02773856770
Thap
\gin g Nngse | 55515 auong Ton i,
7 6700 . ,g ; Phudng My Binh, Thanh phé Long 02963856542
Nam - Chi nhanh Tinh An : .
. Xuyén, Tinh An Giang
Giang
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét | S6 31 Lé Lai, Phudng 1, Thanh phé My
8 6900 Nam - Chi nhanh Tinh Tién Tho, Tinh Tién Giang 02733971763
Giang
Ngﬁ:tﬁre‘g r':'g:g t?\%:"f/‘i’é‘t’a S3 284A1, Pai 16 Déng Khdi, Phudng
9 7100 ) hong ~_ | PhaTan, Thanh phé Bén Tre, Tinh Bén 02753824790
Nam - Chi nhanh Tinh Bén
Tre
Tre
\ginigaona 1923 | 5s2.uing Hngbaovueng
10 7300 Nam - Chi nhanh Tinh Vinh Phudng 1,Thar]h phé Vinh Long, Tinh 02703821173
Vinh Long
Long
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién néng thon Viét S8 138 Tran Quéc Tudn, Phudng 2,
1 7400 Nam - Chi nhanh Tinh Tra Thanh phé Tra Vinh, Tinh Tra Vinh 02943858020
Vinh
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét S6 20B Tran Hung Dao, Phudng 2,
12 7600 Nam - Chi nhanh Tinh S6¢c | Thanh phé Séc Trang, Tinh Séc Trang 02993615833
Trang
Ngﬁ;?;gg r’:lg:gtr;]%?:f/?é\éa S6 01 dudng Ham Nghi, Phuong Vinh
13 7700 . 9 o Thanh Van, Thanh phé Rach Gig, Tinh 02973680199
Nam - Chi nhanh Tinh Kién o
. Kién Giang
Giang
':llgapnhgf;‘r?é,ﬁ?%%”%ﬁff $6 784, Khu phé Minh An, Thi trén
14 7709 9 Minh Luong, Huyén Chau Thanh, Tinh 02973836059

Viét Nam - Chi nhanh Kién
Giang I

Kién Giang

BAO CAO THUGNG NIEN 2021

(o))
w



E BAO CAO THUONG NIEN 2021

Ngan hang Néng nghiép va | 56 02 dudng Tran Hung Dao, Phudng
15 7790 Phét trién nong thén Viét | Duong Déng, Thanh phé Phia Quéc, 02973994865
Nam - Chi nhanh Phu Quéc Tinh Kién Giang.
Ngan hang Néng nghiép va
16 7200 Phét trién ndng thon Viét S6 250, Budng Tran Phu, Phudng 7, 02913824660
Nam - Chi nhanh Tinh Bac Thanh phé Bac Liéu, Tinh Bac Liéu 02913555545
Liéu
i g MrgrSHeE A | .5 cuing n Duon ong
17 7500 Nam - Chi nhanh Tinh Ca Phudng 7, Thanh phoé Ca Mau, Tinh Ca 02903833385
Mau
Mau
Il | KHUVUCDONG NAM B0
Ngﬁgtr;;gg rl:lg:gtr;]géf::ei/ri)é\;a S6 45 Pai |6 Binh Duong, Phudng
1 5500 Ny 9 L Chanh Nghia, Thanh phé Tha Dau 02743811759
Nam - Chi nhanh Tinh Binh . R
Mét, Tinh Binh Duong
Duong
Ngan hang Nong nghiep va | - ¢ 7 i 15 Théng Nhit, KON Séng
Phat trién ndng thon Viét N R - e 02743794686
2 5590 - A Than 2, Phudng Di An, Thi xa Di An,
Nam - Chi nhanh Khu céng - (3)
Crex R Tinh Binh Duong
nghiép Séng Than
Ngﬁ;?:gg Eg:gtz%r:%?é\;a S6 468, dudng Cach Mang Thang
3 5700 ' nong N Tam, Phudng 3, Thanh phé Tay Ninh, 02763815566
Nam - Chi nhanh Tinh Tay A N
. Tinh Tay Ninh
Ninh
Ngan hang Nong nghiép va
Phét trién ndng thon Viét | 180, Dudng 30/4, Phudng Thanh Binh,
4 >9300 Nam - Chi nhanh Tinh Dong | Thanh pho Bién Hoa, Tinh Dong Nai 02513818135
Nai
Ngan hang Nong nghiép " . N . .
va Phat trién néng then | . 20 01, Puong Tran Phu, Khu Phugc 02513844211
5 5911 " . Hai, Thi tran Long Thanh, Huyén Long
Viét Nam - Chi nhanh Nam . . . (122)
s . Thanh, Tinh Bong Nai
Pong Nai
Ngﬁ;?;gg r':'g:g t?]%r:f/‘i’é‘t’a S3 1034, Xa Lo Ha N&i, KP 2, Phuding
6 5990 N NONGTNON Vi Binh Da, Thanh phé Bién Hoa, Tinh 02518825033
Nam - Chi nhanh Bac Bong N .
. boéng Nai
Nai
7 | 6000 nong =" | Phudc Trung, Thanh phd BaRia, Tinh | 02543717115
Nam - Chi nhanh Tinh Ba N, . s
e . Ba Ria - Vling Tau
Ria Ving Tau
Ngan hang Nong nghiépva | .. . R s
8 | 6090 | Phat trién nong thon Viet Sofgouiu"%%g’%/n 4r; ';glgggugr'fh%th 02543627333
Nam - Chi nhanh Viing Tau P g fau, : g
Ng;;(?;gg r’:lg:g;%r:?/?é\tla S6 711, quéc 16 14, Phudng Tan Binh,
9 5600 nnong . Thanh phé Bong Xoai, Tinh Binh 02713885495
Nam - Chi nhanh Tinh Binh .
Phudc Phuce




0 NG USIE |5 1037 cueng Priiéng 00
10 5601 1 nONg thon vic Phudng Tan Binh, Thanh phé Déng 02713885009
Nam - Chi nhanh Tay Binh o . .
) Xoai, Tinh Binh Phudc
Phudc
IV | KHUVUCDONGBANG SONG HONG
Ngﬁ;(?;gg ::l::g tr;]gg:?/?é\tla S6 283 Lach Tray, Phudng Dang
1 2100 Nam - Chi nhanh Thanh Giang, Quan Egiop(ﬁg)r:en, Thanh pho 02253829526
phé Hai Phong 9
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét | S8 12 H6 Sen, Phudng Du Hang, Quéan
2 | 2112 | Nam-ChinhénhDéng Hai | L& Chan, Thanh phé Hai Phong 02253710577
Phong
Ngan hang Néng nghiép va
Phat trién ndng thon Viét | S8 4 dudng Ha Noéi, Thugng Ly, Quan
3 21 Nam - Chi nhanh Béc Hai H6ng Bang, Thanh phé Hai Phong 02253747383
Phong
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién nédng thon Viét | Pudng Kim Ngoc, Phudng Lién Béo,
4| %9 | Nam-ChinhanhTinhVinh | Thanh ph6 Vinh Yén, Tinh Vinh Phac | 02113862253
Phuc
Ngan P’\angﬂNonAg nghlAep S6 88A, Budng Tran Hung Dao,
va Phat trién néng thén . y R JaN 02113869226
5 2890 o L. Phudng Trung Trac, Thanh Phé Phuc
Viét Nam - Chi nhanh Vinh n , (222)
. Yén, Tinh Vinh Phuc
Phuc I
Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién nong thén | S6 136, Nguyén Tréi |, Phudng Sao Do,
6 | 21T 1 Viat Nam - Chinhanh Hai | Thanh phé ChiLinh, Tinh HaiDuong |  02203>92888
Duong Il
7 2300 ' nong . | QuangTrung, Thanh phé Hai Duong, 02203891035
Nam - Chi nhanh Tinh Hai 2
Tinh Hai Duong
Duong
Ngén hang Nong nghiép va | 150, quong Lé Loi, Phubng D
8 3400 N 9 ".. | Tham, Thanh phé Thai Binh, Tinh Thai 02273833093
Nam - Chi nhanh Tinh Thai .
X Binh
Binh
9 3401 1 NoNg thon viet Phudng D& Tham, Thanh phé Thai 02273838606
Nam - Chi nhanh Bac Thai . oo
\ Binh, Tinh Thai Binh
Binh
Ngsgtt::gg rl:lg:g t?\%:'%?é\;a S6 315 Tran Hung Dao, Phudng Ba
10 3200 C 9 ; Triéu, Thanh phé Nam Dinh, Tinh Nam 02283840681
Nam - Chi nhanh Tinh Nam )
. Pinh
Dinh
A9 Mo 19SS | Lo cuong ham gLt
11 3203 Nam - Chi nhéngh B4c Nam cong nghiép Hoa Xa, Phudng My X3, 02283670941
Binh Thanh phé Nam Dinh, Tinh Nam Dinh
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Ngan hang Nong nghiép va
Phét trién néng thon Viét

Dudong Tran Hung Dao, Phudng Tan

12 3300 Nam - Chi nhanh Tinh Ninh Thanh,Thanh.pho\Nlnh Binh, Tinh 02293871505
N Ninh Binh
Binh
Ngﬁ;?;gg r':'g:g t?\%?}"f/‘i’é‘t’a S5 268, Phé 1, Dudng Van Giang,
13 | 3303 nnong € | Phudng Van Giang, Thanh phé Ninh 0229362113
Nam - Chi nhanh Nam Ninh X . R
< Binh, Tinh Ninh Binh
Binh
Ngﬁ;?;gg r':'g:g t?\%r:}l%?é\;a S8 793 duding Nguyén Van Linh,
14 2400 L 9 ; Phudng Hién Nam, Thanh phé Hung 02213568366
Nam - Chi nhanh Tinh Hung . N
R Yén, Tinh Hung Yén
Yén
I:l/gaapnhgs:r?é’ﬂir:sin?ﬁ:f: S6 619, Pudng Nguyén Van Linh,
15 2407 . . , 9 Phuong BanYén Nhan, Thi xa My Hao, 02213942996
Viét Nam - Chi nhanh Hung A
. Tinh Hung Yén
Yén Il
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét S8 26 Ly Thai T8, Phudng Pai Phuc,
16| 2600 | Nam-ChinhanhTinh Bdc | Thanh phd Bic Ninh, Tinh BacNinh | 02223854549
Ninh
Ngan hang Nong nghiép va R . . . I
17 | 2603 | Phéttrién nong thon Viét Phu"”%g;”%fﬁ”%:g?:: Pho T 02223833766
Nam - Chi nhanh Bac Ninh II !
Ngénhang Neng nONI2D V2| 55 52 duang Tran Phi, Phung
18 2900 Nam - Chi nhanh Tinh H.é Quang Trung, Th‘anh pho Pha Ly, Tinh 02263852842
Ha Nam
Nam
Ngan hang Néng nghiépva | Duong Lé Chan, Phudng Lé Hong
19 2906 Phat trién nong thon Viét Phong, Thanh phé Phu Ly, Tinh Ha 02263851273
Nam - Chi nhanh Ha Nam I Nam
V | KHUVUC MIEN NUI BIEN GIGI
Ngﬁ;?igg r':'g:g t?\%?\"f/‘i’é‘t’a Khu d@6 thi m&i Km5, Phusng Dé
1 8300 Nam - Chi nhanh Tinh Céo Tham, Thanh phobCao Bang, Tinh Cao 02063859038
y Bang
Bang
Ngan hang Nong nghiép va | o7 4 ng Ly Thii 16, Phucng
2 8400 s 9 ; Doéng Kinh, Thanh phé Lang Son, Tinh 02053717255
Nam - Chi nhanh Tinh Lang
Lang Son
Son
Ng;;?;gg r':'g:g t?\%?%/?é\':a Pudng Dién Bién Phu, Phudng Tan
3 7800 ' nong T Phong, Thanh pho Lai Chau, Tinh Lai 02133878482
Nam - Chi nhanh Tinh Lai n
n Chau
Chau
ngsgtr;figg r':'g:g t?]%?]"f/‘i’é‘:a S8 8, Dudng Chu Van Thinh, T6 5,
4 7900 9 =" | Phudng Quyét Thang, Thanh phé Son 02123852497

Nam - Chi nhanh Tinh Son
La

La, Tinh Son La




NS’E;'E?.ZE r’:'g:g t?]%r:f/ﬁ’é‘t’a $6 nha 003A, dudng Hoang Lién,
5 | 8800 ' hong €' | Phudng CSc L&u, Thanh phé Lao Cai, | 02143821233
Nam - Chi nhanh Tinh Lao . .
. Tinh Lao Cai
Cai
Ngan hang Néng nghiép va | S6 005, dudng Nguyén Hué, Phudng
6 8802 Phét trién ndong thén Viét | Lao Cai, Thanh phé Lao Cai, Tinh Lao 02143830013
Nam - Chi nhanh Lao Cai ll Cai
7 8200 | nong " Nguyén Trai, Thanh phé Ha Giang, 02193861618
Nam - Chi nhanh Tinh Ha .
X Tinh Ha Giang
Giang
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién nong thon Viét | T6 1A, Phudng Phung Chi Kién, Thanh
8 8600 Nam - Chi nhanh Tinh Bac ph6 Bac Kan, Tinh Bac Kan 02093879637
Kan
Ngﬁ;?:gg Eg:gtr;%};l%?é\;a S6 nha 884, dudng Vo Nguyén Giap,
9 8900 N 9 o Phudng Mudng Thanh, Thanh pho 02153825745
Nam - Chi nhanh Tinh Bién R . ca oen
A Dién Bién Phq, Tinh Dién Bién
Bién
VI | KHUVUCTRUNG DU BAC B
l:l,gapnhgs?r?élz%%%n%agnp S6 nha 112, dudng Nguyén Van C,
1 8100 o . ’g Phuong Minh Xuan, Thanh pho Tuyén 02073816160
Viét Nam - Chi nhanh Tinh Quang, Tinh Tuyén Quan
Tuyén Quang 9 y 9
Ngﬁ;?;gg r':'g:g t?}%?"‘f/ﬁ’é‘t’a S6 nha 43, dudng Dinh Tién Hoang,
2 | 8700 ' hong €' | Phudng Bong Tam, Thanh phé Yén 02163859214
Nam - Chi nhanh Tinh Yén c A s
. B4i, Tinh Yén Bai
Bai
3 8702 ' nong A Phudng Nguyén Thai Hoc, Thanh Phé 02163862671
Nam - Chi nhanh Bac Yén R N
Bai Yén Bai, Tinh Yén Bai
Ngsgtlgzgg rl:lg:gtr;]%fs:iﬁ)é\:a S6 279, dudng Théng Nhat, Phudng
4 8500 1 Nong Gia Sang, Thanh ph6 Thai Nguyén, 02083855103
Nam - Chi nhanh Tinh Thai o N
A Tinh Thai Nguyén
Nguyén
5 8501 nnong ".. | Phudng Phan Binh Phung, Thanh Pho 02083856528
Nam - Chi nhanh Nam Thai o n et A
A Thai Nguyén, Tinh Thai Nguyén
Nguyén
6 2500 ' hong 2 Phudng Ngo Quyén, Thanh pho Béac 02043555636
Nam - Chi nhanh Tinh Bac . o
. Giang, Tinh Bac Giang
Giang
’:I/gapnhgf?r?éjzon%gnn%%e: S6 45, duong Ngé Gia Ty, Phudng
7 2501 " nong thort Tran Phy, Thanh pho Bac Giang, Tinh 02043582789
Viét Nam - Chi nhanh Bac .
. Bac Giang
Giang Il
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%gapnhgs?r?éﬁ%gingtﬂfnp 56 29, duding Dai 16 Hoa Binh, Phudng
8 | 8090 |, YNONGENON 1 4y Ph, Thanh phé Méng Céi, Tinh 02033772023
Viét Nam - Chi nhanh Bong Quéng Ninh
Quang Ninh 9
%gapnhgf?r?é’:%%%nasgenp S6 72, Budng Tran Hung Dao, Phudng
9 8000 " hong Tran Hung Pao, Thanh phé Ha Long, 02033622671
Viét Nam - Chi nhanh Tinh Tinh Quang Ninh
Quang Ninh 9
Ngﬁ;(?;grg] rl:lg:gtr;]%?:%ri)é\;a S6 3, Lé Hong Phong, Phudng Déng
10 8003 N hong 1 N Triéu, Thi xa BDong Triéu, Tinh Quang 02033870555
Nam - Chi nhanh Tay Quang ;
X Ninh
Ninh
Ngﬁ:t':f‘lgg r':'g:g t?\%?f,%‘f‘ $6 994 dudng Cu Chinh Lan, Phuding
11 3000 S 9 " Phuong Lam, TP Hoa Binh, Tinh Hoa 02183851981
Nam - Chi nhanh Tinh Hoa -
- Binh.
Binh
Ngan hang Néng nghiép va
1 9700 Phat trién ndng thon Viét S6 6, Dudng Tran Phu, Phudng Gia 02103812621
Nam - Chi nhanh Tinh Pha | Cam, Thanh phé Viét Tri, Tinh Pha Tho. 02103840657
Tho
Ngan hang Néng nghiépva | S6 nha 1674, dudng Hung Vuong,
13 2707 Phat trién ndng thon Viét | Phudng Gia Cam, Thanh phé Viét Tri, 02103898368
Nam - Chi nhanh Phi Tholll Tinh Pha Tho
VIl | KHU VUCKHU 4 CU
%gapnhgs?r?éﬂzginaﬂfnp S5 12 Phan Chu Trinh, Phuéng Dién
1 3500 ” . ,g Bién, Thanh pho Thanh Ho4, Tinh 02373857195
Viét Nam - Chi nhanh Tinh .
) Thanh Hoa
Thanh Hoa
Ngan hang Nong nghiép
va Phét trién ndng thén S6 56, Pho 2, Thi trdn Tan Phong,
2 3519 Viét Nam - Chi nhanh Nam | Huyén Quang Xuang, Tinh Thanh Hoa 02373737686
Thanh Hoa
3 3590 n hongth: ' Phudng Trudng Son, Thanh ph6 Sam 02373821379
Nam - Chi nhanh Bac Thanh ,
. Son, Tinh Thanh Héa
Hoa
4 3600 Lo 9 " . | Phudng Hung Phuc, Thanh phé Vinh, 02383599375
Nam - Chi nhanh Tinh Nghé o
Tinh Nghé An
An
5 3601 o . ,g Phudng Hung Phuc, Thanh phé Vinh, 02388690335
Viét Nam - Chi nhanh Nam o
o Tinh Nghé An
Nghé An
Ng;;?;gg r':'(f)’:g t?\%:'f/?é‘t’a $6 42, dudng Chu Huy Man, Khai Kim
6 3611 . 9 R A Tan, Phudng Hoa Hiéu, Thi xa Thai 02383881354
Nam - Chi nhanh Tay Nghé . N
An Hoa, Tinh Nghé An




Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét

S6 01, dudng Phan Dinh Phung,

7 3700 Nam - Chi nhanh Tinh Ha Thanh phé Ha Tinh, Tinh Ha Tinh 02393850245
Tinh
Ngan hang Néng nghiép va | 56 05, Pudng X6 Viét Nghé Tinh, khéi
8 3701 Phat trién ndng thon Viét pho 06, phudng Nguyén Du, thanh 02393685899
Nam - Chi nhanh Ha Tinh Il ph6 Ha Tinh, tinh Ha Tinh
Ngﬁ;(?;grg] ::lg:gt?%r:%?é\;a S6 10 Hoang Hoa Tham, Phudng Vinh
9 4000 Nam - Chi nhanh Tinh Thia Ninh, Thanh phé Hus,Tinh Thtra Thién 02343883849
L < Hué
Thién Hué
’:l,gapnhgs?r?é":%%?,ggt:?: S6 02 Me Suét, Phudng BDong Hai,
10 3800 Viet Nam - Chi nhanh Tinh Thanh pho Dong Hdi, Tinh Quang 02323829697
i 2 . Binh
Quang Binh
Ngan hang Néng nghiép
11 3801 va Phat trién néng thén | s6 37 Hung Vuang, Thi trén Hoan Lo, 02323611818
Viét Nam - Chi nhanh Bac Huyén B6 Trach, Tinh Quang Binh 02323611959
Quang Binh
Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién néng thén S6 01 dudng Lé Quy Bén, Phudng 1,
12 3900 Viét Nam - Chi nhanh Tinh | Thanh phé Déng Ha, Tinh Quang Tri 02333529579
Quang Tri
VIIl | KHU VUCDUYEN HAI MIEN TRUNG
Ngﬁ;?;gg rl:lg:gtr;]%fs:%?é\;a 53 Lé Hong Phong, Phudng Phudc
1 2000 . g . Ninh, Quan Hai Chau, Thanh phé ba 02363891068
Nam - Chi nhanh Thanh N&n
pho Pa Nang 9
2 2001 . g R Cudng Bac, Quan Hai Chau, Thanh 02363897704
Nam - Chi nhanh Nam Da PRI
2 phé Pa Nang
Nang
Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién néng thédn | 06 Phan Boi Chau, Phudng Tan Thanh,
3 4200 Viét Nam - Chi nhanh Tinh | Thanh phé Tam Ky, Tinh Quang Nam 02353852265
Quang Nam
’:l/gapnhgs?r?é,’:%%gng?[::np 194 Tran Hung Dao, Phudng Nghia L6,
4 4500 viat Nam - Chi nhanh Tinh Thanh pho6 Quang [\!ga|,T|’nh Quang 02553712102
2 ~: Ngai
Quang Ngai
Ng;;?:gg r':'g:g t?\%?\'f/?é‘t’a S8 64 dudng Lé Duan, Phudng Ly
5 4300 nnong N Thudng Kiét, Thanh phé Quy Nhan, 02563525338
Nam - Chi nhanh Tinh Binh A .
. Tinh Binh Binh
Pinh
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndong thon Viét | S6 321 Tran Hung Pao, Phudng 4, TP
© | 400 1 Nam - Chinhanh Tinh Ph Tuy Hoa, Tinh Phu Yén 02573601367
Yén
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’:l/gapnhgf:r?éjr\:on%gn;?::f S6 12 Hung Vuong, Phuang Loc Tho,
7 4700 Viét Nam - Chinhanh Tinh Thanh pho NhaH'I;Jr:ng,'l'inh Khénh 02583524408
Khanh Hoa
Ngan hang N6ong nghiép va x . X X s
o | 4000 | Phattrién nong thon Viet SODS;LOL‘Z‘:’”?PT ';‘;22 Eah:t' _Pﬂ:;"”g 02593824618
Nam - Chi nhanh Tinh Ninh 20 -ong, > Fhan nang _ thap 02593832231
o Cham, Tinh Ninh Thuan
Thuan
Ngﬁ;‘t ?:22 r’:‘g:g t?}%';'%?é\éa S6 02 - 04 Trung Trac, Phudng Duc
9 4800 nnong . Nghia, Thanh ph6 Phan Thiét, Tinh 02523814946
Nam - Chi nhanh Tinh Binh . A
A Binh Thuan
Thuan
IX | KHUVUCTAY NGUYEN
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién néng thén Viét | Sé 25 Tang Bat HS, Phudng Yén D6,
! >000 Nam - Chi nhanh Tinh Gia Thanh phé Pleiku, Tinh Gia Lai 02693888450
Lai
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét 102 Lé Duan, Phudng Phu Déng,
2 >020 Nam - Chi nhanh Béng Gia Thanh phé Pleiku, Tinh Gia Lai 02693868585
Lai
Ngﬁ;{?;gg rl:lg:gtr;]%fs]lei:/pi)é\éa S6 nha 88, Budng Tran Phu, Phudng
3 | 5100 ' nong =" | Théng Lgi, Thanh phd Kon Tum, Tinh 02603913183
Nam - Chi nhanh Tinh Kon
Kon Tum
Tum
Ngﬁ;{?;gg r’:lg:g&%:ﬁ?é\éa S6 51 dudng Nguyén Tat Thanh,
4 5200 S 9 % Phudng Tan An, TP. Buén Ma Thudt, 02623853777
Nam - Chi nhanh Tinh Bak gLy
P Tinh Dak Lak
Lak
NE;;T;QE r':'g:g tr;]%';'f/':’é‘t’a $6 37 dudng Phan Boi Chau, Phudng
5 5219 | nong thon vi- Théng Loi, TP. Buén Ma Thuét, Tinh 02623678886
Nam - Chi nhanh Bac bak 11
. Dak Lak
Lak
Ngan hang Néng nghiép va » R - »
ERTRnEReRE ot | | SC 35, duong 23/3,10 dan ph6 3, 02613543250
6 5300 - Z Phudng Nghia Trung, Thanh pho Gia
Nam - Chi nhanh Tinh Bak - Sl M A (103)
o Nghia, Tinh Bak Néng
Néng
Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét S6 23 dudng Tran Phu, Phudng 3,
7 >400 Nam - Chi nhanh Tinh Ldm | Thanh phé Da Lat, Tinh Lam Déng 02633531528
Péng
Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién néng thon S6 693 Qudc 16 20, Thi Tran Lién Ng-
8 >402 Viét Nam - Chi nhanh Lam | hia, Huyén Duc Trong, Tinh Lam Dong 02633843760
béng I




X | KHUVUCTP HO CHi MINH
Ngan hang Nong nghiépva | 310-312-314 Céng Hoa, Phudng 13, 02838121227
1 1606 Phat trién ndng thon Viét Quan Tan Binh, Thanh phé H6 Chi (203)
Nam - Chi nhanh An Phu Minh
Ngan hangﬂNonAg nghlAep E6/36 dudng Nguyén Hiru Tri, Ap 5,
va Phat trién néng thén = Ao . 02837602501
2 6440 " . Thi tran Tan Tuc, Huyén Binh Chanh,
Viét Nam - Chi nhanh Nam Thanh bhé H& Chi Minh (116-120)
Thanh phé H6 Chi Minh P
l:l/gaPnhgs?r?él:%%gnng:fr? 347-349-351 Dién Bién Ph, Phudng
3 6380 - nong tho 15, Quan Binh Thanh, Thanh phé H6 02835129295
Viét Nam - Chi nhanh Binh -
Chi Minh
Thanh
Ngan hang Nong nghiép va A R A
4 | 6480 | Phattriénnong thonviet | 28> LackongQuan, Phudng 5 Quan | 055550,
e 11, Thanh phé H6 Chi Minh
Nam - Chi nhanh 11
Ngan hang Néng nghiépva | S6 284 dudng Lé Van Viét, Phudng 02837220333
5 6300 Phat trién ndng thon Viét | Tang Nhon Phu B, Quan 9, Thanh phd (316.307)
Nam - Chi nhanh 9 H6 Chi Minh '
Ngan hang Néng nghiépva | . A S .
6 | 6120 | Phattriénnéngthonviet |°° 4&11?: #ﬁ:nﬁh'ﬁfgglémﬂmye” 02837925964
Nam - Chi nhanh Cii Chi ' P
Ngan hang NONg nGhi€p | 550015 A13 | 1ang Binh Caia, Phuing
va Phat trién ndng thén C s Xy 2 . K 02854027575
7 1940 A . s An Phu, Thanh phé Tha Buc, Thanh
Viét Nam - Chi nhanh Hiép R, (102)
. pho HO6 Chi Minh
Phudc
Ngan hang Nong nghiép va
8 6421 Phat trién ndng thon Viét | 358 Nguyén Van Luéng, Phudng 12, 02837515939
Nam - Chi nhanh Bac Thanh Quan 6, Thanh pho H6 Chi Minh (206)
ph6 H6 Chi Minh
Ngan hang Nong nghi€p | o519 4 1eng Binh Qusi, Phusng 27,
9 | 1904 | VvAPhatwiénnongthon | . e i rhanh, Thanh phé He Chi | 02832561904
Viét Nam - Chi nhanh Mién ' o P (111,301,303)
o Minh
bong
Ngan hang Néng nghiépva | 131 Quéc L6 13, Phuong Hiép Binh
10 6110 Phat trién ndong thon Viét | Chanh, Quan Tha Buc, Thanh phé H6 02862749979
Nam - Chi nhanh Binh Triéu Chi Minh
Ngan hang Néng nghiépva | S6 NL03-05 Khu biét thu Phé kinh
1 6350 Phat trién néng thon Viét doanh Ngan Long, dudng Nguyén 02837815379
Nam - Chi nhanh Phudc H(u Tho, Xa Phudc Kién, Huyén Nha (206)
Kién Be, Thanh phé H6 Chi Minh
Ngan hang N6éng nghiép va x R A A
12 | 6170 | Phattrién néng thonViet | 20/2Khuphol Phung Tan Thuan 02838723337

Nam - Chi nhanh 7

Tay, Quan 7, Thanh phé H6 Chi Minh
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Ngan hang Nong nghiép va

S6 1101-1103-1105 Tran Hung Dao,

13 6222 Phat trién ndng thon Viét Phudng 05, Quan 5, Thanh pho HO 02839246704
Nam - Chinhanh 5 Chi Minh
Ngan hang Nong nghiép va n X A
14 | 6360 | Phéttrién néng thon Viét 12?;§;i,t°;‘ﬁ§‘ga“r',g';‘g"gﬁ,,’i'ﬂﬁf” 02839717951
Nam - Chi nhanh Tan Binh ' P
Ngan hang Néng nghiép va | 126 Thoai Ngoc Hau, Phudng Phi Tho
15 6460 Phat trién ndng thon Viét | Hoa, Quan Tan Phu, Thanh phé H6 Chi 02839734939
Nam - Chi nhanh Tan Phu Minh
Ngan hang Nong nghiép va X \jx . 5
SO A, | 56-58-60 Nguyén Van Cu, Phudng Cau 02838361682
16 | 6223 | Phattriennongthon Vet |\ \y "o a1 Thanh phé HS Chi Minh (0/113)
Nam - Chi nhanh Thanh D6 T P
Ngan hang Néng nghiépva | S6 14 Budng 6, Phudng Linh Chiéu,
17 6100 Phat trién ndng thon Viét Quan Thu Buc, Thanh phé HO Chi 02837228595
Nam - Chi nhanh Thi Buc Minh
Ngan hang Néng nghiépva | S62025/2A Quéc 16 1A, Khu pho 2,
18 6150 Phat trién néng thén Viét | Phudng Déng Hung Thuédn, Quan 12, 02837154037
Nam - Chi nhanh Xuyén A Thanh phé H6 Chi Minh
Ngan hang Nong nghiép va R R x .
19 | 1600 | Phéttrién néng thonViet | 2 YO VanKiet Phuong Nguyen Thai 02838210567
Nam - Chi nhanh Sai Gon Binh, Quan 1, Thanh ph6 H6 Chi Minh (700,701,707)
Ngan hang Néng nghiép va " . o .
Phat trién néng thon Viet 50 02A dugng Pho Buc Chinh, 02838222752
20 1700 Lo R Phudng Nguyén Thai Binh, Quan 1,
Nam - Chi nhanh Thanh Thanh ohd H6 Chi Minh (320)
phé H6 Chi Minh P
Nganhang NOngnghieb va | - s 28 30-32 duong Mac Th Budi
21 1900 ' hong : Phudng Bén Nghé, Quan 1, Thanh 02838272224
Nam - Chi nhanh Trung tam X UIR bty
RPN phé H6 Chi Minh
Sai Gon
Ngan hang Nong nghiep va | ¢4 46 1509 Dang Viin Céng, Phusing
Phat trién ndng thon Viét S s Xt 2 N 02837415168
22 6280 Nam - Chi nhanh Dona Sai Thanh My Lgi, Thanh phé Thu Buc, (307/309)
\ 9 Thanh phé H6 Chi Minh
Gon
Ng:;?;gg r':’(f)’:g t?}%?}'f,%‘f‘ 131A L& Van Khuong, Phudng Hiép
23 6320 nong thon vic Thanh, Quan 12, Thanh phé H6 Chi 02838918301
Nam - Chi nhanh Tay Sai .
. Minh
Gon
A s R .~ .| Tang1,tang 2, mét phan tang 3 toa
Ng:;?ﬂgg rl:lg:gtrl\%f:(&%/?é\:a nha V5, thubc 16 V Toa nha Sunrise
24 | 6160 9 ; City South, s6 23 dudng Nguyén 02838725759

Nam - Chi nhanh Nam Sai
Gon

H{tu Tho, Phudng Tan Hung, Quén 7,
Thanh phé H6 Chi Minh




Ngan hang Nong nghiép va

2 | s | B st | SpaTuensnorgmang 1o, | e
Nam - Chi nhanh Chg Lén T P
Ngan hang Nong nghi€p | 35, ppon Bang Lu, Phusng 2,
26 | 1604 | VvaPhattriénnongthon |, . op b ian Thanh phe Ho chi | 02839955676
Viét Nam - Chi nhanh Phu : an, P (208)
n Minh
Nhuan
Ngan hang Néng nghiép va | 12 Ly Thudng Kiét, Thi Tran Hoc Mon, 02838910493
27 6140 Phét trién ndng thén Viét Huyén Hoc Mén, Thanh phé HO6 Chi (111)
Nam - Chi nhanh H6c Mén Minh.
Ngan hang Nong nghiép va p R . . N
b6 | 6397 | Phattrién nong thon Viet ?ﬁa?h‘i{%‘z”g:'éan'j‘;y%gg'hphh”gﬂg 02837164715
Nam - Chi nhanh Bic Sai AN LG L2uan 4, P (101/102)
. Chi Minh
Gon
Ngan hang Nong nghiép va s . A
29 | 1601 | Phat trién nong thon Viét 4éﬁ;/§ Ya;h';frt] P:g?_lrégcch? S"ii?]g' 02838361922
Nam - Chi nhanh Quan 1 Y P )
Ngan hang Néng nghiép va R " ) R I
30 | 1602 | Phat trién nong thon Vit s1éL2 gj;‘n%“;’ﬁ;:ﬁo': :ﬂi”gh\l/‘,’\;l:;] 02862907134
Nam - Chi nhanh 3 reTE T P
Ngan hang Néng nghiép va | Tang trét, tang lting, tang 1 va tang 02839412880
31 1902 Phat trién ndng thén Viét | 2 cao 6¢ H2 Hoang Diéu, Phudng 08, (403,410)
Nam - Chi nhanh 4 Quan 4, Thanh phé H6 Chi Minh !
Naan hana Néna nahién va 925, 925 (ABCD) Ta Quang Btru (cu
5 | 1702 ghét trié,g el 9 thgén V?ét thé&: 925, 925A, 9258, 925C, 925D), 02839823957
ng v ** | Phuding 5, Quan 8, Thanh phé Hé Chi (118/128)
Nam - Chi nhanh 8 .
Minh
Ngan hang Nong nghiép va x . \
33 | 6420 | Phat trién nong thon Viet 3Q23é'\:]91“3’ e;‘h(;:'hThzthghC‘;?ﬁgs' 02839571511
Nam - Chi nhanh 10 : ! P
Ngan hang Néng nghiép va | S6 110 dudng Pham Ngu Lao, Phuong
34 6400 Phat trién ndng thon Viét 4, Quan Go Vap, Thanh phé H6 Chi 02838956301
Nam - Chi nhanh Gia Binh Minh
Ngan hang Nong nghiép va | 676 Kinh Duong Vuang, Phudng An
35 6200 Phat trién ndng thon Viét | Lac, Quan Binh Tan, Thanh phd H6 Chi 02837524058
Nam - Chi nhanh Binh Tan Minh
Ngan hang Néng nghiép va | 18 Huynh Tan Phat, Thi tran Nha Be, 02837827358
36 6340 Phat trién ndng thon Viét Huyén Nha Bé, Thanh phd H6 Chi (304/305)

Nam - Chi nhanh Nha Be

Minh
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Ngan hang Nong nghiép va

37 1603 Phat trién néng thon Viét S6 162-166 Ly Thudng Kiét, Phudng 02838638419
Nam - Chi nhanh Ly Thudng | 14, Quan 10, Thanh ph6 H6 Chi Minh | (106/303/304/305)
Kiét
Ngs;‘trt‘figg r':'g:g t’;%r;'f/?éza 55-55A Phan Dinh Phung, Phudng 17,
38 1607 Nam - Chi nhanh Phan D‘l‘nh Quan Phu Nhuan(Thanh pho Ho6 Chi 02838456746
. Minh.
Phung
Ngan hang N6ong nghiép va
Phat trién ndng thon Viét 26 Trudng San, Phudng 2, Quan Tan
39 1608 Nam - Chi nhanh Trudng Binh, Thanh ph6 H6 Chi Minh 2835474377
San
Ngan hang Nong nghiep va | 4 51 giang Lé Vian Quéi, Phusng
40 1903 Phat trién ndng thon Viét Binh Hung Hoa A, Quan Binh Tan 02839785885
Nam - Chi nhanh Khu cong 9 L) ! (227)

nghiép Tan Tao

Thanh phé H6 Chi Minh




DANH SACH CAC CONG TY CON, CONG TY LIEN KET

Ty 1é s& hitu
cta ngan hang

Ty 1é s& hitu
cta ngan hang

. Tén viét e R Linh vuc hoat % %
STT Cong ty con 4t Giay phép hoat dong déng (%) (%)
31/12/2021 31/12/2020
Cong ty Cho Gidy phép hoat
thué tai chinh n x
| Ngan hang dong s6 238/1998/ Cho thué
1 Néng nghiép va ALCI QB-NHNN ng;ay t3i chinh 100% 100%
Phat trién ﬁéng 14/]/1 99? cua
thén Viet Nam Thong d6c NHNN
In thuong
mai, quang
cdo thiét
Cong ty TNHH Gidy CNDKKD s6 'éa‘?ctggf]‘;”g
MTV Dich vu 0101452242 do S& trinh xay
Ngan hang KH&DT TP Ha No6i dung co
2 Néng nghiép ASC cap lan dau ngay ban. do 100% 100%
Viét Nam 15/4/2011, thay a0 s cung
(“Cong ty Dich doi lan thu 5 ngay cé’p cAc
vu”) 23/11/2021 .
dich vu
ngan quy
cho Ngan
hang
Gidy CNDKKD s6
Coéng ty TNHH 0106134589 do S& Quan Iy va
Mot thanh vién KH&DT TP Ha Noi khai thac
3 Quan ly ngva AMC cap lan dau ngay 31 SAn. mua 100% 100%
Khai thac tai san 25/3/2013, thay ban m;
Agribank déi lan tha 10 ngay '
23/12/2020
Gidy phép thanh
Céngty Co I1a(;)8\//3é1co§:chI;)ng‘so Kinh doanh
4 phan Ching  AGRISECO 98 chiing 75,21% 75,21%
khoan Agribank 10/07/2009 cda Uy khoan
ban Chung khodan
Nha nuéc
CA\ong7ty Co Giady phép thanh Dich vu bao
phan Bdo hiém RN n y Se
Ngan hang lap va hoat dong s6 hlaem,.tﬂ?l
5 aims e ABIC 38GP/KDBH, ngay bio hler\n', 51,51% 51,32%
phit trién ﬁéng 18/1 0/2906 doB6Tai  daututai
chinh cap chinh

thon Viét Nam
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¥ AGRIBANK

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM
Dia chi: 56 2 Lang Ha, Ba Dinh, Ha Ngi, Viét Nam

Website: www.agribank.com.vn

Dinh ché tai chinh

Dién thoai: (84 24) 38379014/ 37724401/ 38313733/ 38313700
Fax: (84 24) 38313709/ 38313690

Trung tam Cham soc Khach hang

Dién thoai: 1900558818

Trung tam Vén

Dién thoai: (84 24) 37722773/ 31722774
Fax: (84 24) 38314069



