THE LE CHI TIET CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kém theo Cong vin s62258/NHNo-TTT ngay 09 /3/2021 ctia Téng Gidm dbc)

1. Tén chwong trinh: “Sinh nhit rfn rang — Ngp tran wu dai”

2. Thoi gian khuyén mai: Tir 06:00:00 sang dén 23:59:59 trong 03 ngay,
tir ngay 24/3/2021 dén hét ngay 26/3/2021. Hodc dén khi hét ngan sich cua
chuong trinh, tiy diéu kién nao dén trudc.

3. Hang ho4, dich vu dwge khuyén mai: Thé chip ni dia Agribank va
thé phi vat ly ndi dia Agribank (Dcard).

4. Hang ho4, dich vu diung dé khuyén mai: Tién chuyén khoan vao tai
khoan thanh toan cua chu thé.

5. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc

6. Hinh thirc khuyén mai: Hoan tién cho chu thé.

7. Poi twgng dwge hwing khuyén mai: Khach hang 1a chu thé chip ndi
dia Agribank va chu thé phi vat Iy ndi dia Agribank.

8. Ngan sach chwong trinh:

- Téng ngan sach: 1.000.000.000 VND (Béng chit: Mot ty ddng) duoc
chia 1am 03 (ba) ky xét thuong, ngén sach téi da cho mdi ky nhu sau:

+ Ky 1: Ngay 24/3/2021 v&i ngén sach: 300.000.000 VND (Béng chir: Ba
trdm triéu dong).

+ Ky 2: Ngay 25/3/2021 véi ngén séch: 300.000.000 VND (Béng chir: Ba
tram triéu d?mg)

+ Ky 3: Ngay 26/3/2021 véi ngan sach: 400.000.000 VND (Béng chir:
Bén tram triéu dong).

- Trucmg hop ngan sich xét thuong trong mdi ngay chua duge sir dung
hét thi phan ngén sach con lai sé dugc lity ké vao ngan sach xét thudng cac ngay
ké tlep, khach hang chua tring thucmg ky nay s€ duoc tham gia chuong trinh &
cée ky ké tiép trong thoi gian khuyén mai.

9. N¢i dung khuyén mai:

a) Noi dung chuong trinh:

- Hoan 50% gia trj giao dich (t6i da 500.000 VND/giao dich) cho thé phi
vat Iy ni dia Agribank (Dcard) phat sinh giao dich mua sim hang héa, dich vu
truc tuyén tai cac website/tmg dung cé két ndi thanh toan bang thé Agribank.

- Hoan 33% gia tri giao dich (t6i da 500.000 VND/giao dich) cho thé chip
ndi dia Agribank phat sinh giao dich thanh todn hang héa, dich vu bang chip tai
POS.

b) Piéu kién, diéu khodn va nguyén tic xdc dinh két qua chwong trinh
khuyén mai

- Thé chip ndi dia Agribank la san phém thé ghi ng néi dia do Agribank
phat hanh str dung cong nghé chip theo chuan VCCS ctia NAPAS. Bao gom the
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chip ghi no néi dia hang chuan va hang vang. Giao dich hop 1é duge xét thuong
tir chuong trinh khuyén mai hoan tién cho chu the Chlp noi dia Agrlbank la giao
dich thanh toan hang héa, dich vu c6 gié trj tdi thiéu 50.000 VND bang theé chip
(contact, contactless hodc fallback) ndi dia Agribank dau tién tai POS dugc ghi
nhan thanh cong trén hé théng thé cua Agribank trong mdi ky khuyén mai.
Khéng bao gom cac giao dich, nhu: Giao dich dang trong qué trinh xtr Iy khiéu
nai/tranh chap, giao dich phét sinh c6 dao/huy/18i, giao dich gian lan gia mao.

- Thé phi vat ly ndi dia Agribank (Dcard) la thé ghi ng noi dia ton tai
dudi dang di¢n tir dugc Agribank phéat hanh dé giao dich Internet. Thé Dcard
dugc phat hanh qua kénh Agribank E-mobile Banking. Giao dich hop 1¢ duoc
xét thuong tir chuong trinh khuyén mai hoan tién cho chi thé Deard 1a giao dich
thanh toan hang héa, dich vu qua Internet bing thé phi vat ly noi dla Agribank
duoc ghi nhén thanh cong trén hé thong thé cua Agribank trong méi ky khuyén
mai. Khong bao gom cac giao dich nap tién vao Vi dién tir MoMo, Moca, giao
dich dang trong qué trinh xir Iy khiéu nai/tranh chap, giao dich phat sinh cé
dao/huy/16i, giao dich gian lan gna mao.

- Mai thé dugc hoan tién tdi da 01 (mot) lan cho giao dich hop 1é dau tién
trong sudt thoi gian khuyén mai.

- Agribank can ctr vao thir tu thoi gian giao dich hop 1é duoc ghi nhan tai
Hé thong thé Agribank dé lam cin cir xét thuong cho khach hang. Giao dich hop
1€ dugc gh1 nhin vao hé thong trudce sé dugc xét thuong trude.

- S6 luong giao dich duogc hu'orng uu dai dugc xdc dinh dua vao ngan
sach khuyén mai. Chuong trinh c6 thé két thic trude han khuyén mai trong
truomg hop hét ngén sach.

- Trudng hop giao dICh cubi cung duge huéng khuyén mai trong 1n01 ky
xét thuong cé gia tri hoan tlen I6n hon ngén sach con lai ctia ky d6 thi so tién
hoan dugc x4c dinh bing s tién con lai cua ngén sach chuong trinh khuyén mai
trong ky do.

- Bat ky glao dich nao Agrlbank nghx van la giao dich khong hop 18 dLra
trén thong tin vé thoi gian, s6 tién va dia diém thuc hién giao d1ch hoac cac yéu
to khac s€ bi loai khoi danh sach xét thuorng Agribank c6 quyén yéu cu chii thé
cung cap bat ky tai liéu va théng tin nao vé giao dich dé chirng minh giao dich
ma chu the da thue hién la giao dich hop 1&. Trudng hop khach hang tir chéi
cung cap nhing thong tin hodc tai liéu noi trén hodc Agribank xac minh giao
dich thuc hién khong phai la giao dich horp 1¢, Agribank c6 quyén khong xét
thuong ddi véi céc giao dich nay ma khong can béo trude.

¢) Thai gian, cach thire phat hanh bang chirng xdc dinh tring thuong

Thong tin giao dich trong thoi gian khuyén mai cua cha thé ghi nhén trén
hé thong cuta Agribank dugc s dung 1am cin cir dé xéac dinh giao dich hop 1é
dugc xét thudng tir chuong trinh khuyén mai.
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d) Thoi gian, dia diém, cich thire xde dinh tring thwong, thong bao
tring thwong va thi tuc trao thuwdng

Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thuc thoi gian khuyén mai, Agribank c6
trach nhiém xac dinh va thong bdo danh sach chu thé dugc nhan wu dai tir
chuong trinh khuyén mai trén website www.agribank.com.vn hodc trén céc
phuong tién thong tin dai chung va tra thudng cho khach hang théng qua hinh
thirc bao C6 vao tai khoan tién giri thanh toan ctia khach hang.

e) Pau moi giai dap thic mic cho khich hang vé cic van dé lién quan
dén chwong trinh khuyén mai

Moi thic mic vé chuong trinh khuyén mai, khach hang c6 thé lién hé:
Trung tdm chim séc, hd tro khach hang Agribank theo sé dién thoai:
1900558818 hodc céc chi nhanh, phong giao dich Agribank trén toan quéc dé
dugc hudng dan va giai dap.

f) Trach nhiém cong bo thong tin

Agribank c6 trach nhiém théng bao Thé 1é va két qua chwong trinh khuyén
mai trén website www.agribank.com.vn va tai cac chi nhanh, phong giao dich
Agribank trén toan quéc.

g) Cac quy dinh khac

- Khach hang tham gia chwong trinh khuyén mai nay déng thoi duoc
tham gia céc chuong trinh khuyén mai khac (néu c6).

- Néu dugc khéach hang tring thuong dong y, Agribank s& sir dung tén va
hinh anh cua khach hang tring thudng cho muc dich quang cao thuong mai.

- Agribank c6 thé lién lac véi chu thé qua s dién thoai va email da ding
ky voi Agribank dé xéc minh thong tin va yéu cau bd sung tai liéu, chimg tir
giao dich néu can thiét. Trong trudong hop Agribank khéng lién hé dugc véi
khéch hang dé xac minh thong tin hoic tra thudng, sau 45 ngay ké tir ngay két
thiic chuong trinh khuyén mai, quyén loi nhan thudng cta khach hang s& hét
hiéu luc.

- Trong truong hop xay ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyén
mai nay, Agribank c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan
duoc, tranh chap s& dugce xir Iy theo quy dinh ctia phép luét hién hanh.

- Agribank dugc mién trach nhiém ddi véi cac truong hop bét kha khéng
theo quy dinh ctia phap luat xay ra trong thoi gian dién ra chuong trinh khuyén
mai lam cho cac giao dich cta chu thé bi sai léch, khong thuc hién dugc hoac
khéng duoc Hé thong thé cia Agribank ghi nhan.

- Bing viéc tham gia chuong trinh khuyén mai nay, cha thé chép thuan
tat ca cac diéu khoan cua Thé 1é chuong trinh khuyén mai va cac Quy dinh st
dung san phém dich vu thé ctua Agribank.
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