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PHU LUC: THE LE CHI TIET CHUONG TRINH KHUYEN MAI

1. Tén chwong trinh: “Thé Loc Viét — Chi tiéu mdi ngay, tich liy dai
lau”.

2. Theoi gian khuyén mai: Tir ngay 10/02/2026 dén hét ngay 30/11/2026
hoac dén khi hét ngan sach cua chuong trinh (tuy diéu kién nao dén trugc)

3. Hang hoa, dich vu dwoc khuyén mai: Thé tin dung Loc Viét
Agribank.

4. Hang hoéa dich vu dung dé khuyén mai: Tién hoan vao tai khoan cho
vay thé tin dung Loc Viét caa chu thé mo tai Agribank.

5. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quc.

6. Hinh thirc khuyén mai: Hoan tién cho chu thé.

7. Poi twong dwoc hwong khuyén mai: Chu thé tin dung Loc Viét
Agribank thoa mén cac diéu kién cua chuong trinh (Sau day goi tat 1a cha thé).

8. Ngan siach chwong trinh: 8.000.000.000 VND (Bang chir: Tam ty
dong).

9. Néi dung khuyén mai:

- Khéch hang sir dung thé tin dung Loc Viét Agribank dé thanh toan hang
hoa, dich vu tai Pon vi chap nhan thanh toan s& duoc hoan tién véi ty Ié 18n téi
08% tong gia tri thanh toan theo ting loai hinh giao dich hang thang, cu thé nhu
sau:

Ma loai
Loai hinh kinh doanh ciia | hinh  kinh | Ty 18 | S6 tién hoan | S6 tién hoan
STT | Pon vi chip nhin thanh | doanh cia | hoan toi thiéu/ | tdi da/thang
toan (PVCNTT) PVCNTT tién (%) | thang (VND) | (VND)
(MCCQC)
Giao dich tai cac DVCNTT
cung cap dich vu:
- Siéu thi, ctra hang tién 1o1; - 5411, 5499,
- Dién may; - 5732,5722,
1 | Anudng, nha hang; - 5814, 5812, 8 5.000 400.000
- Y té; - 8062,
- Gido duc; - 8211,
- Khach san, du lich; - 4722, 7011,
- Lam dep, spa. - 7298
Giao dich tai cic DVCNTT
2 |cung cip cac dich vu khac va Con lai 5 5.000 200.000
toan bd cac giao dich Internet.
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- Mai khach hang chi duoc xét khuyén mai ddi véi 01 thé tin dung Loc
Viét dat sb tién hoan cao nhat trong ky xét thusng.

- Agribank s& thuc hién hoan tién vao tai khoan cho vay thé tin dung Loc
Viét cua chu thé du didu kién duoc hoan tién. Di véi trudng hop hoan tién vao
tai khoan cho vay thé tin dung Loc Viét khong thanh céng, Agribank sé hoan
tién vao tai khoan thanh toan cua chii thé mé tai Agribank.

- Trong thang cudi cua chuong trinh, néu s tién hoan cua giao dich cudi
cling vuot qua ngan sach con lai, thi cha thé chi duoc hoan ti da bang sé ngan
sach con lai cua chuong trinh.

10. Théng béo két qua khuyén mai

- Ky xét thuong: Hang thang.

- Trong vong 45 ngay ké tir ngay cudi ciing cua ky xét thuong hodc ngay
s dung hét ngan sach cua chuong trinh khuyén mai, Agribank s& thong bao
danh sach khach hang duoc nhan uu dai cia chuong trinh khuyén mai trén
website www.agribank.com.vn, va/hoic tin nhan OTT (théng béo trén (ng dung
Agribank Plus) can cur theo thong tin khach hang da dang ky véi Agribank.

- Moi thiac mac vé chuong trinh, khach hang c6 thé lién hé: Trung tam
Chim soc khach hang Agribank theo s6 dién thoai: 1900558818/
(84)2432053205 hoic cac Chi nhanh, Phong giao dich Agribank trén toan quoc
dé duoc huéng dan va giai dap.

11. Quy dinh vé loai thé, giao dich hep 1é va doanh sé giao dich hep 1é

11.1 Thé hop lé

Thé hop 1& dap tng cac diéu kién sau:

- Thé tin dung Loc Viét Agribank.

- Thé khéng ¢ trang thai “Closed”, “Restricted” hoac khéng thuoc danh
sach cAm luu hanh, danh sach thé den theo thong bao tir cc T6 chuc thé hoic
van ban quy dinh ciia Nha nudc tai thoi diém xét thuong.

- Thé cd giao dich hop Ié trong thoi gian khuyén mai.

11.2 Giao dich thé hop 1&

- La giao dich cua thé hop 1€ khi thanh todn hang hoa, dich vu dugc ghi
nhan thanh cong trén hé thdng cua Agribank trong thoi gian khuyén mai.

- La giao dich duoc thuc hién trong thoi gian khuyén mai. Céc giao dich
trong Ky xét thuong tinh tir 0h00°00°* ngay dau tién cua thang dén 23h59°59”
ngdy cudi cing cua thang. Agribank can cir vao thoi gian giao dich duoc ghi
nhan tai Hé théng thé Agribank dé 1am can cir xét thuang cho khach hang.

- La céc giao dich hop phap theo quy dinh cua phép luat Viét Nam.


http://www.agribank.com.vn/
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11.3 Giao dich bi loai tru

- Céc giao dich dang trong qua trinh tra soat khiéu nai tai thoi diém xét
thuong.

- Trong truong hop giao dich da thuc hién nhung sau do6 bi hay, bi hoan
tra mot phan hoac toan bo do 161 hé thdng, tir phia khach hang hoic bén thir 3
hay/hoan tra giao dich, gia tri giao dich bi hay bo, hoan tra mot phan hoac toan
bo s& bi trir khoi gia tri giao dich hop 1&/doanh s giao dich hop 18.

- Giao dich nghi ngd ¢6 hanh vi gian lan, gia mao, c6 ddu hiéu bat
thuong tai PVCNTT hoic loi dung chwong trinh khuyén mai.

- Cac giao dich thanh toan thudc cac loai hinh kinh doanh sau: Dich vu
bao hiém; Dich vu chuyén tién; Rut tién mat; Mua cong cu tai chinh, tra no;
Mua, ban chting khoan; Kinh doanh ngoai héi, tién ao; Pit cuoc, ca do, vé so;
Panh bac truc tuyén; Trang stc; Cam do (tuwong tng cac MCC: 6300, 5960,
4829, 6011, 6211, 6051, 7995, 7801, 5944, 5933);

- Céc giao dich phuc vu cho cac muc dich rira tién, tai trg khung bé va
cac hanh vi vi pham phap luat khéc.

- Cac truong hop khac theo chinh sach cua Agribank trong ting thoi ky.

11.4 Doanh sé giao dich hop 18

- L& téng gia tri cac giao dich hop Ié cua thé hop 18 trong thoi gian
khuyén mai, khong tinh phan doanh sé thugc giao dich bi loai tru.

- Doanh sb cua cac giao dich khong duoc xét hoan tién/hoan tién trong
thang sé& khong dugc chuyén sang thang tiép theo.

12. Mt sé quy dinh khac

12.1 Déi vai khach hang

- Chu thé hoan toan chiu trach nhiém vé tinh hop phap, hop 1é cua cac
giao dich thyc hién trong thoi gian khuyén mai.

- Chua thé tham gia chuong trinh khuyén mai nay dong thoi dugc tham
gia cac chuong trinh khuyén mai khéac (néu co).

- Trong vong 15 ngay ké tir ngay Agribank cong bd danh sach két qua
chuong trinh, cha thé c6 quyén khiéu nai lién quan dén két qua chuong trinh va
c6 trach nhiém cung cap chang tir, hoa don thanh toan, v.v... dé giai quyét
khiéu nai. Hét thoi gian khiéu nai trén hoic truong hop chu thé khdng cung cap
dugc ching tir, hoa don thanh toan trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
dugc yéu cau tir Agribank, chu thé duoc coi 1a dong y véi két qua chuong trinh
khuyén mai.

- Bing viéc tham gia chuong trinh khuyén mai, chu thé thira nhan da biét
va chap thuan tat ca cac diéu khoan cua Thé Ié chuong trinh khuyén mai va cac
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Quy dinh sir dung san pham dich vuy thé cia Agribank.

12.2 Déi véi Agribank

- Agribank duoc mién trach nhiém d6i véi cac truong hop bat kha khang
theo quy dinh caia phap luat xay ra trong thoi gian khuyén mai lam cho céc giao
dich cua chu thé bi sai léch, khdng thuc hién duoc hoic khéng dugc hé thdng
thé caa Agribank ghi nhan.

- Trong trudng hop Agribank khong phai 1a t6 chtc thanh toan thé,
Agribank dugc mién trach d6i véi cac truong hop to chirc thanh toén thé dang
ky ma loai hinh don vi chap nhan thé (MCC) khéng chinh xac hoic trong trudng
hop PVCNTT va/hoic t6 chic thanh toan thé thay déi MCC ma khéng théng
b&o cho Agribank.

- Trudng hop ngan sach hét trudc han, Agribank cé trach nhiém thong
bao trén website www.agribank.com.vn trong vong téi da 24h lam viéc ké tur
thoi diém hét ngan sach.

- Agribank c6 quyén yéu cau khach hang cung cap chang tir, héa don
giao dich (bao gom hoa don mua hang va hoa don thanh toan thé) dé giai quyét
khiéu nai hozc ching minh tinh hop 1é caa giao dich.

- Agribank c6 quyén quyét dinh cudi cing trong viéc xét duyét cac giao
dich hop 18 va thuc hién hoan tién.

- Agribank duoc quyén sir dung tén va hinh anh caa khach hang nhan
duoc uu dai chuong trinh khuyén mai cho muc dich quang cdo thuong mai.



