PHU LUC 02: THE LE CHI TIET CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kém theo Céng van sé 5600 /NHNo-TTT ngay 23 /6/2022 cia Téng Gidm déc)

1. Tén chuong trinh khuyén mai: “Xai thé tha ga — Nhin qua Tai Ljc”.

2. Hang héa, dich vu dugc khuyén mai: Thé Loc Viét Agribank.

3. Péi twong dugc hudng khuyén mai: Khéch hang la chu thé Loc Viét
Agribank.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngdy 24/6/2022 dén hét ngay 15/11/2022.

5. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Chi tiét giai thuong & muc 9.

6. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

7. Hinh thirc khuyén mai: Chuong trinh khuyén mai mang tinh may
(Quay sb xac dinh tring thudng).

8. Ngén sach chuong trinh: Tong gia tri qua ting la 2.960.000.000
(Bing chir: Hai ty, chin trim su muoi triéu ddng chin./.).

9. N&i dung khuyén mai:

a) Noi dung chuong trinh

- Khéch hang sir dung thé Loc Viét Agribank giao dich thanh todn hang
héa, dich vu trong thoi gian khuyén mai voi gia tri giao dich tbi thiéu tir 500.000
VND tré 1én s€ c¢6 co hdi tring thudng mét trong nhiing phan thudng sau:

Co céu s ﬂyng : .(.;la t':! S6 lwgng giai Téng gia tri
ii thwomg | B! gl theong thuéng (VND)
g thuong (VND)
Giai dge | SO tiet 600.000.000 01 600.000.000
biét kiém
. S6 tiét
iai nhé 0.000.000
Giai nhat kiém 160.000.000 05 80
Giainhi | Tién mat 60.000.000 10 600.000.000
Giai ba Tién mat 16.000.000 15 240.000.000
Gidimay | T3, s 6.000.000 120 720.000.000
man
Tong 151 2.960.000.000

(Bang chit: Hai ty, chin trdm sdu muoi triéu dong chén./)
- Co hdi tring Giai dic biét, Giai nhét, Giai nhi, Giai ba dugc chia déu cho
Chui thé phat hanh thé tai bat ki chi nhanh nao ctia Agribank trén toan quéc./@(



- Co hdi tring 120 Giai may mén duogc chia déu cho chu thé Loc Viét
Agribank phat hanh thé tai chi nhanh ctia Agribank tai 10 khu vurc (chi tiét 10 khu
vuc tai Phu luc kém theo), mdi khu vuc ¢6 12 giai may mén.

b) Diéu kién, céch thirc, thi tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé duoc
tham gia Chwong trinh khuyén mai

- Thé Loc Viét Agribank 1a thé chip ndi dia theo chudn VCCS duogc
Agribank phat hanh trén co sé tich hgp hai ing dung cua thé tin dung néi dia va
ghi ng ndi dia trén cing mot con chip.

- Mai giao dich hop 1& dugc cép 01(mdt) MSDT dé tham gia quay sb.

- Giao dich hop 1€ 1a giao dich ma Chu thé str dung thé Loc Viét Agribank
(bao gdm thé tin dung ndi dia va thé ghi ng ndi dia) dé thanh toan hang héa, dich
vu voi gid tri giao dich tir 500.000 VND tr¢ 1én, dugc ghi nhan thanh cong trén
Hé théng Thé Agribank trong thdi gian khuyén mai va khéng bao gdm céc giao
dich sau:

+ Giao dich dang trong qué trinh xtt ly khiéu nai/tranh chép;

+ Giao dich phét sinh c¢6 hoan/huy/15i;

+ Giao dich gian l4n gia mao, thanh toan khéng tai Pon vi chap nhan thé;

+ Céc giao dich Mua ban dich vu bao hiém, bao lanh phat hanh va phi bao
hiém; Mua, ban ching khoén; Kinh doanh ngoai héi, tién a0; bat cuoc, ca do, vé
s6; Panh bac truc tuyén (bao gobm nhung khong gidi han cdc ma danh muc Pon
vi chap nhan thé: MCC 6300, 5960, 6211, 6051, 7995, 7801).

+ Giao dich tai POS dit tai quay giao dich ctia ngan hang (POS Bank).

- Mot chu thé c6 thé duge cép nhidu MSDT can cir vao sé lugng giao dich
hop 1€ chu thé thuc hién trong thoi gian khuyén mai.

- Trudng hop chi thé thyuc hién déng thé trude thoi diém quay sb xac dinh
két quéa tring thuong, MSDT s& khong dugc tham gia quay sé xac dinh tring
thuong.

¢) Thoi gian, cach thirc phat hanh bing chimg xac dinh tring thudng

- Agribank s& giri thong béo vé viéc nhan ma sé du thuéng hop 1§ ctia
khach hang théng qua Email/E-Mobile Banking ma khach hang da dang ky véi
Agribank chdm nhét vao ngay 25/11/2022 va mi s6 dy thudng clia toan by khach
hang tham gia quay s6 s& dugc théng bdo rong rdi trén Website
www.agribank.com.vn. ﬂ{(




- Chi tiét ndi dung thong béo téi khach hang: “Chu thé Loc Viét Agribank
¢6 co hoi tham gia chwong trinh quay s6 x4c dinh khach hang tring thuéng
chuong trinh “Xai thé tha ga — Nhén qua Tai Loc” do Agribank t6 chirc vao ngay
30/11/2022. Quy khéch vui long truy cip Website www.agribank.com.vn dé tra
ctru ma s6 du thudng”.

d) Quy dinh vé bing ching xéac dinh tring thudng

- MSDT la day sé gdm 10 ky tu (1a ma giao dich) dugc Hé théng quan 1y
thé sinh ra mot cach ngau nhién khi khach hang thyuc hién giao dich thanh cong

- Agribank quan ly va cdp MSDT twong ting theo mdi giao dich hop 1é cua
chu thé phét sinh trén hé thong ctia Agribank.

- Tbng s6 MSDT téi da la téng sb giao dich hop 1é cia chu thé Loc Viét
Agribank, khéng giéi han téng s6 MSDT.

- MSDT cua toan b khach hang tham gia quay s s& dugc théng béo rong

rdi trén Website www.agribank.com.vn.

e) Thoi gian, dia diém va céach thirc xac dinh tring thudng

- Agribank s& quay thudng xéc dinh khach hang tring thuéng bing phan
mém quay thudng ty dong. Viéc quay thudng duge thuc hién cong khai dudi su
chimg kién cua dai dién Agribank va dai dién khach hang tham gia chuong trinh
khuyén mai.

- Thoi gian: Chuong trinh khuyén mai Quay s6 tring thuéng gom 01 dot
quay thudng duy nhat, du kién vao ngay 30/11/2022.

- Dia diém: Tda nha Agribank, s 18 Tran Hiru Duc, Nam Tir Liém, Ha
Noi.

- Céch thire xac dinh tring thudng:

+ Agribank t6 chirc quay sb dién tir dudi sy ching kién cta Hoi dong giam
sat quay s6 mé thudng (bao gdm dai dién Agribank, Napas va dai dién khach
hang tham gia chwong trinh khuyén mai) dé xac dinh céc giai thudng theo thir tu
lan luot nhu sau:

o Quay 10 lan dé x4c dinh 120 chu thé tring giai may min, trong d6 mdi
lin quay xac dinh 12 chu thé triing gi4i may mén cia mdi khu vyc, 1an luot tir
Khu vuc 01 dén Khu vuc 10 (chi tiét 10 khu vuc tai Phu luc 01 kém theo).

o Quay 15 lan dé xé4c dinh 15 chu thé triing giai ba.

o Quay 10 1an d& xé4c dinh 10 chu thé tring giai nhi.

o Quay 05 lan dé xé4c dinh 05 chu thé tring giai nhét.




o Quay 01 lan dé x4c dinh 01 chu thé tring giai dic biét.

+ Chu thé ¢6 MSDT tring véi két qua quay sb s& dugc nhan giai thudng
tuong Ung voi lugt quay.

- M&i MSDT c6 co héi trang 01 giai thuéng. Khéch hang cé nhidu MSDT
néu tring thudng nhiéu giai thuong s& dugc nhén tét ca céc giai thuéng. MSDT
da tring thudng sé bi loai khoi hé thong khi quay céc giai thudng sau dé.

- Két qua tring thudéng duge Hoi dong gidm sét quay sé mé thudng cong
nhén va lap thanh Bién ban.

f) Thong béo tring thudng

Trong vong 07 (bay) ngay lam viéc ké tir ngay quay s6 xé4c dinh tring
thudng, Agribank s& thong bao danh séch chu thé tring thudng bang cc phuong
thirc sau: Goi dién, nhin tin theo thong tin di dang ky tai Ngan hang va ding trén
website www.agribank.com.vn. Agribank khong chiu trach nhiém trong truong
hop chu thé thay dbi hodc khai béo sai thong tin lién hé.

g) Thoi gian dia diém, cach thirc va thi tuc trao thudng

- Dia diém trao thuéng: Chu thé tring thudng s& duge trao thudng tai chi
nhanh Agribank phat hanh the.

- Thu tuc trao thudng: Khi nhén thudng, chu thé phai xuét trinh ching
minh nhan dan/thé cin cudc/hd chiéu dung dé dang ky phat hanh the, gidy uy
quyén nhén thuéng (néu co).

- Thoi han két thic trao thuéng: Thoi han cudi ciing Agribank cé trach
nhiém trao thuéng cho khach hang 12 45 (bén muoi 1am) ngay ké tir ngay két thic
chuong trinh khuyén mai.

- Khéch hang tring thudng chiu trach nhiém chi tra moi chi phi lién quan
dén viéc nhan thudng nhu chi phi an &, di lai, cdc loai thué khac theo quy dinh
ctia phap luat (néu c6).

h) Pau mdi giai dap thic mic cho khach hang vé c4c vén dé lién quan dén
chuong trinh khuyén mai

Moi thdc méc vé chwong trinh khuyén mai, khach hang c6 thé lién hé: Trung
tam cham soc, hd tro khach hang Agribank: 1900558818/ (84)2432053205 hodc
cée chi nhanh, phong giao dich Agribank trén toan qudc dé dugc huéng din va
giai dap.

i) Tréach nhiém céng b thong tin ;21/




- Agribank c6 trach nhiém théng béo diy du chi tiét ndi dung ctia thé 18
Chuong trinh khuyén mai Quay s tring thudng, tri gia cac giai thuéng, s6 lugng
giai thuéng va danh siach khidch hang tring thudng trén website
www.agribank.com.vn va tai cac chi nhanh, phong giao dich Agribank trén toan

quoc.

- Agribank théng béo két quéa thuc hién Chuong trinh khuyén mai Quay s6
tring thudng trén website www.agribank.com.vn va tai cac chi nhanh, phong giao
dich Agribank trén toan qudc.

j) Cac quy dinh khéc

- Khach hang tham gia Chuong trinh khuyén mai Quay sé tring thudng
nay dong thoi duge tham gia céc chuwong trinh khuyén mai khéc (néu co).

- Néu dugc khach hang tring thuéng dong ¥, Agribank s& sir dung tén va
hinh anh cta khéach hang tring thudng cho muc dich quang céo thuong mai.

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén Chuong trinh khuyén
mai Quay s tring thudng nay, Agribank c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu
khong théa thudn dugc tranh chép s& dugc xir ly theo quy dinh cta phap luat Viét
Nam hién hanh.

- Agribank dugc mién trach nhiém déi véi céc truong hop bét kha khang
theo quy dinh ctia phap luat xay ra trong thoi gian dién ra Chuong trinh khuyén
mai Quay s6 tring thudng lam cho céc giao dich ctia chu thé bj sai léch, khong
thuc hién duoc hodc khong dugc hé thong thé cia Agribank ghi nhan.

- Dbi véi nhitng giai thudéng khéng c6 nguoi tring thuong Agribank c6
trach nhiém trich ndp 50% gia tri giai thudng di céng bd vao ngan sach Nha nudc
theo quy dinh.

- Bing viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai Quay sé tring thuéng nay,
chii thé chép thudn tit ca cac didu khoan ctia Thé 1é chuong trinh khuyén mai va
céc Quy dinh sir dung san pham dich vu thé cua Agribank./g?/




T e T T

R

m————

-

———.r

—
y

LT
g

= -

L
.
e




